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FOrord

Staten star infor en personalkris. 60 000 unga anstillda behover rekryteras de
narmaste dren for att staten ska klara generationsvaxlingen. Samtidigt visar STs
undersokning att studenter hellre arbetar privat och att hilften av de unga aka-
demiker som arbetar i staten vill byta till en icke-statlig arbetsgivare. Staten kan
inte erbjuda unga vilutbildade det de helst vill ha: intressanta arbetsuppgifter
och personlig utveckling, karriarmojligheter och bra l6n. For att vanda utveck-
lingen kravs en fornyad statlig arbetsgivarpolitik. Vi har alla anledning att vara
sjalvkritiska, och framforallt att vidta fler aktiva atgarder.

Fackforbundet ST har undersokt 1 000 hogskolestudenters och 1 000 unga
statsanstdllda akademikers syn pad statliga arbetsgivare jaimfort med privata.
Studenterna anser att privata foretag ar battre dn staten pa att erbjuda: hog lon
(47 % fler), mojlighet till avancemang (25 % fler), personlig utveckling (16 %
fler). Intressanta arbetsuppgifter ansdgs som den viktigaste faktorn i arbetslivet,
di 68 % av studenterna rankade denna hogst. Men bara 17 % av studenterna
forknippar staten med intressanta arbetsuppgifter. De unga statsanstillda be-
kraftar studenternas kritik och lyfter fram samma bristomraden. Kritiken under-
stryks av att nira hilften (47 %) av de unga i staten vill byta till ett jobb utanfor
den statliga sektorn i framtiden. Istillet for att rekrytera en ny generation riske-
rar staten diarmed att tvirtom att tappa manga unga vilutbildade. Utvecklingen
madste viandas.

Myndigheter och andra statliga arbetsgivare har alltfor linge limnats en-
samma med rekryterings- och profileringsfragor. Nu krivs att saval politiska
uppdragsgivare som arbetsgivare och fackliga organisationer limnar sitt fulla
stod till den framtida rekryteringsprocessen inom staten. I den hidr rapporten
foreslar vi inom ST bl. a. foljande atgarder:

» Auktorisering av statstjansteman. Alla nyanstillda statstjanstemidn bor ge-
nomga ett introduktionsprogram och efter godkint test bli auktoriserad
statstjdnsteman. Det innebdr en kvalitetssikring gentemot allminheten och
en verifikation pa medarbetarens kompetens.

» Utvecklingskontrakt till alla anstillda. Unga akademiker anser att intressanta
arbetsuppgifter och personlig utveckling ar de allra viktigaste kriterierna nar
de viljer arbetsgivare. Idag finns medarbetarsamtal som ska sikra detta. Men
systemet fungerar inte: bara en av fem unga statsanstillda tycker att de far
tillrackligt med personlig utveckling i jobbet. Mindre 4dn hilften (47%) tycker
att arbetsuppgifterna ar tillrackligt intressanta. For att formalisera och starka
den anstilldes ratt till utveckling bor utvecklingskontrakt upprittas dar ar-
betsgivaren beskriver individuella utvecklingsmojligheter och erbjuder rimli-
ga forutsattningar, samtidigt som den anstillde ansvarar for att fullgora sin
del av kontraktet



» Hogre 1on. Det uttalade malet for den statliga l6nepolitiken bor vara att ”sta-
ten ska erbjuda konkurrenskraftiga loner och villkor som sidkerstiller att det
finns kompetens att nd verksamhetens mal”. Inledningsvis kraver vi darfor
foljande dtgarder, som inte hojer skattenivan:

e Okad effektivitet ska ge hogre 16n. P4 s sitt tjanas [onedkningar in ge-
nom effektiviseringar, precis som pa den privata marknaden.

e Hojda ingdngsloner for nyanstillda. Lika arbete ska ge lika 16n, det ska
inte synas i lonekuvertet om en ung akademiker jobbar privat eller stat-
ligt.

e Loneutvecklingen ska motsvara utvecklingen i privat sektor, for indivi-
den likavil som sektorn i helhet.

» Synliga och oppna karriarvagar. Mojlighet att gora karridr ar det tredje vik-
tigaste kriteriet ndr unga akademiker viljer arbetsgivare. 23 % fler av stu-
denterna anser att det finns goda mojligheter att gora karridr hos privata ar-
betsgivare 4an hos statliga. Statliga arbetsgivare bor darfor uppritta tydliga
organisationsplaner dir samtliga tjanster, och vilka krav som stills pa dem,
syns. Nomineringssystem och processer for att fora fram kandidater till olika
poster ska vara 6ppna och kidnda for alla, liksom vilka aktérer som ar in-
blandade i rekryteringen. Facket mdste bli mer aktivt i karridrfragor och se
till att 6ppenhet vid utlysning av nya tjanster rader.

» Handlingsplaner for mer aktiv rekrytering. De arbetsgivare som upprattar
handlingsplaner for rekrytering far battre resultat. Handlingsplaner saknas
fortfarande pa manga stdllen och de planer som finns behover i manga fall
tydligare forklara vad sokande kan fid ut av jobbet i form av personlig ut-
veckling. Handlingsplan for rekrytering bor darmed upprittas av varje statlig
arbetsgivare. Regeringen behover limna tydligare direktiv om hur rekryte-
ringsarbetet ska bedrivas.

» Imageskapande. Utover reell personalpolitik behover statliga arbetsgivare
arbeta med bilden av sig sjdlva. Endast 17 % av studenterna associerade sta-
ten med det kriterium som de ansag allra viktigast, intressanta arbetsuppgif-
ter. 43% av studenterna anser personlig utveckling som viktigt, men bara en
tredjedel (33 %) av statliga personalchefer prioriterar detta.

Stockholm i april 2008

Annette Carnhede
STs forbundsordforande
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Sammanfattning

Staten stdr infor en stor generationsvaxling de narmsta aren. Det gor andra ar-
betsgivare ocksa, men eftersom staten idag har en storre andel dldre anstillda sa
blir konsekvenserna mer kannbara i den statliga sektorn jamfort med andra.
60 000 unga anstillda behover rekryteras de narmaste aren. Eftersom staten
redan idag dr den mest vilutbildade sektorn, och eftersom kraven pa utbildning
okar i framtiden, sa ska de allra flesta i den nya generationen vara vilutbildade.

Hur kan staten och arbetslivet fordndras for att passa den nya generationen?
I den har rapporten analyseras resultaten fran en undersokning av 1000 studen-
ter och 1000 unga vilutbildade. Deras svar jamfors sedan med svaren fran en
undersokning dar over 200 personalchefer i staten deltagit. Avslutningsvis pre-
senteras STs forslag for ett battre arbetsliv. Vi tror helt enkelt att undersokning-
en och vara forslag kan ligga till grund for skapandet av fler dromjobb i staten.

Analysen av de 1000 studenternas och de 1000 unga statsanstilldas syn pa
staten kan sammanfattas:

» Lon, intressanta arbetsuppgifter, personlig utveckling, samt, i ndgot mindre
utstrackning, mojligheter till avancemang, utgor de viktigaste forbattrings-
omradena for staten. Detta eftersom dessa faktorer ar mycket viktiga for
unga valutbildade vid valet av arbetsgivare, men statliga arbetsgivare associe-
ras inte i tillrdcklig utstrackning med faktorerna, medan privata arbetsgivare
gor det i hogre utstrackning.

» Trygghet, bra arbetskamrater, bra balans mellan arbete och privatliv ir sta-
tens viktigaste framgangsomraden som arbetsgivare.

» De flesta studenter vill belst jobba pa ett privat foretag men manga (narmare

8 av 10) kan tdnka sig att jobba i staten. Vissa statliga arbetsplatser utmarker
sig som populira (t.ex. SIDA och Regeringskansliet). Potentialen att kunna
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rekrytera ur dr saledes stor. Men ocksd behovet av forandring for att passa
studenternas krav ar stort.

» Nira hilften (47 %) av de unga anstillda i staten vill byta till ett jobb utan-
for den statliga sektorn i framtiden: antingen till ett privat foretag (41 %) el-
ler till en annan icke-statlig arbetsgivare (6 %). Behovet av forandring for att
kunna behalla unga vilutbildade anstillda ar stort.

» En starkt bidragande orsak till statens attraktionskraft bland unga valutbil-
dade 4t mojligheten att ”gora nytta for samhallet”. Manga tycker ocksd att
det finns intressanta jobb dar #rots att man alltsa i mindre utstrackning asso-
cierar statliga arbetsgivare mer overgripande med denna faktor.

» Omorganisationer och neddragningar riskerar alltfor ofta att leda till en ne-
gativ uppfattning om staten som arbetsgivare: 1/3 av anstdllda som upplevt
en omorganisation pa sin arbetsplats nyligen upplevde detta som negativt.

» Unga vilutbildade som pabérjar statlig anstillning mots av olika villkor be-
roende pa kon och etnisk bakgrund. Det dr oroande. Undersokningen visar
pa avsevirda skillnader avseende loneldge, position pa arbetsplatsen och an-
stallningsform. Man, sirskilt med svensk bakgrund, tjinar battre, har oftare
hoga positioner pa arbetsplatsen, och har oftare fast anstillning dn kvinnor
och personer med utlandsk bakgrund.

Analysen av svaren fran de statliga personalcheferna kan sammanfattas:

» Handlingsplaner spelar roll for rekryteringens resultat och prioritet inom
organisationen, men de saknas fortfarande pa de flesta arbetsplatser.

» Det finns stor diskrepans kring vad studenter/anstillda 4 ena sidan, och per-
sonalansvariga 4 andra sidan, anser dr viktiga faktorer vid rekrytering: de
som rekryterar och de som ska rekryteras har inte samma bild. Det forsvarar
”matchningen” arbetsgivare/arbetssokande och paverkar bilden av staten ne-
gativt.

» Arbetsgivarna behover generellt fokusera mer pa att forklara vad den sékan-

de kan fd ut av jobbet (t ex personlig utveckling), dvs. anstallningsnara fak-
torer.
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» De viktigaste forbattringsomradena for den statliga rekryteringen sammanfal-
ler val med de forbattringsomraden som studenter och statsanstillda pekat ut
som viktigast.

» Till viss del handlar brister i statliga rekryteringsinsatser om otillracklig kun-
skap och till viss del handlar det om begrinsade mojligheter for personalan-
svariga att paverka det faktiska erbjudandet pa grund av forhallanden inom
den statliga sektorn. Forbattringsarbetet maste darfor stracka sig till att and-
ra savil bilden av staten som reella forbdllanden inom den statliga sektorn.

I den har undersokningen presenteras de allra flesta resultat ur undersékningen.
En fullstindig redogorelse for alla resultat, inklusive nedbrytningar, kan ldsas
pa: www.st.org.

Rapporten avslutas med en rad forslag till dtgarder for att komma tillratta
med de tillkortakommanden som finns idag och skapa fler dromjobb i staten.
ST foreslar bl. a. foljande atgarder:

» Auktorisering av statstjansteman.

» Utvecklingskontrakt till alla anstallda.

» Hogre lon.

e Okad effektivitet ska ge hogre lon.

e Hojda ingangsloner for nyanstallda.

e Loneutvecklingen ska motsvara utvecklingen i privat sektor.
» Synliga och 6ppna karridrvigar.

» Handlingsplaner for mer aktiv rekrytering.

» Imageskapande.
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Dromjobb i Staten, finns det?

I den har rapporten stills fragan: hur blir det fler dromjobb i staten? Det ar en
befogad fraga idag. Staten stir infor en stor generationsvixling. Over 60 000
statsanstillda gir i pension de niarmsta aren, och de allra flesta av dem ska er-
sattas med yngre men lika kompetenta manniskor.

Kraven pa den nya generationen ar hoga, for det handlar om ndgra av de vik-
tigaste jobben man kan ha i samhillet. De som jobbar inom statlig forvaltning
har ett stort ansvar for allas var valfard. Antingen direkt genom att ge service till
oss t ex ndr vi eller vara barn blir sjuka, nar vi blir fordldralediga eller pensione-
rade, nar vi deklarerar for skatt, nar vi vill studera vidare, eller nar vi blivit ut-
satta for brott. Men ocksa indirekt genom att fatta beslut om riktlinjer, tillsyn
eller kvalitetsuppfoljning av annan vilfiardsservice, t ex sjukvard, miljovard och
skola.

Staten och de som jobbar i den har ocksa ett stort ansvar for service som bi-
drar till att samhallsekonomin fungerar vil och att t ex foretagare och forskare
har goda forutsittningar att skapa tillvaxt och jobb. Det dr viktiga uppgifter for
att vart samhille ska fungera vil. Man kan med fog kalla de som jobbar inom
statlig forvaltning for Sveriges vilfardsexperter.

Det ar till dessa, och tusentals andra, uppgifter som staten maste rekrytera en
helt ny generation av unga och vilutbildade medarbetare. Men vill de unga job-
ba i staten? Finns deras dromjobb dar? Vad hinder om staten inte kan attrahera
den nya generationen? Gors det tillrackligt for att attrahera unga och vilutbil-
dade minniskor? Om inte, hur kan staten forindra sig for att bittre motsvara
de ungas forvantningar?

For att kunna svara pa sddana fragor maste vi forst stilla ndgra andra fragor:
Vilka ar de unga och vilutbildade idag? Vad har de for varderingar? Vad ar
viktigt for dem i arbetslivet? Vilken bild har de av staten? I den har rapporten
fokuserar vi pa dessa fragor. Vi tar utgangspunkt i de unga och vilutbildades
perspektiv, for de dr Sveriges framtida valfardsexperter.
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Sveriges valfardsexperter

Alla manniskor kommer i kontakt med statlig service hundratals ganger under
sitt liv. Det sker alltid i situationer dar det ar viktigt att service ges effektivt,
korrekt, och med insikt i individuella behov. Och inte sillan i situationer dar
manniskan som behover den upplever sig som utsatt.

Statlig service och forskning blir allt viktigare for tillvixt och jobbskapande.
For att klara internationell konkurrens i en globaliserad varldsekonomi behovs
savil valfungerande och effektiv statlig service som forskning i varldsklass.

Det har gor Sveriges vilfardsexperter en helt vanlig dag:

» Ser till att 1 611 sjuka manniskor far sin sjukpenning i tid1
» Tar emot over 3 700 anmalningar om brott till polisen2
» Formedlar nya jobb till 2 041 arbetssokande3

» Stodjer nagon av Sveriges 290 kommuner att tillimpa lagar och foreskrifter
om ren miljo pa ratt satt4

» Foljer upp att ndgra av de 98 600 dldre som bor i dldreboende har en trygg-
tillvaro och far den vard och omsorg de behovers

» Medverkar till att 827 mal i ndgon av Sveriges allmidnna domstolar avgors.6
» Undervisar nagra av landets 320 000 studenter vid universitet och hégskolor?

» Ser till att 13 972 forildralediga mammor och pappor far ersittning for tid
hemma med sina barn.8

1 Forsakringskassans arsredovisning 2006, Forsakringskassan 2007.
2 polisens Arsredovisning 2006, Polismyndigheten 2007
3 Kort om Arbetsférmedlingens resultat. Forsta halvaret 2007, Arbetsmarknadsverket 2007

4 Miljotillsyn tar ca 20% av Lansstyrelsernas tid i ansprék. Lansstyrelsen - vad vi gér och for vem? Lansstyrelserna
2007.

5 Aldrevard och omsorg 2006, Socialstyrelsen 2007.
6 Arsredovisning 2006, Sveriges Domstolar 2007.

7 Registrerade studenter hdstterminen 2006, for riket och per hégskola, férdelade efter studieinriktning,
kon och alder, SCB och Hogskoleverket 2007.

8 Forsakringskassans arsredovisning 2006, Forsakringskassan 2007.
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Diagram 1. Férdelning av statliga verksamheter efter andel anstéllda
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Hela Sverige generationsvéaxlar

Generationsvaxling ar inget fenomen som ar unikt for staten. S& har kan den
demografiska bakgrunden till generationsvixlingen pa svensk arbetsmarknad
beskrivas kortfattat: Under dren 2006-2010 gar den stora generationen av per-
soner fodda pa 1940-talet och dren narmast darefter, i pension. Samtidigt kom-
mer stora kullar av unga 80-/90-talister ut pa arbetsmarknaden. Under perioden
2011-2015 kulminerar pensioneringsvagen, samtidigt som firre unga kommer
ut pa arbetsmarknaden dn dren innan. Matt i siffror beriknas 6ver 700 000
personer limna arbetsmarknaden under perioden 2006 — 2015. Det motsvarar
drygt 19 % av det totala antalet anstillda idagy.

Ett sitt att beskriva generationsvaxlingens forlopp pa ar att berdkna antalet
tilltradande och avgdende pa arbetsmarknaden over tid. Det kan illustreras sa

har:

9Sysselsatta i arbete (AKU), 1000-tal efter alder och tid, SCB 2007
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Diagram 2. Tilltradande och aldersavgangar pa arbetsmarknaden, 1990 - 2030.
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Kalla: Arbetskraftsutbudet i Sverige — en utblick mot 2030, Ura 2004:3, AMS, 2004

Generationsvixlingen har uppmirksammats av manga olika aktoérer och i en
rad olika sammanhang, inte minst med fokus pa konsekvenserna pa arbets-
marknaden. Hosten 2007 arrangerade t ex Svenskt Naringsliv seminarier och
skrev artiklar om generationsviaxlingen inom naringslivet, Ungdomsstyrelsen
uppmirksammade ungas attityder till framtid och arbetsliv, Studieférbundet
Niringsliv och Samhille publicerade en stor skrift om generationsvixlingen och
dess konsekvenser, bara for att nimna nagra1.

Vilka foljder kommer da generationsviaxlingen att fa for arbetsmarknaden
och arbetslivet? Den stora bilden ar de flesta 6verens om och den kan samman-
fattas sa har: En ung och vilutbildad generation av 80- och 90-talister intrader
pa arbetsmarknaden nir 40-talisterna gér i pension. Ca 19 % av arbetskraften
generationsvixlar, dvs. omkring en femtedel av det totala antalet arbetande ut-
trader, och ungefir lika manga intrader.

Men generationsvaxlingen far naturligtvis konsekvenser dven for alla indivi-
der i ”mellangenerationerna” ocksa: ofta dar det ju 50-, 60- och kanske 70-
talisterna som direkt kliver in pa den tjanst som skapas da en dldre arbetskam-
rat gar 1 pension.

De unga har genomgdende lingre utbildning dn de ildre. Totalt sett okar
alltsa andelen hogutbildade pa arbetsmarknaden. Men det gor andelen jobb som

10 www.svensktnaringsliv.se, Agna tid &t dgarskifte, Svenskt Naringsliv 2007. Unga med attityd. Ungdomsstyrel-
sens attityd- och varderingsstudie 2007. Ungdomsstyrelsen 2007. Generationsvéxlingens sju dédssynder, SNS
férlag 2007.
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kraver hogre utbildning ocksa! Det sker som en effekt av strukturell utveckling i
ekonomin och av att utbud och efterfragan pa arbetskraft tenderar att samver-
ka. Konkurrensen om de unga och vilutbildade blir hard.

| staten kommer generationsvaxlingen forst

Effekterna av den forestdende generationsvixlingen kommer att bli kinnbara i
staten forst av alla sektorer. Det beror i huvudsak pa att en stor kull av 40-
talister gar i pension inom de allra ndrmsta aren fram till 2010. Denna avgaende
generation kan illustreras som i diagrammet nedan, dar 40-talistkullen ses som
en puckel som ror sig framat och bérjar plana ut 2006:

Diagram 3. Andel anstéllda i staten efter aldersgrupp och ar
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£

Kélla: SCB och Regeringens proposition 2007/08:1.

Storleken pa de forestdende aldersavgangarna i staten de narmast kommande
aren kan illustreras som i foljande diagram:
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Diagram 4. Statsanstallda som uppnar pensionsalder, 2007-2015:
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Kaélla: Statens pensionsverk och Regeringens proposition 2007/08:1.

I diagrammet syns tydligt att kulmen pd de statliga pensionsavgangarna redan
inletts 2007, mattas av nagot 2008, for att sedan o6ka fr.o.m. ar 2009, och
minskar igen kring 2013.

| staten blir generationsvaxlingen storst

Staten ar den sektor i samhallet som har flest andel dldre. Foljaktligen blir ocksa
generationsvaxlingen som storst har. Under dren 2007-2015 berdknas 60 700
personer i statsforvaltningen uppnd pensionsalder. Det motsvarar ca 27 % av de
anstallda och skall jaimforas med de ca 19 % av de anstillda som uppnar pen-
sionsédlder pa arbetsmarknaden som helhet!. Forhéllandet illustreras i diagram
5 pé nista sida.

11 Staten och inget annat 4n staten, Arbetsgivarverket 2007.
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Diagram 5. Aldersfordelning anstallda i staten och pa arbetsmarknaden som helhet

30
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e

16-24 ar 25-34 ar 35-44 ar 45-54 ar 55-64 ar
. Staten
Klla: SCB och Arbetsgivarverket Hela arbetsmarknaden

Kalla: SCB och Arbetsgivarverket

I jamforelse med den Ovriga arbetsmarknaden har staten alltsa en dldre perso-
nalstyrka. En genomsnittlig statsanstilld dr 4 ar dldre dn sin motsvarighet pa
den 6vriga arbetsmarknaden. Och 2 av 5 statsanstillda dr éver 50. Ar 2006 var
medelaldern for statligt anstillda kvinnor och man 46 ar, medan den pa arbets-
marknaden totalt var 42 &r. Ar 2006 var 40 procent av de statsanstillda 50 &r
eller dldre. Pa arbetsmarknaden totalt sett utgjorde samma aldersgrupp drygt 30
procent.
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Staten maste rekrytera flest valutbildade

Staten dr som sagt den mest valutbildade sektorn redan idag. Detta forhdllande
kan illustreras sa har:

Diagram 6. Utbildningsniva for anstéllda i staten och hela arbetsmarknaden

80 7

H
z a0
&

30

20

10

Lo -— 1 T 1

Fargymnasial utbildning Gymnasial uthildning Eftergymnasial uthildning
W staten
Kalla: 5C8 Hela arbetsmarknaden
Kalla: SCB

Det ar idag fler jobb som kraver hogre utbildning i staten dn arbetsmarknaden i
ovrigt (67 % i staten jamfort med 38 % for hela arbetsmarknaden).

Behovet av att rekrytera unga och vilutbildade 4r storre i staten 4n nagon
annanstans! Merparten av de 6ver 60 000 unga som ska rekryteras behover ha
en hogskoleutbildning.
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Slutsatser

Generationsvixlingen har tva viktiga effekter pa arbetsmarknaden:

P en yngre generation tilltrader nar en dldre generation gar i pension

» och de vilutbildades andel av arbetskraften okar

P For staten verkar bada dessa effekter starkare dn pa arbetsmarknaden i 6v-
rigt, eftersom det kommer behova rekryteras fler yngre och fler vilutbildade

in i andra sektorer.

Det dr dags att vianda ater till rapportens huvudfragestillning: finns de ungas
dromjobb i staten? I nédsta avsnitt forsoker vi besvara den fragan.
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Finns de ungas dromjobb |
staten”

Om STs undersokning: syfte och metod

Undersoknings- och analysforetaget Rewind har pa uppdrag av Fackforbundet
ST genomfort en undersokning bland universitets- och hogskolestudenter som
laser de inriktningar som statliga myndigheter rekryterar storst andel akademi-
ker fran. Foretaget har dven genomfort en undersokning bland unga yrkesverk-
samma akademiker som ar upp till 35 &r och idag arbetar pa en statlig myndig-
het. 1000 svar fran studenter och 1000 svar fran unga statsanstillda akademiker
har analyserats. Allt som allt 2000 svar.

Syftet med undersokningen var att ta reda pa vad dessa unga valutbildade:

» Anser ar viktigt i valet av arbetsgivare
» Associerar med att arbeta pa ett privat foretag
» Associerar med att arbeta pa statliga myndigheter

» Anser ar viktigast for statliga arbetsgivare att forbattra for att bli attraktivare

2000 unga valutbildade. Om respondenterna.

Mer in halften av de tillfrigade studenterna dr 25 ar eller yngre. En fjardedel
aterfinns i dldersspannet 26 till 30 dr. Den resterande femtedelen ar 31 ar eller
aldre. En fjardedel av studenterna studerar ekonomi, medan dryga tio procent
aterfinns inom juridiska amnen. Nastan lika manga studenter ldser beteendeve-
tenskap, samhallsvetenskap och data.

Nagot mer 4an halften av de unga statsanstallda (56 %) ar 26-30 ar, en dryg
tredjedel dr mellan 31 och 35 ar gamla och en mindre andel (9%) 25 ar eller
yngre. Majoriteten (91 %) har antingen en kandidat- eller mastersexamen. Den
storsta andelen ar jurister (21 %), foljt av ekonomer, samhallsvetare, beteende-
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vetare och statsvetare, samtliga p4 omkring tio procent vardera. Atta av tio har
arbetat 3 ar eller mindre hos sin nuvarande arbetsgivare. Storst andel arbetar
med allmint utredningsarbete (20 %), juridiskt arbete (17 %) utbildningsarbete
(10 %) och socialt/kurativt arbete (8 %). Utover detta forekommer ett brett
spektra av arbetsuppgifter si som ekonomi, arbetsledning, information, upp-
handling, systemforvaltning, datautveckling.

Majoriteten av respondenterna dr kvinnor, savil bland studentgruppen som
de unga statsanstillda. Omkring en sjundedel har utlindsk bakgrund. Darmed
finns en overrepresentation for sdvil kvinnor som personer med utlindsk bak-
grund i undersokningen, jamfort med de statsanstillda som helhet.12 For den
valda studentgruppen dr fordelningen i stort sett representativ.

I den har undersokningen presenteras de allra flesta resultat ur undersok-
ningen. En fullstindig redogorelse for alla resultat, inklusive nedbrytningar, kan
lasas pa: www.st.org.

Forvantningar pa arbetslivet

Vi stallde fragan Vilka av foljande faktorer tror du kommer att vara viktigast
for dig nir du skall vilja arbetsgivare? och bad respondenterna vilja max 5 al-
ternativ fran en lista, eller fylla i egna associationer. S4 har fordelade sig svarsre-
sultaten:

12 2006 var andelen kvinnor 49,5 % och man 50,5 % bland de statsanstallda. Andelen med utlandsk bakgrund
var 11,1 %. Kélla: Regeringens proposition 2007/08:1

FLER DROMJOBB | STATEN! - UNGAS KRAV - STS FORSLAG
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Tabell 1. Vilka av féljande faktorer tror du kommer att vara viktigast foér dig ndr du skall

vélja arbetsgivare? Foérdelning av svar fran 1 000 studenter.13

Kvinna Man Utlandsk  Totalt
bakgrund

Intressanta arbetsuppgifter 72 % 60 % 55 % 68 %
Bra arbetskamrater 46 % 52 % 39 % 48 %
Personlig utveckling 45 % 38 % 37 % 43 %
Bra balans mellan arbete och privatliv 42 % 33 % 39 % 39 %
Hog 16n 26 % 31 % 39 % 27 %
Maijlighet till avancemang 23 % 28 % 25 % 25 %
Flexibel arbetstid 23 % 22 % 27 % 23 %
Varierande arbetsuppgifter 20 % 24 % 19 % 22 %
Bra I6neférmaner 19 % 23 % 30 % 20 %
Internationella karriarméjligheter 19 % 16 % 26 % 18 %
Bra/fértroendeingivande ledning 18 % 14 % 13 % 17 %
Deras vérderingar stdimmer éverens med mina 19 % 12 % 11 % 17 %
Madijlighet till vidareutbildning 15 % 15 % 10 % 15 %
Trygghet 17 % 1% 24 % 15 %
Bra personalpolitik 15 % 13 % 13 % 14 %
God etik och hég moral 13 % 14 % 16 % 14 %
Utmaningar 14 % 1 % 12 % 13 %
Gott rykte och anseende 11 % 15 % 6 % 12 %
Dynamisk organisation 5% 8 % 8 % 6 %
Spannande produkter/tjanster 4% 9% 4% 5%
Kultur pa arbetsplatsen 5% 5% 3% 5%
Framgangsrik 3% 5% 5% 4%
Mangfald bland de anstallda 4% 3% 10 % 3%
Finansiell styrka 1% 2% 1% 1%
Rekryterar endast de basta 1% 2% 4 % 1%
Ar ett kant varumarke 1% 2% 2% 1%
Annat (var god specificera) 1% 1% 2% 1%

13 Respondenterna kunde pa denna fraga ange upp till fem alternativ. Syftet med fragan var att se vilka faktorer
som &r viktigast. Vi har daremot inte fragat efter vilka faktorer som &r oviktiga eller oattraktiva. Vi kan med andra

ord endast utréna vilka faktorer som &r mer eller mindre viktiga.
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Enligt studenterna ar foljande fem faktorer viktigast nar de skall vilja arbets-
givare ( i turordning):

P intressanta arbetsuppgifter

» bra arbetskamrater

» personlig utveckling

» bra balans mellan arbete och privatliv

» hog lon

Att arbetsgivaren har ett kant varumarke, endast rekryterar de basta eller har en

finansiell styrka ar inte lika viktigt.
Vi stillde samma fraga till de unga statsanstillda. Resultatet redovisas nedan.

Tabell 2. Vilka av féljande faktorer &r viktigast fér dig nér du skall vélja arbetsgivare? For-
delning av svar fran 1 000 statsanstéllda.14

Kvinna Man Utldndsk Totalt
bakgrund

Intressanta arbetsuppgifter 72 % 63% 59 % 70 %
Bra arbetskamrater 55 % 51% 42% 54 %
Personlig utveckling 46 % 49% 44% 47 %
Bra balans mellan arbete och privatliv 40 % 30 % 27 % 37 %
Flexibel arbetstid 34 % 36% 32% 35 %
Hég 16n 28 % 40% 38 % 31 %
Varierande arbetsuppgifter 29 % 24% 23% 28 %
Bra I6neférmaner 22 % 23% 27 % 22 %
Majlighet till avancemang 19 % 24% 28 % 21 %
Bra/fértroendeingivande ledning 20 % 15 % 14 % 18 %
Méjlighet till vidareutbildning 16 % 18% 14 % 17 %
Utmaningar 15 % 17% 16 % 16 %
Bra personalpolitik 17 % 12% 16 % 15 %
Trygghet 15 % 13% 13 % 14 %
Deras véarderingar stdmmer 6verens med mina 12% 8 % 13 % 1%

14 Respondenterna kunde p& denna fraga ange upp till fem alternativ. Syftet med fragan var att se vilka faktorer
som &r viktigast. Vi har daremot inte fragat efter vilka faktorer som &r oviktiga eller oattraktiva. Vi kan med andra
ord endast utréna vilka faktorer som &r mer eller mindre viktiga.
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Internationella karriarméjligheter 10 % 9 % 16 % 10 %
God etik och hog moral 8 % 8 % 1% 8 %
Gott rykte och anseende 7 % 8 % 8 % 7 %
Dynamisk organisation 4 % 7% 5% 5%
Mangfald bland de anstallda 3% 3 % 10 % 3%
Spéannande produkter/tjanster 2 % 3% 1% 2 %
Rekryterar endast de basta 1% 2% 1% 1%
Framgangsrik 1% 1% 6 % 1%
Finansiell styrka 0% 1% 3% 1%
Stark kultur pa arbetsplatsen 0 % 1% 0 % 0 %
Ar ett kant varumarke 0% 0% 0% 0%
Annat (var god specificera) 1% 1% 1% 1%

Enligt de unga statsanstillda ar foljande fem faktorer viktigast nir de skall vilja
arbetsgivare ( i turordning):

P intressanta arbetsuppgifter

» bra arbetskamrater

» personlig utveckling

» bra balans mellan arbete och privatliv samt

» flexibel arbetstid

Den sjitte viktigaste faktorn ar:

» hog lon

Det finns intressanta skillnader mellan kvinnor och man: t.ex. ar det fler kvin-
nor dn man som tycker att intressanta arbetsuppgifter ar viktigt, och kvinnor
betonar ocksd balans arbete/privatliv i storre utstrackning. Mojlighet till avan-
cemang och internationella karridrvagar ar viktigare for unga med utlindsk

bakgrund.
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Ett arbetsliv i férandring

Vi kan konstatera att det finns en stor samstimmighet mellan studentgruppen
och statsanstilldagruppen kring vad som ar viktigast i arbetslivet. En marginell
skillnad 4r att flexibel arbetstid ses som nagot viktigare for de statsanstillda.
Annars ar bilden sldende enhetlig.

Det ar intressant att studenter och anstdllda har i stort sett samma bild av
vad som ar viktigt i arbetslivet. Det visar dels pa en vasentlig bestindighet i var-
deringar mellan unga vuxna i olika delar av samhaillet. Dels visar det att studen-
ternas varderingar bor tillmitas stor tyngd i arbetslivets utveckling. For dven om
studenterna sjilva inte har lika stark anknytning till arbetsmarknaden som an-
stillda, kan de krav som studenter uttrycker betraktas som realistiska, viktiga,
och vil forankrade.

Omvint sa kan vi resonera som sd, att de varderingar och krav som unga an-
stallda idag ger uttryck for sannolikt kommer att vara bestdende under en langre
tidsperiod, och i allt visentligt bestd nar dagens studenter har blivit morgonda-
gens anstallda.

Tre dimensioner av arbetslivet

Ett sitt att se pa arbetslivet ar att beskriva det i tre dimensioner. Den forsta ar
ekonomisk och handlar om sddant som 16n och andra villkor. Den andra ar
social, och beror samvaro och samhérighet med andra i arbetet, pa arbetsplat-
sen, i yrkesrollen, etc. Den tredje dimensionen handlar om personlig utveckling,
d.v.s. sdidant som mojligheten att kdnna en personlig tillfredsstillelse i jobbet,
att fa jobba med det man ar intresserad av och bli battre pa det man vill utveck-
la (t.ex. att gora karridr, kanske avancera till hogre poster, eller uppna expert-
kunskaper inom ett omrade).

De flesta arbetslivsorienterade studier dr uppbyggda med alla dessa tre di-
mensioner 1 beaktande, sa ocksd var. Den ekonomiska dimensionen motsvaras
av faktorer som lon, 1oneformaner, samt kanske trygghet och arbetsgivarens
finansiella styrka. Den sociala dimensionen motsvaras av faktorer som bra ar-
betskamrater, balans mellan arbete och privatliv, kultur pa arbetsplatsen, m.fl.
Utvecklingsdimensionen motsvaras av faktorer som personlig utveckling, varie-
rande arbetsuppgifter, mojlighet till avancemang/vidareutbildning, utmaningar,
dynamisk organisation, m.fl.

Var studie visar att den sociala dimensionen och utvecklingsdimensionen ar
lika viktig for de unga som den ekonomiska, kanske dnnu viktigare. Det ar in-
tressant att konstatera att lonen faktiskt inte dr den allra viktigaste faktorn.
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Istallet kommer faktorer som har att gora med arbetets innehall, sociala dimen-
sioner av arbetslivet, mojligheten till personlig utveckling och balansen mellan
arbete och annat i livet, annu hogre i rankingen.

Ett bra arbetsliv for de unga idag innebar mer dn en bra 16n. Det handlar om
bdde bra lon och sociala kontakter och personlig utveckling. Kraven pa arbetsli-
vet ar breda, och kraver tillfredsstillelse inom flera olika omrdden for att mot-
svara ungas forvantningar.

Egen utveckling viktigare &n arbetsgivarens varumarke. Om an-
stallningsnéra och verksamhetsnéra faktorer.
I var undersokning mirks en skillnad mellan 4 ena sidan faktorer som ar knutna
till den egna anstillningen, och & andra sidan faktorer knutna till arbetsgiva-
ren/verksamheten som sddan. Vi kan kalla dem ”anstillningsnidra” respektive
”verksamhetsnira” faktorer.
Med anstallningsnara faktorer menar vi:
» Intressanta arbetsuppgifter
» Bra arbetskamrater
» Personlig utveckling
» Bra balans mellan arbete och privatliv
» Flexibel arbetstid
» Hog lon
» Varierande arbetsuppgifter
» Bra loneforméner
» Mojlighet till avancemang

» Mojlighet till vidareutbildning

» Utmaningar
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Dessa faktorer har alla nira koppling till villkoren for den egna anstillningen.
De besvarar fragor av typen ”vad kan jag fa ut av just det har jobbet?”, anting-
en det galler 16n, villkor, utvecklingsmojligheter, att trivas pa jobbet, el dyl. Des-
sa faktorer kan ocksa variera i hog grad mellan olika anstallda
Med verksamhetsnara faktorer menar vi:
» Bra personalpolitik
» Deras virderingar stimmer 6verens med mina
» God etik och hog moral
» Internationella karridarmojligheter
» Gott rykte och anseende
» Dynamisk organisation
» Maingfald bland de anstillda
» Spinnande produkter/tjanster
» Framgangsrik
» Finansiell styrka
» Stark kultur pa arbetsplatsen
» Ar ett kdnt varumirke
Dessa faktorer har alla nira koppling till arbetsgivarens 6vergripande verksam-
het och den organisation, kultur, verksamhetsidé, etc. som anstillningen sa att
sdga dr “inbaddad” i. Dessa faktorer varierar i mindre utstrackning mellan olika

anstillda, de 4r snarare knutna till verksamheten/arbetsgivaren oavsett individu-
ella uppgifter, positioner och villkor.15

15 En faktor, trygghet, dr svar att passa in i detta perspektiv eftersom trygghet i anstillningen kan ha att gora
med bdde individuell attraktivitet (som varierar med t.ex. kompetens, erfarenhet, specialistkunskaper, position m.m.)
och verksamhetsnira faktorer som hur framgdngsrik verksamheten dr, verksamhetsidé, kultur, organisation, finansiell

styrka etc. Vi har valt att inte hanféra trygghet till nigon av kategorierna.
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Undersokningen visar pa en tydlig rangordning av anstillnings/ verksamhets-
ndra faktorer. Faktorer i den 6vre halvan av tabellerna ovan ar med mycket fa
undantag att betrakta som anstallningsnira, medan faktorerna i den undre hal-
van (som alltsd rankades som mindre viktiga) kan betraktas som verksamhets-
ndra. Ser vi till procententandelen av respondenterna ir skillnaden an tydligare:
manga verksamhetsnira faktorer anses bara viktiga av ndgon enstaka procent.

Var undersokning ger med andra ord ett starkt stod for att faktorer av an-
stallningsnira karaktir ar viktigare for unga.

I foljande avsnitt presenterar vi andra undersokningar om unga, studier och
arbetsliv.

Varfor studerar man och varfdér ska man jobba? En utblick.

Det ar ingen tvekan om att mojligheten till hogre utbildning ar en central del av
ungas forvantningar pa sin egen framtid. I vissa studier har 70 % av de tillfra-
gade unga uppgett att de planerar en minst trearig utbildning pa hogskole- eller
universitetsnivale.

Varfor studerar unga vidare? Det finns tre starka skl for hogre studier, en-
ligt Ungdomsstyrelsen: 1) mojligheten att fa ett bra jobb (70 %), 2) att fa dgna
sig at det man verkligen ar intresserad av (57 %) och 3) for att frimja den egna
utvecklingen (42 %)17. Med andra ord: studenter dr hingivna och engagerade i
sin utbildning och man kan rikna med att de ocksd vill ha glidje och anvand-
ning av sin utbildning da de kommer ut i arbetslivet.

Hogskoleverket (HSV) visar i sin dterkommande undersokning Studentspe-
geln att merparten (95 %) av de unga som viljer att studera pa hogskolan fram-
for allt gor det for att de ar intresserade av sin utbildning18.

Men det dr inte bara engagemang och hingivenhet som far studenterna att
utbilda sig. I Studentspegeln framkommer att drygt fyra av fem studenter in-
stimmer i hog eller mycket hog grad i pastdendet att de borjade studera for att
forbattra sina mojligheter pa arbetsmarknaden19.

Var studie visar att savil den sociala dimensionen, utvecklingsdimensionen
som den ekonomiska dimensionen dr viktiga for att motsvara ungas forvint-
ningar.

16 Unga med attityd. Ungdomsstyrelsens attityd- och vérderingsstudie 2007. Ungdomsstyrelsen 2007.
17 Unga med attityd. Ungdomsstyrelsens attityd- och vérderingsstudie 2007. Ungdomsstyrelsen 2007.
18 Studentspegeln 2007. Hogskoleverket
19 studentspegeln 2007. Hogskoleverket
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Ungdomsstyrelsen har nyligen presenterat sin dterkommande studie om ung-
as attityder. Aven i den studien betonas de sociala och (personligt) utvecklande

aspekterna av de unga sdsom i stort likvardiga20.

Bilden av staten

Staten: en trygg arbetsgivare, enligt studenter

Vi stillde fragan Vad associerar du med att arbeta pa en statlig myndighet? Och
bad respondenterna vilja max § alternativ fran en lista, eller fylla i egna associa-

tioner. S4 hir svarade studenterna:

Tabell 3. Vad associerar du med att arbeta pa en statlig myndighet? Férdelning av svar fran

1 000 studenter.

Kvinna Man Utlandsk  Totalt
bakgrund

Trygghet 62 % 62 % 61 % 60 %
Bra balans mellan arbete och privatliv 33 % 38 % 32 % 34 %
Mangfald bland de anstéllda 30 % 29 % 23 % 28 %
Ar ett kant varumarke 18 % 20 % 9 % 18 %
Intressanta arbetsuppgifter 18 % 18 % 21 % 17 %
Méjlighet till vidareutbildning 18 % 16 % 1% 17 %
God etik och hég moral 15 % 21 % 20 % 16 %
Bra personalpolitik 15 % 16 % 13 % 15 %
Majlighet till avancemang 16 % 16 % 12 % 15 %
Bra arbetskamrater 12% 10 % 15 % 11 %
Flexibel arbetstid 11 % 12 % 11 % 11 %
Finansiell styrka 8 % 10 % 10 % 9%
Stark kultur pa arbetsmarknaden 8 % 1% 6 % 9%
Varierande arbetsuppgifter 10 % 6 % 15 % 9 %
Bra lI6neférmaner 10 % 6 % 12% 8 %
Bra/fértroendeingivande ledning 10 % 4 % 1% 8 %

20 Unga med attityd. Ungdomsstyrelsens attityd- och véarderingsstudie 2007. Ungdomsstyrelsen 2007.
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Personlig utveckling 9 % 9 % 10 % 8 %
Annat (var god specificera) 8 % 8 % 8 % 8 %
Gott rykte och anseende 6 % 9% 1% 7%
Utmaningar 7% 6 % 11 % 7%
Deras véarderingar stdmmer éverens med mina 5% 4 % 4% 5%
Dynamisk organisation 4% 4% 7% 4 %
Hog 16n 5% 3% 7% 4 %
Internationella karriarmaéjligheter 5% 3% 5% 4 %
Framgangsrik 2% 1% 4% 2%
Rekryterar endast de basta 2% 1% 4% 2%
Spannande produkter/tjanster 1% 0% 1% 1%

Det studenterna framst associerar med att arbeta pa en statlig myndighet ar

> trygghet

Darefter — langt efter — dr det

» bra balans mellan arbete och privatliv

» mangfald bland de anstillda
P att det finns kinda varumarken

P intressanta arbetsuppgifter

Undersokningen visar alltsa att staten for studenterna framfor allt representerar
trygghet och tros ge goda mojligheter att kombinera arbetet och privatliv och
dessutom skapa en mangfald bland de anstallda.

Ur facklig synvinkel ar det givetvis goda nyheter. En av Fackforbundet STs
karnfragor dr just att manniskor ska kidnna trygghet pa sin arbetsplats och kun-

na kombinera arbete och privatliv.

Sedan dr det en annan sak om statliga arbetsgivare kan matcha de ungas for-
vantningar pa ett kommande arbetsliv. Det ar nagot vi strax ska dterkomma till,
forst ska vi undersoka vad de unga statsanstillda associerar med staten som

arbetsgivare.
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Staten: trevligt, flexibelt och ganska tryggt, enligt unga statsan-

stallda

Foljande associerar unga statsanstillda med staten:

Tabell 4. Vad associerar du med din nuvarande arbetsgivare? Fordelning av svar fran 1 000

statsanstallda.

Utlandsk

Kvinna Man bakgrund Totalt
Bra arbetskamrater 63 % 62% 54 % 63 %
Flexibel arbetstid 49 % 51 % 49% 50 %
Intressanta arbetsuppgifter 50 % 41% 30% 47 %
Bra balans mellan arbete och privatliv 35 % 30% 37% 33 %
Trygghet 32 % 30% 27 % 31 %
Varierande arbetsuppgifter 31 % 24% 26 % 29 %
Personlig utveckling 21 % 23% 22% 21 %
Gott rykte och anseende 15 % 15% 24 % 15 %
Méjlighet till vidareutbildning 12 % 16% 12% 13 %
Utmaningar 12 % 14% 14 % 13 %
God etik och hog moral 10 % 9 % 9 % 10 %
Mangfald bland de anstallda 8 % 1% 16% 9 %
Bra/fértroendeingivande ledning 10 % 6 % 7% 8 %
Majlighet till avancemang 8 % 10% 1% 8 %
Ar ett kdnt varumarke 7% 1% 12% 8%
Deras véarderingar stdmmer 6verens med mina 8 % 6 % 10 % 8 %
Bra I6neférmaner 7% 9 % 5% 7 %
Bra personalpolitik 7 % 5% 6 % 7%
Internationella karriarméjligheter 4 % 5% 5% 4 %
Spéannande produkter/tjanster 3 % 7% 6 % 4 %
Rekryterar endast de basta 4 % 1% 5% 3 %
Dynamisk organisation 3% 4% 3% 3%
Stark foéretagskultur 2% 3% 3% 3%
Hoég 16n 1% 2% 3% 1%
Finansiell styrka 0 % 3% 2% 1%
Framgangsrik 1% 1% 3% 1%
Annat (var god specificera) 2% 3% 2% 2%
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P4 fragan kring vad de unga statsanstillda associerar med sin nuvarande arbets-
givare kan vi konstatera att foljande hamnar i topp:

» bra arbetskamrater

» flexibel arbetstid

P intressanta arbetsuppgifter

» bra balans mellan arbete och privatliv, samt

> trygghet

I botten aterfinns alternativ sdsom framgangsrik, finansiell styrka, och hog lon.
Personlig utveckling associerar 21 % med staten, en mittenplacering.

Kvinnliga statsanstillda tycker i hogre utstrickning 4n manliga att det finns
intressanta arbetsuppgifter i staten (50 % respektive 41 %). Statsanstillda med
utlindsk bakgrund tycker i betydligt lagre utstrackning att det finns intressanta
arbetsuppgifter (30 %), daremot representerar staten for dem gott rykte och
mangfald bland de anstillda i betydligt hogre utstrackning.

De fyra faktorer som framst associeras med den nuvarande arbetsgivaren
aterfinns alla bland de faktorer som de unga statsanstillda anger som viktigast i
arbetslivet (se ovan). Denna Overensstimmelse dr naturligtvis en styrka for sta-
ten som arbetsgivare. Men det finns ett stort gap matt i procentandel mellan hur
ménga statsanstillda som anser att faktorerna dr viktiga och hur manga som
associerar faktorn med sin nuvarande arbetsgivare.

I nasta avsnitt ska vi titta nirmare pa det.
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Attraktiva foretag - stat med

imageproblem

FOretag: ett attraktivare val, enligt studenter

For att kunna jamfora statliga arbetsgivare med privata bad vi studenterna re-
dogora for vad de associerar med att arbeta pa ett privat foretag. De fick vilja
max 5 alternativ eller fylla i egna associationer. Sa hir fordelade sig svarsresul-

taten:

Tabell 5. Vad associerar du med att arbeta hos ett privat féretag? Férdelning av svar fran

1 000 studenter.

Kvinna Man Utlandsk  Totalt
bakgrund

Hog 16n 50 % 59 % 55 % 51 %
Bra I6neférmaner 46 % 46 % 40 % 45 %
Majlighet till avancemang 39 % 41 % 34 % 38 %
Utmaningar 27 % 22 % 22 % 25 %
Personlig utveckling 25 % 24 % 28 % 24 %
Dynamisk organisation 22 % 28 % 21 % 23 %
Intressanta arbetsuppgifter 25 % 21 % 21 % 23 %
Flexibel arbetstid 23 % 19 % 22 % 21 %
Internationella karriarméjligheter 22 % 21 % 25 % 21 %
Finansiell styrka 19 % 21 % 20 % 19 %
Rekryterar endast de basta 19 % 17 % 18 % 18 %
Framgangsrik 16 % 12% 15 % 15 %
Spannande produkter/tjanster 16 % 15 % 11 % 15 %
Varierande arbetsuppgifter 16 % 13 % 13 % 15 %
Bra arbetskamrater 1 % 11 % 9 % 11 %
Méjlighet till vidareutbildning 12 % 12 % 10 % 11 %
Bra personalpolitik 5% 6 % 6 % 5%
Gott rykte och anseende 5% 5% 9 % 5%
Bra balans mellan arbete och privatliv 4% 3% 5% 4%
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Bra/fértroendeingivande ledning 3% 4% 3% 4%
Ar ett kant varumarke 4% 5% 8 % 4%
Stark kultur pa arbetsmarknaden 3% 3% 4% 3%
Annat (var god specificera) 2% 3% 1% 3%
God etik och hég moral 2% 2% 8 % 2%
Méngfald bland de anstéllda 2% 1% 3% 2%
Trygghet 2% 2% 3 % 2%
Deras varderingar stammer éverens med mina 2% 0% 1% 1%

De faktorer studenterna framst associerar med att arbeta hos ett privat foretag

ar:
» Hog lon

» bra loneformaner

» mojlighet till avancemang
Foljt av faktorerna:

» Utmaningar

» Personlig utveckling

» Dynamisk organisation

» Intressanta arbetsuppgifter

De tva faktorer som ldg hogt gillande statliga myndigheter som arbetsgivare -
trygghet och mangfald bland de anstillda - ligger hir klart langre ner pa listan.

I syfte att ta reda pa vad statliga myndigheter har for fordelar respektive
nackdelar i forhallande till dels vad som ar viktigt i valet av arbetsgivare och
dels vad man associerar med att arbeta pa ett privat foretag har en differensana-
lys genomforts. Analysen visar att privata foretag har ett betydligt battre utfall i
undersokningen nar studenterna beskriver sina associationer av ”dromarbetsgi-

varen”.
Resultatet visas i tabellen nedan.
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Tabell 6. Jamforelse: Statliga myndigheter respektive privat féretag som arbetsgivare samt
vad som &r viktigt i valet av arbetsgivare. Svar fran 1000 studenter.

Differens

Placering Stat Priv. FtgViktigt Stat- Stat- Priv. ftg-
viktigt priv. fig  Viktigt  viktigt
1 frtressanta arbetsuppgifte? 17% 23% 68% —B6% 51 % >-45%
2 Bra arbetskamrater M1% 1% 48% 0% 37% -37%
3 ersonlig utvecklin 8% 24% 43% -19 %
4 Bra balans mellan arbete oct@ 34% 4% 39 % C’,O % ) -5 % -35 %
5  <Héglon R 4% 51% 27% <<4l%  -23% > 24%
6 Kigjlighet till avanceman 15% 38% 25%_ -23%  -10% 3%
7 Flexibel arbetstid M% 21% 23% -10% 12% 2%
8 Varierande arbetsuppgifter 9 % 15% 22% -6% -13 % -7 %
9  Braléneformaner > 8% 45% 20% 37% > -12% 25%
10 Internationella karriarméjligheter 4 % 21% 18% -17% 14% 3%
11 Deras varderingar stdmmer 6verens med 5 % 1% 17% 4% -12 % -16 %

mina
12 Bra/fértroendeingivande ledning 8 % 4 % 17% 4% -9 % -13 %
13 Trygghet 60% 2% 15% 58 % 45 % -13 %
14 Majlighet till vidareutbildning 17% 1% 15% 6% 2% -4 %
15 God etik och hég moral 16% 2% 14% 14 % 2% 12 %
16 Bra personalpolitik 15% 5% 14% 10% 1% -9 %
17 Utmaningar 7% 25% 13% -18% -6 % 12 %
18 Gott rykte och anseende 7% 5% 12% 2% -5 % -7 %
19 Dynamisk organisation 4 % 23% 6% -19 % 2% 17 %
20 Kultur pa arbetsplatsen 9% 3% 5% 6 % 4 % 2%
21 Spannande produkter/tjanster 1% 15% 5% -14 % -4 % 10 %
22 Framgangsrik 2% 5% 4% -13 % 2% 1%
23 Mangfald bland de anstéllda 28% 2% 3% 26 % 25 % -1 %
24 Annat (var god specificera) 8 % 3 % 1% 5% 7 % 2%
25 Ar ett kdnt varumarke 18% 4% 1% 14 % 17 % 3%
26 Rekryterar endast de basta 2% 18% 1% -16 % 1% 17 %
27 Finansiell styrka 9 % 19% 1% -10 % 8 % 18 %

Not: For de faktorer som studenterna sjalva anser som allra viktigast har vi gjort markeringar
for de resultat vi betraktar som intressantast. R6d markering anger de faktorer som utgér
viktigast forbattringsomraden for staten. Bla markering anger framgangsomraden.
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Tabellen dr rangordnad efter vad studenterna anser dr viktigast i valet av ar-
betsgivare21. Pa sa sitt kan man enkelt fa en 6verblick kring vilka alternativ som
ar viktigast och hur statliga myndigeter och privata foretag tros prestera. Omra-
den som anses viktiga men dir en arbetsgivare presterar daligt kan definieras
som forbattringsomraden och de alternativ som upplevs som viktiga och som
hamnar hogt kan definieras som framgangsomraden. Baserat pa vara definitio-
ner kring forbattringsomraden och framgangsomraden har foljande trender
identifierats:22

Tabell 7. Forbattrings- resp framgangsomraden for statliga arbetsgivare efter analys av
1000 studenters svar pa enkat.

Forbattringsomraden staten: Framgangsomrade staten:
» Personlig utveckling » Bra balans mellan arbete och privatliv
» Hog lon

» Bra loneformdaner

» Intressanta arbetsuppgifter

Vi kan konstatera, genom att jamféra med resultaten av differensanalysen ovan,
att privata foretag anses ha mer av intressanta arbetsuppgifter och av personlig
utveckling 4n staten. Men fortfarande ar det farre som associerar dessa faktorer
med privata foretag dn som anser dem viktiga. Hiar handlar det alltsi om att
privata foretag har ett forsprang gentemot statliga arbetsgivare, men ocksa att
savil privata foretag som statliga arbetsgivare har dessa faktorer som forbatt-
ringsomraden. Vad giller faktorerna hog 16n och bra loneformaner, har privata
foretag ett forsprang gentemot statliga arbetsgivare, samtidigt som dessa fakto-
rer istallet utgor framgangsomraden for privata foretag.

21 Kolumnen till hdger visar differensen i procentenheter mellan dels statliga myndigeter som arbetsgivare och
vad som ar viktigt, dels mellan statliga myndigheter och privata foretag.

22 gt forbattringsomrade fran tabell 6 finns inte redovisat i analysen i tabell 7: bra arbetskamrater. Det beror pa
att vi helt enkelt har valt att bortse fran denna faktor i var fortsatta analys. Detta trots att faktorn anses som myck-
et viktig, och trots att den procentuella skillnaden &r stor mellan hur viktig den ar och i hur hdg grad staten associ-
eras med faktorn. Anledningen till det &r att vi beddmer upplevelsen av ”bra arbetskamrater” som i alltfér hég grad
beroende av individuella preferenser och lokala férhéllanden for att ha tillrackligt intresse i var undersékning, som
ju tar ett 6vergripande perspektiv pa den statliga arbetsgivarpolitiken och arbetslivets utveckling. Trots att bra
arbetskamrater otvivelaktigt ar avgérande fér den egna upplevelsen av arbetslivet, sa ar faktorn svérgripbar och
mindre intressant pa makronivan, &tminstone i den utformning var undersokning har.
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Genom att stilla fragan ”Vill du helst jobba pd privat foretag, pa en statlig
myndighet eller hos en annan typ av arbetsgivare” kan vi direkt mata den relati-
va attraktiviteten hos staten jamfort med andra arbetsgivare.

Diagram 7. Nar du bérjar arbeta. Vill du helst jobba pa privat foretag, pa en statlig myndig-
het eller hos en annan typ av arbetsgivare? Svar fran 1000 studenter.

50—

40—

30

%

20

T T T T T
Privat féretag Statlig myndighet Kommun/landsting Annat Det spelar ingen roll

Vi kan konstatera att storst andel av de undersokta studenterna helst vill arbeta
pa ett privat foretag (44 %). Detta kan jimforas med de 17 % som helst vill
arbeta pa en statlig myndighet och 5 % som helst vill géra det inom en kommun
eller ett landsting.

Vad dr det som lockar hos olika arbetsgivare? Som tva separata fragor fick
de respondenter som svarade att de helst vill arbeta pa ett privat foretag ta stall-
ning till varfor sa ar fallet. P4 samma sitt fick de som helst vill arbeta pa en stat-
lig myndighet svara pa varfor de helst vill det. Syftet var att ta reda pa vad det
ar som lockar unga hos respektive arbetsgivare. Svarsalternativen pa de bada
fragorna var desamma och kan darfor jamforas direkt med varandra.
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Tabell 8. Varfor vill du helst jobba pa... Svar fran 1000 studenter

... privat foéretag ... statlig myndighet

Procent Procent
Bra karriarméjligheter 67 % Mitt arbete kommer till nytta fér samhéllet 57 %
Bra I6n 59 % Finns intressanta jobb dar 54 %
Finns intressanta jobb dar 55 % Det jag vill jobba med finns bara dar 45 %
Stora utmaningar 26 % Trygghet 27 %
Det jag vill jobba med finns bara dar 20 % Bra karriarmdjligheter 24 %
Stor frihet 16 % Stora utmaningar 21 %
Bra férmaner 14 % Bra férmaner 14 %
Hégt arbetstempo 7 % Bra I6n 6 %
Mitt arbete kommer till nytta fér samhal- 4 % Stor frihet 6 %
let
Trygghet 3 % Lagt arbetstempo 4 %
Annat 2% Annat 2%
Lagt arbetstempo 0% Hogt arbetstempo 1%

De storsta anledningarna till att respondenterna helst vill arbeta pa ett privat
foretag ar for att dar finns

» bra karriarmojligheter
» bra l6n
P intressanta jobb
De som valde en statlig myndighet motiverade sitt val framst utifran att
» deras arbete kommer till nytta for samhaillet
» for att det finns intressanta jobb dar
» for att det de vill arbeta med finns bara dar.
Att det finns intressanta jobb var alltsd en sammanfallande faktor mellan de tva

grupperna. Sirskiljande for privata foretag ar att fler ser bra mojligheter till att
gora karridr samt tjana en hog lon. Sarskiljande for staten dr kianslan av att gora
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nytta for samhaillet, ar ndgot som unga varderar hogt och samtidigt i hog grad
forknippar med arbete i staten.

Staten: inte en dromarbetsgivare, enligt unga statsanstéllda

Vi jamforde vad de unga statsanstillda tyckte om sin nuvarande arbetsgivare
med hur de upplever en ideal arbetsgivare. Syftet var att ta reda pa vad statliga
myndigheter har for fordelar respektive nackdelar i férhallande till vad som
anses viktigt i valet av arbetsgivare. Darfor har en differensanalys genomforts.
Analysen visar att statliga arbetsgivare har en ling vig kvar till det som de
statsanstdllda beskriver som ”dromarbetsgivaren”.

Resultatet visas i tabellen nedan23. For de faktorer som de statsanstillda
sjalva anser som allra viktigast har vi gjort markeringar for de resultat vi betrak-
tar som intressantast. De faktorer som utgor de viktigaste forbattringsomraden
for staten har ringats in med ro6d markering, medan framgangsomraden ir mar-
kerade med blatt.

Tabell 9. Jamfoérelse: Nuvarande arbetsgivare / vad ar viktigast i valet av arbetsgivare. Svar
fran 1000 statsanstallda.

Differens
Viktigt Nuv. arbets - Viktigt Viktigt - Nuv.
givare arbetsgivare
1 @anta arbets@r 47 % 70 % -23 % j
2 Bra arbetskamrater 63 % 54 % 9 %
3 CPersonlig utveckling > 21 % 47 % C26% )
4 Bra balans mellan arbete och privatliv 33 % 37 % -4 %
5  Flexibel arbetstud> 50 % % (5%
6  ( Hoglon 1% 1% (-30% )
7 Varleranﬁrbetsuppglfter 29 % 28 % 1%
8  ( Braloneformaner > 7% 22 % -159
9  <_Mojlighet fill avancemang 8% 21% 3%
10 Bra/fértroendeingivande ledning 8 % 18 % -10 %

23 Tabellen &r rangordnad efter vad respondenterna anser ar viktigast. | kolumnerna till hbger presenteras
procentsatserna for hur stor andel som valde respektive alternativ samt en differens mellan vad som &r viktigt och
vad man associerar med sin nuvarande arbetsgivare. Ett negativt resultat innebar att de unga yrkesverksamma
akademikerna som arbetar pa en statlig myndighet férknippar sin nuvarande arbetsgivare med ett visst alternativ i
mindre utstrackning an vad de anser &r viktigt. Motsatt férhallande rader for positiva differenser.
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11 Méjlighet till vidareutbildning 13 % 17 % -4 %

12 Utmaningar 13 % 16 % -3 %

13 Bra personalpolitik 7% 15 % -8 %

14 Trygghet > 31 % 4% (C17% )
15 Deras varderingar stimmer éverens med mina 8 % 11 % 3%
16 Internationella karriarméjligheter 4 % 10 % -6 %

17 God etik och hég moral 10 % 8 % 2%

18 Gott rykte och anseende 15 % 7 % 8 %

19 Dynamisk organisation 3% 5% 2%

20 Mangfald bland de anstallda 9 % 3% 6 %

21 Spéannande produkter/tjanster 4% 2% 2%

22 Rekryterar endast de basta 3% 1% 2%

23 Framgangsrik 1% 1% 0%

24 Annat (var god specificera) 2% 1% 1%

25 Finansiell styrka 1% 1% 0%

26 Stark kultur pa arbetsplatsen 3% 0% 3%

27 Ar ett kant varumarke 8% 0% 8%

Det storsta glappet mellan vad man anser viktigast och i vilken grad detta ar
uppfyllt hos sin nuvarande arbetsgivare finns i faktorerna (rangordnat efter hur
viktiga de anses vara):
» Intressanta arbetsuppgifter
» Personlig utveckling
» Hog lon
» Bra loneformaner
» Mojlighet till avancemang
Ovanstdende dar med andra ord de viktigaste forbattringsomradena, enligt unga
statsanstillda akademiker.
Faktorn flexibel arbetstid dr en framgangsfaktor for staten, medan bra ar-

betskamrater och balans mellan arbete och privatliv ar ndgot som anses viktiga
av ungefar lika manga som associerar dessa varden med staten.
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Tabell 10. Forbattrings- resp framgangsomraden for statliga arbetsgivare efter analys av
1000 statsanstéalldas svar pa enkat.

Forbattringsomraden: Framgangsomraden:
» Personlig utveckling » Bra balans mellan arbete och
privatliv
» Hog lon
» Trygghet

» Bra loneformaner
» Intressanta arbetsuppgifter

» Mojligheter till avancemang

Likheten med studenternas jamforelser staten — privata foretag - dromarbetsgi-
vare ar sldende. Visserligen har faktorn ”Mgjlighet till avancemang” tillkommit,
och rangordningen ar nagot olika. Fokus ar dock pa fragor kopplade till arbe-
tets innehdll, utvecklingsmojligheterna for den enskilde och loneutvecklingen.
Det dr en tydlig trend nar man analyserar svaren fran samtliga 2000 responden-
ter.

P4 samma sitt finns foljande framgangsomraden for staten:
» Bra balans mellan arbete och privatliv
» Trygghet

For faktorn trygghet finns dock en stor skillnad i procent mellan studenterna
och de anstillda: 60 % av studenterna men bara 31 % av de anstillda associe-
rar staten med trygghet. Varfor ar trygghet en svagare association hos dem som
jobbar i staten? Har studenterna en ”orealistisk” bild av staten som en trygg
arbetsgivare? Haller staten pa att forlora ett av sina viktigaste framgangsomra-
den? Det finns onekligen skal att oroa sig for att unga valutbildade som far en
anstallning i staten kan raka ut for svikna forvantningar nar de mots av verklig-
heten.
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Tabell 11. Forbattrings- resp framgangsomraden for statliga arbetsgivare efter analys av
1000 statsanstalldas och 1000 studenters svar pa enkét.

Forbattringsomraden: Framgangsomraden:
» Personlig utveckling » Bra balans mellan arbete och
privatliv
» Hog lon
» Trygghet

» Bra loneformaner
» Arbetet kommer till nytta for
» Intressanta arbetsuppgifter samhallet

» Mojligheter till avancemang

Stat med imageproblem??

Staten verkar onekligen ha imageproblem. P4 fyra av de omraden som rankas
som viktigast for studenterna vid val av arbetsgivare ligger staten pa viarden som
ar samre 4n privata foretag:

» Intressanta arbetsuppgifter
» Personlig utveckling

» Hog lon

» Mojlighet till avancemang

Samma faktorer anser de unga statsanstdllda att staten fallerar pa (med tillagget
att bra loneformaner inte heller lever upp till férvantningarna).

Vad giller faktorn ”Intressanta arbetsuppgifter” dr skillnaden relativt stor
gentemot de privata foretagen, ndstan 6 % for studenterna. For de 6vriga fakto-
rerna finns mycket stora skillnader uppmatta, med glapp pa upp till 46 % mel-
lan vad som anses viktigt och vad statliga arbetsgivare anses leva upp till.

Privata foretag anses ge mer av det unga efterfragar, dtminstone om man far
tro studenterna i var undersokning. Trenden blir tydligare om man bryter ned
begreppen statliga och privata arbetsgivare i sektorer. I syfte att ta reda pa hur
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attraktiva ett antal olika arbetsgivare ar i den undersokta malgruppen stilldes
frigan “Hur attraktiva anser du att foljande 10 arbetsplatser verkar?”, med
exempel fran nigra av de storsta statliga arbetsgivarna och deras privata mot-
svarigheter.

Tabell 12. Hur attraktiva anser du att foljande 10 typer av arbetsplatser verkar? Svar fran
1000 studenter

Valid procent Ej tillracklig kunskap
Inte attraktiv  Neutral (3) Attraktiv om dem som Kénner ej till dem alls
(1+2) (4+45) arbetsgivare som arbetsgivare
Sida 20 % 14 % 52 % 1% 4%
Regeringskansliet 23 % 15 % 51 % 9 % 3%
Domstolsverket 35 % 17 % 29 % 15 % 4 %
Statens raddningsverk 31 % 18 % 29 % 18 % 5%
Lénsstyrelsen 40 % 21 % 25 % 12% 2%
Migrationsverket 51 % 18 % 22 % 7% 2%
Skatteverket 48 % 22 % 22 % 7% 1%
Foérsékringskassan 65 % 16 % 10 % 7% 1%
Arbetsférmedlingen 74 % 9 % 8 % 7% 2%
CSN 72 % 11 % 7% 9% 2%

Vid en forsta anblick kan vi konstatera att kinnedomen kring de flesta av de
uppriknade myndigheterna ar relativt stor. Minst kdnd ar Statens Raddnings-
verk som 5 % inte kinner till. Generellt ar kinnedomen om de olika myndighe-
terna som arbetsgivare hog.

Med undantag for Sida och Regeringskansliet, ar det snarare attraktionskraf-
ten som dr det omrade de statliga myndigheterna borde arbeta med. Sarskilt om
man vill vara siker pd att i framtiden kunna hitta ritt personal. Givetvis maste
man dock i analysen av dessa resultat ta hansyn till att olika arbetsgivare ar
olika attraktiv bland studenter som studerar olika typer av inriktningar. En for-
klaring till att Domstolsverket inte dr attraktivare ar sannolikt att de som inte ar
jurister inte kan borja arbeta dar.

Som tabellen ovan visar dr dock myndigheter som Sida, Regeringskansliet
och Domstolsverket mest attraktiva som arbetsgivare. Arbetsformedlingen, CSN
och Forsiakringskassan dar minst attraktiva.

For att fa en okad forstaelse av vad de studenter som svarat pa denna under-
sOkning anser ar attraktivt ur arbetsgivarsynpunkt stilldes fragan kring vilka
olika typer av privata arbetsplatser som ar attraktivast att arbeta pa.
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Tabell 13. Hur attraktiva anser du att féljande 10 typer av arbetsplatser verkar? Svar fran
1000 studenter

Ej tillracklig kunskap

Inte attraktiv  Neutral (3) Attraktiv om dem som Kéanner ¢j till dem alls
(1+2) (4+5) arbetsgivare som arbetsgivare
Informationsféretag/ kommuni- 23 % 23 % 50 % 3% 1%
kationsféretag
Ideella/humanitara organisatio- 25 % 22 % 49 % 3% 1%
ner
Management/PR-foretag 29 % 20 % 47 % 3% 1%
Utbildningsféretag 25 % 28 % 43 % 4% 1%
Bank/finansieringsféretag 40 % 20 % 36 % 3% 1%
IT-féretag 35 % 24 % 36 % 3% 1%
Advokatbyra 42 % 21 % 32 % 4 % 1%
Industriféretag 41 % 27 % 28 % 3% 1%
Bemanningsforetag 49 % 28 % 20 % 3% 1%
Forsakringsbolag 52 % 24 % 20 % 3% 1%

Samtliga av de tio namnda typer av arbetsplatser ar val kdnda. Studenterna ver-
kar med andra ord ha en relativt bra bild av vad man kan arbeta med pa dessa
typer av arbetsplatser. De mest attraktiva arbetsgivarna av de tio undersokta ar
informationsforetag/lkommunikationsforetag, ideella/humanitira organisationer
samt management/PR-foretag. Minst attraktiva upplevs forsikringsbolag, be-
manningsforetag och industriforetag vara.

Attraktiviteten for statliga arbetsgivare ligger mellan 52 % och 7 %, medan
den for privata arbetsgivare spanner mellan 50 % och 20 %, dvs. ett mindre
spann och alltsa ett jamnare fordelat resultat. Staten har tre arbetsgivare med en
attraktivitet pa 10 % eller under. Inga privata arbetsgivare finns i detta spann.

Det ar vanskligt att gora jamforelser mellan de sektorer som vi konstruerat
for denna undersokning. Det dr t ex svart att hitta en privat motsvarighet till
statliga arbetsgivaren Migrationsverket. Men sarskilt for ndgra sektorer ar en
jamforelse sd pass relevant att resultatet dr intressant att analysera. Man kan
forstas diskutera hur exakt och ”rittvisande” var framstallning hir 4r. Vi tycker
dock att parallellerna nedan mellan statliga — privata sektorer héller for en jam-
forelse: arbetsgivarna stravar efter att attrahera ungefir samma yrkesgrupper
och de arbetssokanden kan antas ha 6vervigt saval det privata som det statliga
alternativet inom ”sin”sektor (sektorer).
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Tabell 14. Jamforelse attraktiva arbetsgivare sektorsvis. Analys av svar fran 1000 studenter

Attraktiv

Sida / 52 %
Ideella’/humanitéra organisationer 50 %
Regeringskansliet / 51 %
Management/PR-féretag 47 %
Domstolsverket / 29 %
Advokatbyra 32 %
Lansstyrelsen 25 %
Informationsféretag/ kommunikationsforetag 50 %
Skatteverket 22 %
Bank/finansieringsforetag 36 %
Forsdkringskassan 10 %
Forsakringsbolag 20 %
Arbetsformedlingen 8 %

Bemanningsforetag 20 %
CSN 7%

Bank/finansieringsforetag 36 %

Not: gron farg anger de sektorer déar staten ar mer attraktiv, rod farg anger de sektorer dar

staten ar mindre attraktiv.

Statliga arbetsgivare kan alltsd fa rejdla problem att locka till sig unga akademi-
ker i konkurrens med sina privata motsvarigheter/alternativ.

Lever staten upp till forvantningarna”?

Hur vil tycker dd de unga statsanstillda att deras arbetsgivare lever upp till
deras forvantningar sedan de anstilldes? I syfte att fa reda pa det stallde vi fra-
gan ”Anser du att staten lever upp till de forvantningar du hade nir du forst
anstilldes?”. Vi fragade ocksa varfor staten gjorde/inte gjorde det.
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Diagram 8. Anser du att staten levt upp till de férvantningar du hade nar du anstalldes?
Svar fran 1000 statsanstaéllda.

60—

40—

20—

T
Ja Nej

Ja 67 %
Nej 33 %

Ungefar tva tredjedelar — 67 % svarade att de upplever att staten lever upp till
de forvantningar de hade nir de forst anstilldes. Men en hel tredjedel ansag att
sa inte var fallet! Det 4dr oroande, inte minst for den arbetsgivare som behover
rekrytera en helt ny generation av unga vilutbildade.

En nedbrytning visar att statsanstallda med utlindsk bakgrund i mycket hog-
re utstrackning 4n andra anser att staten inte levt upp till forvantningarna (46
%).

Det ar viktigt att analysera pa vilket sdtt staten levt upp till, eller inte levt
upp till, forvantningarna. Da framgdar ndgra resultat tydligt. Den vanligaste or-
saken till att man anser att staten lever upp till de forvantningar man hade ar en
kinsla av att arbetet kommer till nytta for samhallet. P4 motsvarande sitt var
lag Ion och daliga karriirmojligheter de vanligaste forklaringarna till att sa
manga upplevde att staten inte levde upp till férvantningarna.
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Tabell 15. Anser du att staten lever upp till de férvantningar du hade nar du férst anstall-
des? Pa vilket satt... (Svar fran 1000 statsanstallda.)

... gjorde staten inte det? ..._gjorde staten det?

Totalt Totalt
Dalig I16n 72 % Mitt arbete kommer till nytta fér samhéllet 59 %
Daliga karriarméjligheter 40 % Finns intressanta jobb dar 35 %
Otryggt 21 % Trygghet 34 %
Annat 20 % Stor frihet 23 %
Hogt arbetstempo 20 % Det jag vill jobba med finns bara dar 22 %
Daliga formaner 18 % Bra férméaner 22 %
Det jag vill jobba med finns inte déar 11 % Stora utmaningar 16 %
Finns inga stora utmaningar 1% Bra karriarméjligheter 13 %
Lagt arbetstempo 11 % Annat 7%
Mitt arbete kommer inte till nytta for samhallet 4 % Bra l6n 6 %
Hade ingen frihet dar 4% Hogt arbetstempo 6 %
Finns inga intressanta jobb dar 3% Lagt arbetstempo 3%

Manga studenter kan tanka sig att jobba i staten...

En annan intressant frigestillning dr hur méanga som Overhuvudtaget skulle
kunna tanka sig att arbeta pa en statlig myndighet, och i sd fall varfor/varfor
inte. Nu handlar det alltsd inte lingre om forstahandsval, eller var man helst
skulle vilja jobba. Fragestallningarna fiangar siledes upp attityderna hos hela
”potentialen” bland studenterna.

De studenter som svarade att de helst skulle vilja arbeta pa ett privat foretag,
kommun/landsting eller ”annat” (totalt 54 % av samtliga studenter) fick svara

pa denna fraga. Av dessa kunde 81 % tdnka sig att arbeta pa en statlig myndig-
het.
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Diagram 9. skulle du kunna tédnka dig att arbeta pa en statlig myndighet? Svar fran (54% av
1000 studenter =) 540 studenter.

100 —

80 —

60 —

40 —

20 —

T
Ja Nej

Ja 81 %
Nej 20 %

Genom att sla ihop resultatet for dem som helst vill arbeta pa en statlig myndig-
het med dessa som kan tidnka sig det kan vi konstatera att 60 % av hela mal-
gruppen kan tinka sig en statlig myndighet som en framtida arbetsgivare. Vi far
i sammanhanget inte heller glomma bort de 17 % som det inte spelar nigon roll
for var de arbetar. Om hansyn tas till alla dessa, sa kan totalt sett 77 %, eller
narmare 8 av 10, av studenterna tdnka sig att jobba i staten.
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... men nastan hélften av de unga statsanstallda vill byta ar-
betsgivare!

Diagram 10. Om du byter jobb i framtiden, kommer du da att vélja en statlig myndighet
som din arbetsgivare? Svar fran 1000 statsanstallda.

60—

50

40

204

— = [ ]
0 Ja, aﬁ.sy‘.i'ﬁlfg%l tstatlig Jan,1 ;fr?(ljl| ;ltgtlig Nej,f érré{a%rivat Nej, ab%?&g sn privat Nej, annat
Ja, absolut en statlig myndighet 3%
Ja, troligtvis en statlig myndighet 51 %
Nej, troligtvis ett privat foretag 37 %
Nej, absolut ett privat foéretag 4%
Nej, annat 6 %

Bara 3 % av de unga yrkesverksamma akademikerna som idag arbetar pa en
statlig myndighet svarade att de absolut kommer vilja arbeta pa en statlig myn-
dighet i framtiden. 51 % svarade att de troligtvis skulle vilja en statlig myndig-
het. Det var vidare 37 % som svarade att de troligtvis skulle vilja ett privat fo-
retag, 4 % svarade att de absolut skulle vilja ett privat foretag och 6 % svarade
att de skulle vilja ndgon annan arbetsgivare. Det sistnimnda kan vara t.ex. ide-
ella organisationer.
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Det dr en betydande riskfaktor att si manga som sammanlagt 47 % ser en
framtid for sig sjalv ndgonstans utanfor den statliga sektorn. Om det blir verk-
lighet sa innebar det en betydande kompetensforlust. I ljuset av generationsvix-
lingen blir det hotet dn allvarligare: staten behover ju rekrytera en helt ny gene-
ration av medarbetare for att ersidtta de over 60 000 anstillda som gar i pen-
sion. Att i det laget istdllet tappa nira nog hilften av dagens unga anstillda
skulle spa pa utmaningen och anstranga rekryteringsbehovet ytterligare.

Det ar fler man dn kvinnor som anger att de troligen kommer vilja ett privat
foretag (43 % respektive 34 %), och foljaktligen fler kvinnor som anger att de
troligen kommer vilja en statlig arbetsgivare (56 % respektive 39 %)24.

I sammanhanget ar det viktigt att minnas den tredjedel av de unga statsan-
stiallda som inte tyckte att staten levde upp till deras forvantningar sedan an-
stallningen paborjades. Till detta ska laggas tidigare resultat som visar att staten
inte i tillracklig utstrackning erbjuder det som unga tycker ar viktigt i arbetsli-
vet, och att andra arbetsgivare ofta anses som mera attraktiva. Dessa fakta un-
derstryker behovet av atgarder for att savil rekrytera unga vilutbildade, som att
stimulera dem att stanna kvar pa statliga arbetsplatser.

Samhallsuppdraget lockar. Men l6neniva, arbetsuppgifter och
utvecklingsmajligheter ar svagheter.

Vilka ar da de framsta anledningarna till att man kan tidnka sig (eller inte kan
tanka sig) att jobba pa en statlig myndighet?

De studenter som kunde respektive inte kunde tianka sig att arbeta pa en stat-
lig myndighet fick svara pa fragan for att motivera sitt val. De som kunde tinka
sig att jobba pa en statlig myndighet motiverade sitt val med att deras arbete
kommer till nytta for samhallet, pa grund av trygghet och for att det finns in-
tressanta jobb pa statliga myndigheter. De framsta anledningarna till att de som
inte kunde tinka sig att arbeta pa en statlig myndighet angav att de inte kunde
detta var att 16nen ar for dalig, att det de vill arbeta med inte finns pa ndgon
statlig myndighet eller for att karriarmojligheterna ar for daliga.

24 3¢ tabellbilagan pé&: www.st.org
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Tabell 16. Vilka ar de storsta anledningarna till att du ...pa en statlig myndighet? Svar fran

1000 studenter.

...kan tanka dig att arbeta

...inte kan tanka dig att arbeta

Procent Procent
Mitt arbete kommer till nytta fér samhallet 53 % Dalig I6n 53 %
Trygghet 50 % Det jag vill jobba med finns inte déar 45 %
Finns intressanta jobb dar 39 % Daliga karriarméjligheter 42 %
Bra karriarméijligheter 17 % Finns inga intressanta jobb dar 38 %
Bra formaner 14 % Liten frihet 20 %
Stora utmaningar 13 % Daliga formaner 15 %
Annat 11 % Inga stora utmaningar 12 %
Bra lon 7% Lagt arbetstempo 8 %
Det jag vill jobba med finns bara dar 6 % Annat 7%
Lagt arbetstempo 5% Otryggt 3 %
Stor frihet 3% Hogt arbetstempo 3%
Hoégt arbetstempo 1% Mitt arbete kommer inte till nytta fér samhal- 2 %

let

Ocksa hir ser vi en samstimmighet mellan respondentgrupperna. Vi har redan
tidigare sett att kdnslan av att gora nytta for samhillet ar den viktigaste forklar-
ingen till varfor manga unga statsanstillda upplever att staten levt upp till deras
forviantningar som arbetsgivare. Vi stillde en liknande fraga till de statsanstillda
som angett att de helst ville jobba i staten dven i framtiden. Har handlar det
alltsa, om det framtida arbetslivet. Resultatet visar att det ar viktigt att uppleva

att ens jobb ar till nytta for samhallet:

Tabell 17. Varfor skulle du vilja arbeta pa... Svar fran 1000 statsanstéllda

... statlig myndighet

... privat foretag

Totalt Totalt
Mitt arbete kommer till nytta for samhallet 53 % Bra I6n 77 %
Finns intressanta jobb dar 45 % Bra karriarméjligheter 58 %
Trygghet 37 % Finns intressanta jobb dar 46 %
Det jag vill jobba med finns bara dér 32 % Stora utmaningar 33 %
Bra forméaner 23 % Bra formaner 23 %
Stora utmaningar 15 % Det jag vill jobba med finns bara dar 10 %
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Bra karriarméjligheter 15 % Hégt arbetstempo 8 %
Stor frihet 14 % Stor frihet 7%
Bra I6n 6 % Mitt arbete kommer till nytta for samhallet 2 %
Lagt arbetstempo 1% Trygghet 2%
Hogt arbetstempo 1% Lagt arbetstempo 0%
Annat 6 % Annat 6 %

De statsanstillda som tidigare svarade att de helst eller troligen skulle vilja arbe-
ta hos en statlig myndighet vill fraimst gora detta for att deras arbete dd kommer
att kunna komma till nytta for samhallet. Att det finns intressanta jobb pa stat-
liga myndigheter och den trygghet som de upplever finns ar ytterligare anled-
ningar som ar avgorande for manga. Lonelaget intar en bottennotering och ar
alltsd inte en starkt bidragande faktor till varfér man vill fortsitta jobba i staten.

Resultaten ar i stort sett de omvanda for de statsanstidllda som absolut eller
troligtvis skulle vilja arbeta pa ett privat foretag. De vill gora detta for de tror
att de far en bra 1on, bra karriarmojligheter och for att det finns intressanta jobb
dar.

Omorganisationer och neddragningar ger en negativ bild

Alla arbetsplatser genomgar forandringar. En framgangsfaktor ar hur val man
lyckas hantera nodvindiga forandringar och férankra syftet med forandringen.
Vi stillde darfor ett par fragor om det.

FLER DROMJOBB | STATEN! - UNGAS KRAV - STS FORSLAG



Diagram 11. Har du under det senaste aret upplevt en omorganisation pa din arbetsplats?
Svar fran 1000 statsanstallda.

60—

40

30

20—

Ja 57 %
Nej 43 %

57 % av undersokningens respondenter uppgav att de upplevt en omorganisa-
tion under det senaste dret. Det dr en hog siffra, men den stimmer vil 6verens
med vad vi vet sedan tidigare om statliga arbetsplatser. Det illustreras i nedan-
stdende diagram:
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Diagram 12. Andel som under de senaste tolv manaderna haft en omorganisation pa sin
arbetsplats i olika sektorer.

450 55555557 z
_ 7
30:0— é é g g
1994-95 1996-97 1998-99 2000-01 2002-03 2004 2005
Kalla: SCB W Privat £ Statlig E Kommun och landsting

Staten leder som synes omorganisationsligan. Hur paverkar det dem som arbe-
tar 1 staten?
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Diagram 13. Hur paverkade omorganisationen din instéllning till staten som arbetsgivare?
Svar fran 1000 statsanstallda.
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T T T
Till det battre Ingen skillnad Till det samre

Till det battre 15 %
Ingen skilinad 55 %
Till det sémre 30 %

Var undersokning visar att 15 % av dem som upplevt en omorganisation senas-
te dret angav att detta paverkade deras installning till staten som arbetsgivare till
det bittre medan 30 % svarade att de paverkade deras instillning till det samre.
For resterande 55 % ledde omorganisationen inte till nigon forandrad install-
ning.

Att majoriteten av de anstdllda ir med om omorganisationer, samtidigt som
dubbelt s3 manga upplever omorganisationen som en forsamring dr naturligtvis
en svaghet for staten som arbetsgivare. Resultatet bor stimma till eftertanke
infor framtida organisationsforandringar.

Vi ville ocksd fa kunskap om hur vanligt det ar med erfarenhet av uppsag-
ningar:
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Diagram 14. Har du varit med om att nagon blivit uppsagd pa din arbetsplats?

80—

60—

40+

20—

Ja Nej

Ja 28 %
Nej 72 %

28 % angav att de varit med om att ndgon blivit uppsagd fran deras arbetsplats.
Av dessa angav 14 % att deras instillning till staten som arbetsgivare forandra-
des till det bittre och 33 % svarade att den fordndrades till det simre. For 53 %
medforde uppsdgningen/uppsigningarna ingen forandrad bild av staten som
arbetsgivare:
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Diagram 15. Hur paverkade uppsagningen din instéllning till staten som arbetsgivare?

50—

40—

30—

20—

T T T
Till det battre Ingen skillnad Till det samre

Till det battre 14 %
Ingen skillnad 53 %
Till det séamre 33 %

Mer 4n var fjarde har alltsd varit med om att ndgon blivit uppsagd och nistan
tre av fem har varit med om en omorganisation. Forandringarna upplevdes som
negativa av ungefar dubbelt s3 manga som upplevde dem som positiva.

Kanske anar vi har en viktig del av forklaringen till den stora skillnaden mel-
lan studenterna och de anstillda i bilden av tryggheten i staten? Misstanken gar
inte helt att bekrifta, men det kan vara sa att anstillda upplever en annan, har-
dare, verklighet d4n den bild studenterna ger uttryck for. Under alla omstindig-
heter ger det anledning att fundera Over hur forandringsarbetet i staten kan bli
battre, och negativa konsekvenser undvikas.
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Om IOn och rattvisa

Tankar om 16N

Lon dr en central fraga i arbetslivet. Vi har sett att 16nen genomgaende hor till
de faktorer som rankas hogt av unga valutbildade.

Vi har ocksa sett att loneldget i staten av manga uppfattas som ligt. Lonen ar
ett av statens viktigaste forbattringsomraden som arbetsgivare. Men hur stor ar
skillnaden mellan den 16n som studenterna forvantar sig och den 16n som unga
vilutbildade faktiskt har i staten? Vad giller respondenterna i var undersokning
ser det ut sdhar:

Tabell 18. Vilken 16n forvantar du dig pa ditt forsta arbete efter dina studier? Svar fran 1000
studenter

Kvinna Man Utldndsk  Totalt
bakgrund
Medelvirde 23408 kr 25339 kr 23921 kr 23967 kr
19999 kr eller mindre 1% 8 % 10 % 1%
20000-24999 51 % 37 % 47 % 47 %
25000-29999 27 % 37 % 27 % 30 %
30000 eller mer 10 % 18 % 16 % 12 %

Not: Denna fraga stalldes med fritextsvar. Har presenteras resultaten dels kategoriserade,
dels som medelvarde.

Som resultaten visar dr den genomsnittliga 1onen som studenterna vill ha knappt
24 000 kr. Det ar dock viktigt att poangtera att 30 % vill ha mellan 25 000
och 29 999 kr i 16n och 12 % vill ha 30 000 kr eller mer.

Skillnaderna ar dock stora, mellan sdvil konen som olika studieinriktningar.
Min forvantar sig generellt nastan 2 000 kr (1 931 kr) mer i l6n pa sitt forsta
arbete dn kvinnor. Det verkar som att den ojamlikhet i 16ner mellan kvinnor och
man som finns pa arbetsmarknaden aterspeglar sig, eller kanske t.o.m. tar sin
borjan i, forvantningar pa lon under studietiden.

FLER DROMJOBB | STATEN! - UNGAS KRAV - STS FORSLAG



Om hinsyn tas till studieinriktning sa ser resultatet ut sd har:

Tabell 19. Vilken 16n férvantar du dig pa ditt forsta arbete efter dina studier? Svar fran 1000
studenter. Nedbrytning &mnesomrade.

Amnesomrade Medelvérde
Data/IT (tex. data- och systemvetenskap) 25 762 kr
Ekonomi (t.ex. civilekonom) 24 951 kr
Juridik 24 577 kr
Beteendevetenskap 23 626 kr
Personalvetenskap 23 569 kr
Sambhallsvetenskap 23 345 kr
Statsvetenskap 23105 kr
Medie- och kommunikation 22 821 kr
Historia och filosofiska &mnen 22 475 kr
Socionom (inkl. sociala utbildningar) 21 488 kr
Informatik *
Matematik *
Statistik *

Not: ”*” anger att for fa (under 30) respondenter svarat

Finns det ett glapp mellan den 16n studenterna férvintar sig och vad unga val-
utbildade faktiskt tjdnar i staten? Tabellen nedan ger en god uppskattning av
svaret:

Tabell 20. Ungefar vilken I6n har du per manad fére skatt? Svar fran 1000 statsanstélida.

Lén. Medelvarde

Totalt 24 305 kr
Kvinna 23 874 kr
Man 25 333kr
Yrkeskategorier

Allméant utredningsarbete 24 148 kr
Arbetsledning 30 229 kr
Ekonomiférvaltning 24 627 kr
Informationsarbete 23 720 kr
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Juridiskt utredningsarbete

24 432 kr

Revisions- och granskningsarbete 23 941 kr
Sekreterar- och registratorsarbete 20138 kr
Socialt och kurativt arbete 21 963 kr
Utbildningsarbete 21 755 kr

Som resultaten visar dr den genomsnittliga [onen som de statsanstillda har drygt
24 300 kr, alltsa ndgot hogre dn vad studenterna forvantar sig25. Juridik-, eko-
nomi-, samt data/IT-studerande forvantar sig dock en hogre 16n d4n genomsnit-
tet. Nedbrutet for yrkeskategorier/studieinriktning forefaller inte skillnaderna
mellan studenters forvantningar och anstilldas verklighet sarskilt stora (jimfor
t.ex. juridik- och ekonomistuderande med yrkeskategorierna juridiskt utred-
ningsarbete resp. ekonomiférvaltning). Atminstone ir skillnaderna inte s& stora
som man hade kunnat férvinta sig med tanke pa att l6nen inom staten uppfat-
tas som relativt lag.

Ar ingangslonen i staten, fér unga vilutbildade, béttre dn sitt rykte? Var un-
dersokning ger fog for den tanken26. Andi maste det konstateras: l6nenivin
aterkommer som en negativ faktor for den som ir i, eller 6verviger, en statlig
anstillning. En utblick mot tillganglig l6nestatistik pa hela arbetsmarknaden
kan bidra till en forklaring av detta faktum.

Tabell 21. Loner i privat och offentlig sektor for olika aldrar.

Sektor/eftergymnasial utbildning/ alder Loén,

Statlig, 3 ar eller langre, 30-34 ar (1) 24 300 kr
Statlig, 3 ar eller langre, alla aldrar 28 700 kr
Privat, 3 ar eller langre, 25-34 ar 26 500 kr
Privat, 3 ar eller langre, alla aldrar 35900 kr

Kélla: SCB, utom 1): Fler drémjobb i staten, Fackforbundet ST 2008

25 2006 var den genomsnittliga manadslénen for alla anstéllda inom statlig sektor i &ldersspannet 30-34 &r 1ag pa
23900 kr (mé&n: 24400 kr, kvinnor: 23300 kr). For statsanstéllda i aldersgruppen 25-29 ar lag genomsnittsiénen
samma ar pa 21300 kr (man: 21600 kr, kvinnor: 21000 kr). Séledes speglar respondenterna i var undersbkning
relativt val det totala I6nelaget (respondenterna ligger ndgot hogre, men undersokningens resultat galler for ar
2007 och endast for de med akademisk examen). Kélla: SCB.

26 | sammanhanget kan tillaggas att det sedan négra &r varit en prioriterad fraga for flera fackférbund, men
kanske framfor allt ST, att hoja ingangslonerna for nyanstallda i staten. Understkningen kan vara en bekréftelse
pa att den politiken ger resultat i I6nekuverten, om &n inte i studenters bild av staten.
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Tabellen ovan visar att loneskillnaden for unga i privat sektor jamfort med stat-
lig ar omkring 2 200 kr/méanad. 2006 var den genomsnittliga manadslonen for
privata tjansteman i dldern 25 — 34 ar 26 500 kr, medan statsanstillda 30-34 ar
hade en genomsnittlig 16n pa 24 300 kr.

Redan for unga i olika sektorer finns alltsd en betydande skillnad i faktisk
l6n. Skillnaden mellan sektorerna 6kar nir hiansyn tas till Ioneutvecklingen éver
tid: 2006 var den genomsnittliga manadslonen for statsanstillda i alla dldrar
med 3 &r eller lingre eftergymnasial utbildning 28 700 kr. Samma ar var den
genomsnittliga manadslonen for privat anstillda i alla dldrar med 3 &r eller
langre eftergymnasial utbildning 35 900 kr, dvs. 7 200 kr hogre dn genomsnittet
for statsanstidllda med samma utbildning.

Ingingslonerna skiljer siledes med dryga 2 000 kr mellan sektorerna. Aven
om detta ar illa nog, innebar det dessutom en betydande risk for dnnu simre
l6neutveckling pd sikt att stanna kvar i statlig sektor for unga vilutbildade, sett
till den officiella statistiken. Genomgangen ovan antyder att den genomsnittliga
skillnaden, “kostnaden” om man sa vill, for att stanna i statlig sektor kan vara
sa stor som Over 7 000 kr i mdanaden. Pa ndgra ars sikt skulle da lonegapet till
kollegan i den privata sektorn ha 6kat med ndstan 5 000 kr i manaden genom-
snittligt: fran 2 000 kr till 6ver 7 000 kr i ménaden.

Sammantaget verkar det viktigt att fortsitta satsningar pa hogre ingdngsloner
for unga nyanstillda, samtidigt som loneutvecklingen pa sikt maste bli battre
inom staten s att anstillda senare i arbetslivet inte sldpar efter privat sektor. Da
kan ocksd synen pa statliga loner fordandras till det positiva bland unga, och
statens attraktivitet som arbetsgivare oka.

Lon i relation till utbildning och den egna arbetsinsatsen

I syfte att analysera i vilken utstrackning de statsanstillda dr nojda med sin 16n
stdllde vi en rad fragor kring detta. Resultatet redovisas i tabellerna nedan.
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Diagram 16. Hur néjd ar du med din 16n i férhallande till din arbetsinsats? Svar fran 1000
statsanstéllda.

40—

30—+

%

20—

T T T T T
Inte alls nojd Inte sarskilt n6jd Varken néjd/missnojd NG&jd Mycket nojd

Inte alls néjd 19 %
Inte sarskilt néjd 32 %
Varken néjd/missnéjd 23 %
Nojd 21 %
Mycket néjd 5%

Strax over halften (51 %) av de tillfrigade angav att de inte ar sarskilt eller inte
alls nojda med 16nen i férhallande till sin arbetsinsats. Samtidigt svarade 26 %
att de var nojda i stor eller mycket stor skala och 23 % svarade att de varken ar
nojda eller missnojda.

57 FLER DROMJOBB | STATEN! - UNGAS KRAV - STS FORSLAG



Diagram 17. Hur n6jd ar du med din I16n i férhallande till din utbildning? Svar fran 1000

statsanstallda.

40

30—

20—

[ ]

T T
Inte alls n&jd Inte sarskilt nojd

T
Varken néjd/missnojd

T T
Nojd Mycket néjd

Inte alls néjd 28 %
Inte sarskilt n6jd 31 %
Varken néjd/missnéjd 19 %
Nojd 19 %
Mycket néjd 3 %

I forhallande till sin utbildning 4r de unga statsanstdllda 4n mer missn6jda med
sin 16n 4n i forhdllande till sin arbetsinsats. 59 % svarade att de inte ar alls eller
sarskilt n6jd med l6nen i forhallande till deras utbildning. 22 % angav vidare
att de ar nojda eller mycket nojda och 19 % att de varken ar nojda eller miss-

nojda.

Min dr mer missnojda med loneldget i forhallande till sin utbildning 4n
kvinnor: t.ex. angav bara 19 % av minnen att de var “mycket néjda” medan 27

% av kvinnorna gjorde det?7.

27 3e tabellbilagan p& www.st.org.
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Diagram 18. Hur ndjd ar du med din I6n i forhallande till dina kollegors 16n? Svar fran 1000
statsanstallda.

50—

40

30—

%

20—

1

T T T T T
Inte alls n&jd Inte sarskilt n6jd  Varken néjd/missnéjd Nojd Mycket néjd

Inte alls néjd 14 %
Inte sarskilt néjd 21 %
Varken néjd/missnéjd 41 %
Nojd 21 %
Mycket néjd 3%

I forhallande till sina kollegors 16n rader daremot inte en lika negativ bild. En
dryg tredjedel (35 %) svarade att de inte dr alls eller inte dr sarskilt missnojda
med sin 16n jamfort med sina kollegors, medan 24 % upplever att de dr nojda
eller mycket nojda. Det var vidare 41 % som svarade att de varken dr nojda
eller missnéjda. Man dr nagot mer missnojda an kvinnor med lonen i relation
till sina kollegor: 25 % angav t.ex. att de var ”inte sirskilt n6jda).28

Resultaten i understryker de resonemang om 16n som vi redan framfort: det
finns ett missnoje med den 16n man har i forhdllande till det arbete man utfor
och den utbildning man har. Majoriteten av de unga statsanstillda verkar helt
enkelt tycka att deras arbete undervirderas lonemassigt.

28 ge tabellbilagan p& www.st.org
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Daremot dr missnojet mindre nar man jamfor sin 1on i forhallande till sina
kollegor. Sannolikt beror pa att loneldget ar lagre i staten, sarskilt pa sikt, vilket
vi har diskuterat ovan. Medvetenheten om detta paverkar troligen uppfattning-
en om hur den egna lonen forhéller sig i relation till kollegorna pd samma ar-
betsplats. Man skulle kunna hivda att missnojet med l6nen framst verkar rikta
sig mot den statliga sektorn som helhet, snarare 4n mot missforhallanden pa den
egna arbetsplatsen.

Olika bakgrund — olika verklighet. Tankar om rattvisa.

Det finns en rad skillnader i respondenternas svar som reser farhigor om att
unga i statlig anstdllning mots av olika villkor beroende pa kon och etnisk bak-
grund. Det handlar om helt grundliaggande faktorer i arbetslivet som:

> Lon
» Position pa arbetsplatsen

» Anstillningsforhallande

Orattvisa I6ner?

Som vi sett tjanar de undersokta unga statsanstillda 24 305 kr i mdnaden i ge-
nomsnitt. Dessutom har vi kunnat utldsa skillnader mellan olika yrkeskategorier
- som mest en differens pa drygt 10 000 kr mellan de som arbetar med arbets-
ledning och de som arbetar med administrativt arbete.

Vid en nedbrytning av svaren pad respondenternas bakgrund visar dock var
undersokning att det inom gruppen yngre anstillda dven finns andra viktiga
skillnader:

Tabell 22. Ungefar vilken 16n har du per manad fore skatt? Svar fran 1000 statsanstallda

Lén
Medelvérde i
SEK
Totalt 24 305
Kvinna
Man 25 333
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Nedbrytning: | tabellen nedan ar resultaten uppdelade pa fem kategorier i syfte att nyansera
I6nenivaerna ytterligare.

Utlandsk
Kvinna Man bakgrund Totalt
20000 kr eller mindre C12%) 7% (10% ) 1%
20000-24999 kr (5a%) 4% (&% ) 51%
25000-29999 kr 2% ((3+%)24%  25%
30000-34999 kr 7% ~I4%7 9% 9%
35000 eller mer 4% 4% 3% 4%

Vid en nirmare analys kan vi vidare konstatera att miannen i genomsnitt tjinar
1 459 kr mer dn kvinnorna. Betydligt hogre andel kvinnor och personer med
utlandsk bakgrund och befinner sig i de ligre loneintervallen. Mannen aterfinns
i de hogre loneintervallen, fran 25 000 kr i manaden och uppat.

Orattvisa karriarvagar? Om position pa arbetsplatsen.

De allra flesta respondenterna i var undersokning anger att de inte ar chef med
personalansvar:
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Diagram 19. Ar du chef med personalansvar? Svar fran 1000 statsanstéllda

100

80—

60—

40

20—

Ja Nej

Endast 4 % av de unga yrkesverksamma akademikerna svarade att de ar chef
med personalansvar. Saledes dr de 96 % som uppger att de inte dr det. Detta
speglar forhédllandena i staten som helhet relativt val (5% av de anstéllda i sta-
ten har ledningskompetens)29. Vid en nedbrytning av svaren visar dock var un-
dersokning att det inom gruppen yngre anstillda finns skillnader:

Nedbrytning kén & utlandsk bakgrund:

Utlandsk
Kvinna Mak bakgrund Totalt
Ja 2% (8% )3% 4%
Nej 98 % 92% 97 % 96 %

Hela 8% av mannen uppger sig vara chef med personalansvar, jamfort med 2%
av kvinnorna och 3% av personer med utlandsk bakgrund. I sammanhanget bor

29 Regeringens proposition 2007/08:1.
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man namna att det totala forhallandet bland de anstillda i staten 4r att omkring
dubbelt s mdnga min som kvinnor har ledningskompetens (av de 5% som har
ledningskompetens dr 34% kvinnor och 66 % min).30 Det ir ett oroande resul-
tat att denna ojamlikhet dr dn storre bland de yngre: inte mindre dn fyra ganger
sd manga av de om angav att de hade ledningskompetens var man.

Oréttvisa anstéllningsforhallanden?

Finns det skillnader ocksa vad giller anstillningsforhdllanden? Sa har fordelar
sig anstdllningsformen bland respondenterna:

Diagram 20. Vilket av foljande alternativ stdmmer bast in pa din nuvarande situation? Svar fran 1000
statsanstallda.

80—

60—

40—

20—

o | —

T T T T
Tillsvidareanstalld Visstidsanstalld Projektanstalld Annat

Nastan tre fjardedelar — 72 % - svarade att de ar tillsvidareanstallda, 20 % sva-
rade vidare att de ar visstidsanstillda och 6 % att de ar projektanstillda. Detta

30 Regeringens proposition 2007/08:1
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forhallande ska jamforas med situationen for de anstillda i staten som helhet.
Andelen visstids- och projektanstillda uppgar till 19 % och andelen tillsvidare-
anstillda till 81%31. Det finns en 6verrepresentation av de yngre som vittnar om
att unga uppenbarligen erbjuds otryggare och tidsbegransade anstillningar.

Det ar ett allvarligt missforhdllande i sig om unga inte erbjuds lika trygga an-
stallningsformer som andra anstillda. Vid en nedbrytning av svaren visar dock
var undersokning att det dven inom gruppen yngre anstillda finns stora skillna-

der:

Nedbrytning kén & utlandsk bakgrund:

Utlandsk
Kvinna Man bakgrund Totalt
Tillsvidareanstalld (fast anstalld eller provanstalld) M 81 % 72 %
Visstidsanstalld Cmw) 1% Gre) 20 %
Projektanstalld 5% 7% (12% ) 6 %
Annat 3% 1% 2% 3%

En betydligt hogre andel av minnen (81 %) dn bland kvinnor och personer med
utlindsk bakgrund har tillsvidareanstillning (68% resp. 69%). Omvint har en
betydligt hogre andel av kvinnor och personer med utlindsk bakgrund visstids-
anstillning (23% resp. 17%) dn mannen (11 %). Personer med utlindsk bak-
grund, slutligen har dessutom en betydligt hogre andel projektanstaillda (12 %)
an savil kvinnor som min (5 % resp 7%).

Ar staten orattvis?

Det forefaller som om man, sarskilt med svensk bakgrund, tjanar battre, oftare
har hoga positioner pa arbetsplatsen, och oftare har fast anstillning 4n kvinnor
och personer med utlindsk bakgrund. Brister staten nir det giller lika villkor?
Det verkar sa.

31 Regeringens proposition 2007/08:1.
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Slutsatser: Unga valutbildade
om staten

Mot bakgrund av de resonemang som framférts i rapporten skulle man kunna
sammanfatta analysen av de unga valutbildades syn pa staten sa har:

» Lon, arbetsuppgifter, personlig utveckling, samt, i ndgot mindre utstrack-
ning, mojligheter till avancemang, utgor de viktigaste forbattringsomradena
for staten.

» Tre av fyra forbattringsomraden finns bland de sex faktorer som anses som
allra viktigast av savil studenter som statsanstillda vid val av arbetsgivare:
16n, arbetsuppgifter, samt personlig utveckling. Mojlighet till avancemang,
det fjarde forbattringsomradet, rankas som en av de sex viktigaste faktorerna
av studenterna (och som den nionde viktigaste faktorn av de unga statsan-

stallda)

» Trygghet, bra arbetskamrater, bra balans mellan arbete och privatliv ar sta-
tens viktigaste framgangsomraden som arbetsgivare.

» Tva av tre forbattringsomraden finns bland de sex faktorer som anses som
allra viktigast av savil studenter som statsanstillda vid val av arbetsgivare:
bra arbetskamrater, samt bra balans mellan arbete och privatliv. Trygghet,
det tredje framgangsomradet, rankas som den fjortonde viktigaste faktorn av
savil studenter som unga statsanstillda, d.v.s. en mittenplacering.

» De flesta studenter vill belst jobba pa ett privat foretag men manga (narmare
8 av 10) kan tdnka sig att jobba i staten. Potentialen att kunna rekrytera ur
ar saledes stor. Men ocksa behovet av forandring for att passa studenternas
krav 4r stort.

» Nira hilften (47 %) av de unga anstillda i staten vill byta till ett jobb utan-
for den statliga sektorn i framtiden: antingen till ett privat foretag (41 %) el-
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ler till en annan icke-statlig arbetsgivare (6 %). Behovet av fordandring for att
kunna behalla unga vilutbildade anstillda ar stort.

» En starkt bidragande orsak till statens attraktionskraft bland unga valutbil-
dade ar mojligheten att ”gora nytta for samhallet”. Manga tycker ocksa att
det finns intressanta jobb dar #rots att man alltsa i mindre utstrackning asso-
cierar statliga arbetsgivare mer overgripande med denna faktor.

» Omorganisationer (och neddragningar) riskerar alltfor ofta att leda till en
negativ uppfattning om staten som arbetsgivare: 1/3 av anstillda som upplevt
en omorganisation pa sin arbetsplats nyligen upplevde detta som negativt.

» Det ar oroande att unga valutbildade som paborjar statlig anstallning mots
av olika villkor beroende pa kon och etnisk bakgrund. Resultaten i under-
sokningen visar avsevirda skillnader vad giller l6neldge, position pa arbets-
platsen och anstillningsform. Min, sarskilt med svensk bakgrund, tjanar
battre, har oftare hoga positioner pa arbetsplatsen, och har oftare fast an-
stallning dn kvinnor och personer med utlindsk bakgrund.
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Om rekrytering.

Om STs undersdkning: syfte.

For att battre kunna analysera de statliga rekryteringsinsatsernas utformning
och effektivitet har en undersokning bland personalansvariga inom staten gjorts.
For att mojliggora jamforelser med studenterna och de statsanstilldas svar an-
vandes samma faktorer for vissa fragor.

Syftet med undersokningen var att undersoka:

» Vad tycker de personalansvariga ar viktigast att framhalla om verksamheten
vid rekrytering?

» Vilka skillnader/likheter finns i forhallande till vad studenter/unga statsan-
stillda tycker dr viktigast?

» Vilken effekt upplever de personalansvariga sjalva att rekryteringsarbetet
har?

» Vad ar viktigast for statliga arbetsgivare att forbattra for att bli attraktivare?

Om STs undersdkning: metod.

Fackforbundet ST genomforde i mars 2008 en webbenkit bland personalansva-
riga i staten. Samtliga myndigheter med anstilld personal, inklusive universitet
och hogskolor, kontaktades. For nagra storre myndigheter (Regeringskansliet,
Skatteverket, Forsakringskassan, Arbetsformedlingen, Polisen, Domstolsverket)
kontaktades dessutom regionala lanskontor.

Svarsfrekvensen var strax 6ver 60 %. 218 inkomna svar analyserades. 66 %
av de svarande var kvinnor, resterande 34 % var man.

Totalt 17 % av de personalansvariga arbetade for nigon av foljande myn-
digheter:

» Skatteverket (2,3 %)
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» Arbetsformedlingen (6 %)
» Forsakringskassan (2,3 %)
P Linsstyrelsen (oavsett vilken) (6,5 %)

De ovriga 83 % av de personalansvariga angav att deras myndighet fanns inom
en rad olika omraden, bl. a.

» Rittsvasendet inklusive polis och domstolar,
» Utbildning och universitetsforskning,

» Kultur/medier/trossamfund/fritid,

» Sambhillsplanering,

» Kommunikationer,

» Naringsliv

I den hir undersokningen presenteras de allra flesta resultat ur undersokningen.
En fullstindig redogorelse for alla resultat, inklusive nedbrytningar, kan lasas

pa: www.st.org.

Finns det en plan?

Som nedanstdende tabell visar anser de allra flesta personalansvariga att det
finns nadgon form av strategi vid rekrytering:

Tabell 23. Finns det en genomtankt strategi for strategisk kompetensférsérjning som stéd
for rekryteringsarbetet i din organisation? Svar fran 218 personalansvariga

Svarsalternativ Andel
Ja, en formaliserad och dokumenterad strategi 30 %
Ja, en medveten men ej dokumenterad strategi 40 %
Nej, vi gor istéllet strategiska dvervaganden vid varje enskild rekrytering 23 %
Nej, jag upplever att strategiska évervaganden saknas i vart rekryteringsarbete 7%

FLER DROMJOBB | STATEN! - UNGAS KRAV - STS FORSLAG

68



69

Det ar dock farre 4n en tredjedel (30 %) som faktiskt har en dokumenterad stra-
tegi som stod for rekryteringsarbetet. Det kan vara en svaghet, eftersom det
minskar mojligheterna till 6vergripande uppfoljning och utvardering av rekryte-
ringsarbetet.

Sammantaget 30 % svarar att det inte finns ndgon overgripande strategi for
rekrytering, utan att overviaganden gors vid varje enskild rekrytering (23 %) eller
inte alls (7 %). P4 det hela taget fir man sdga att det dr en betydande svaghet att
sa manga statliga arbetsgivare inte har en 6vergripande strategi for verksamhe-
tens rekrytering, sirskilt mot bakgrund av den generationsvaxling som statliga
verksamheter star infor. Det finns en risk att rekryteringsbehov inte blir ratt
uppfattade, att prioriteringar mellan olika delar av verksamheten far simre un-
derlag, samt att rekryteringen sker utifran otillrackliga kunskaper om malgrup-
pen: de som ska rekryteras.

Vad statliga arbetsgivare framhaller om sig sjélva

Foljande dr det viktigaste att framhalla, enligt personalansvariga:32

Tabell 24. Vilka av f6ljande faktorer &r viktigast fér er att framhalla ndr ni rekryterar? For-
delning av svar fran 218 personalchefer.

Faktor Andel som ansag viktig
Intressanta arbetsuppgifter 86 %
Varierande arbetsuppgifter 38 %
Bra personalpolitik 37 %
Gott rykte och anseende 34 %
Personlig utveckling 34 %
Bra balans mellan arbete och privatliv 27 %
Flexibel arbetstid 25 %
Utmaningar 23 %
Bra arbetskamrater 21 %
Méjlighet till vidareutbildning 21 %
Dynamisk organisation 20 %
Spannande produkter/tjanster 19 %
Mangfald bland de anstallda 17 %

32 Respondenterna kunde p& denna fraga ange upp till fem alternativ. Syftet med fragan var att se vilka faktorer
som &r viktigast. Vi har daremot inte fragat efter vilka faktorer som &r oviktiga eller oattraktiva. Vi kan med andra
ord endast utréna vilka faktorer som &r mer eller mindre viktiga.
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Vara varderingar stimmer 6verens med dina 14 %
God etik och hog moral 14 %
Kultur pa arbetsplatsen 10 %
Rekryterar endast de basta 8 %
Bra/fértroendeingivande ledning 7 %
Ar ett kdnt varumarke 6 %
Annat (var god specificera) 6 %
Bra I6neférmaner 6 %
Méjlighet till avancemang 6 %
Framgangsrik 5%
Trygghet 4 %
Internationella karriarméjligheter 4 %
Finansiell styrka 2%
Hog 16n 1%

Det finns en klar koncentration kring faktorn intressanta arbetsuppgifter, som
far en klar forstaplats. (86 %). Darefter dr spridningen relativt stor, med inte
mindre 4n tio faktorer i spannet 20 % — 38 %. Faktorn varierande arbetsuppgif-
ter, som kommer pd andra plats, anses viktig av 38 %: en differens mot forsta-

platsfaktorn pa hela 38 %.

Erbjuder statliga arbetsgivare vad de unga vill ha?

Eftersom de faktorer som de personalansvariga fick vilja pa var samma som
anvindes i undersokningen av studenter/ unga statsanstillda s kan vi jamfora
resultaten i en differensanalys. Resultatet visas i tabellen nedan.
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Tabell 25. Vilka av foéljande faktorer ar viktigast? Analys av svar fran 1000 studenter, 1000

statsanstéllda och 218 personalchefer.

Faktor

viktigt vid val ar-
betsgivare/

viktigt vid val

viktigt vid re-

arbetsgivare/  krytering/ per-

studenter statsanstéllda  sonalchefer
< Intressanta arbetsuppgifter> 68 % 70 %
Bra arbetskamrater 48 % 54 % 21 %
Personlig utveckling__—> 43 % 47 % (34 %
Br: mellan arbete och privatliv 39 % 37 % @
%?:5 27 % 35 % C 1%
< Mjlighet till avancemang 25 % 31 % 6 %

Flexibel arbetstid 23 % 28 %
@rierande arbetsupp@ 22 % 22 %
Bra I6neformaner__> 20 % 21 %
@'naﬁonella karriarméjligheter 18 % 18 %
<Bra/fériroendeingivande ledning— 17 % 17 %
Deras vérderingar stdmmer éverens med mina 17 % 16 %
‘Méijlighet till vidareutbildning 15 % 15 %
(Trygghet D 15 % 14 %
<Bra personalpolitk > 14 % 1%
God etik och hég moral 14 % 10 %
Utmaningar > 13 % 8 %
Qtt rykte och anseen@ 12% 7%
Dynamis isatio 6 % 5%
panna rodu te@ 5% 3%
Kultur pa arbetsplatsen 5% 2%
Framgangsrik 4% 1%
(Mangfald bland de anstallda > 3% 1%
Finansiell styrka 1% 1%
Rekryterar endast de basta 1% 0 %
Ar ett kant varumarke 1% 0%

Annat (var god specificera) 1% 1%

Not: Bla markering anger att differensen studenter/statsanstallda - personalchefer éversti-
ger 10 %, dvs. faktorn anses betydligt viktigare av personalcheferna. R6d markering anger
att samma differens understiger 10 %, dvs. faktorn anses betydligt viktigare av studen-
ter/statsanstallda. (Faktorn bra arbetskamrater &r sedan tidigare bortprioriterad ur analysen)
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Av de fjorton faktorerna i den Gvre halvan av tabellen, dvs. de faktorer som
rankades som viktigare av sdvadl studenter som statsanstillda, si anses inte
mindre dn atta faktorer som betydligt viktigare (10 % fler eller mer ansag fak-
torn viktig) av studenter/anstillda dn personalansvariga:

» Personlig utveckling

» Bra balans mellan arbete och privatliv

» Hog lon

» Mojlighet till avancemang

» Bra loneformaner

» Internationella karridarmojligheter

» Bra/fortroendeingivande ledning

» Trygghet

Av de tolv faktorerna i den undre halvan av tabellen, dvs. de faktorer som ran-
kades som mindre viktiga av savil studenter som statsanstillda, si uppskattas
sex faktorer som betydligt viktigare (10 % fler eller mer ansag faktorn viktig) av
de personalansvariga an studenter/statsanstallda:

» Bra personalpolitik

» Utmaningar

» Gott rykte och anseende

» Dynamisk organisation

» Spiannande produkter/tjanster

» Mingfald bland de anstillda
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Det finns med andra ord en stor diskrepans mellan studenter/anstillda 4 ena
sidan och personalansvariga d@ andra sidan kring vad som anses viktigt. Sam-
manlagt arton faktorer har en diskrepans pa over 10 %. Det innebir att de som
rekryterar och de som ska rekryteras inte dr 6verens om vad som ar viktigt vid
val av arbetsgivare. Det dr forstds ett forhallande som i sin tur forsvarar
”matchningen” mellan arbetsgivare och arbetssokande. Det kan ocksd paverka
bilden av staten att de jobb man utlyser inte beskrivs pa ett siatt som attraherar
unga i tillracklig utstrackning.

Ett intressant monster dr att de personalansvariga framhaéller verksambetsni-
ra faktorer, som dominerar i den nedre halvan av tabellen, i betydligt hogre ut-
strackning dn studenter/statsanstillda. Det framstar som ett strategiskt misstag.
Som vi redan har sett sa ar istillet anstallningsnira faktorer, som dominerar i
den 6vre halvan av tabellen, viktigare for studenter/statsanstillda dn verksam-
hetsnira faktorer.33 Att ha attraktiva verksamhetsnira faktorer kan forstas danda
vara ett framgangsrecept, men Overlag skulle den statliga arbetsgivarpolitiken
behova skifta fokus till anstidllningsnira faktorer.

Utover detta kriaver ndgra faktorer en sarskild diskussion:

Det finns en stor fokus pa faktorn intressanta arbetsuppgifter nar de perso-
nalansvariga anger vad som dar prioriterat i rekryteringsarbetet: 86 % anger
denna faktor som viktig. Fir denna prioritering genomslag? Det verkar inte s3,
atminstone inte tillrackligt: som vi tidigare sett sa dr just den faktorn ett av sta-
tens viktigaste forbattringsomraden enligt unga vilutbildade, t.ex. associerar
bara 17 % av studenterna staten med intressanta arbetsuppgifter. Har finns
alltsd en vildig diskrepans mellan & ena sidan hur prioriterad faktorn anses vara
av arbetsgivaren/personalansvariga och hur den uppfattas i malgruppen: studen-
ter/anstdllda. En slutsats maste vara att staten inte tillrackligt lyckas med sin
profilering i denna faktor: trots uppenbara anstringningar missar man malet.
Det ar ett rimligt antagande att fler insatser behover goras mot malgruppen, och
kanske behovs ocksd mer kunskap om vad malgruppen upplever som intressan-
ta arbetsuppgifter.

For nagra faktorer dr det mycket osdkert huruvida skillnaderna mellan stu-
denter/statsanstillda och personalansvariga bestdr i olika syn pa faktorn som
sadan. Forklaringen kan istillet vara “reella” begransningar inom den statliga
sektorn, eller hos staten som arbetsgivare, vilka personalansvariga har begrin-
sade mojligheter att paverka. Hit hor t.ex. internationella karriarmoijligheter, en
faktor som i hog utstrackning dr beroende av hur pass internationellt baserad
verksamheten ar. Till viss del bor ocksa faktorerna hog 16n och bra loneforma-

33 Se avsnittet "Egen utveckling viktigare 4n arbetsgivarens varumirke. Om anstillningsnira och verksambetsnira
faktorer”.
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ner riknas hit. Visserligen avtalas l6ner inom staten i mangt och mycket lokalt,
med stort utrymme for individuella variationer, men ramen for de statliga 16-
nerna satts av riksdagen i den arliga statsbudgeten. Som vi redan har sett sa ar
ocksa lonerna i den statliga sektorn generellt sett lagre 4n i den privata. Sam-
mantaget sa begransar detta statliga arbetsgivares mojlighet att erbjuda attrakti-
va loner.

Det ar anmirkningsvirt att faktorerna Bra balans mellan arbete och privat-
liv, samt trygghet ar relativt lagt prioriterade av de personalansvariga, samtidigt
som just dessa tva framstdr som framgangsfaktorer som faktiskt lockar unga
vilutbildade till staten. Det kan vara en medveten prioritering som ligger bakom
detta: eftersom man redan i hog grad associeras med faktorerna ar det mindre
intressant att framhadlla just dem i forhéllande till andra. Men det kan ocksa
vara sd att staten har missar att ta tillvara viktiga framgangsomraden. Eftersom
osakerheten dr stor kan vi dock inte dra ndgra sakra slutsatser om detta.

Vilka slutsatser ska man dra av denna differensanalys? Som synes ovan finns
tvad grundldggande forhdllanden som kan ligga bakom stora skillnader: antingen
otillricklig kunskap (en faktor uppfattas som viktig av malgruppen men inte
lika viktig, eller inte definierat pd samma sitt, av de personalansvariga) eller
begransade mdajligheter att erbjuda en faktor. For faktorer dar vi inte siakert kan
sdga om det ar otillricklig kunskap eller begransade mojligheter som ligger bak-
om sd viljer vi fortsattningsvis helt enkelt att tala om att vissa faktorer behover
prioriteras hogre.

Resultatet av analysen redovisas i nedanstdende tabell:

Tabell 26. Viktiga forbattringsomraden inom statlig personalrekrytering. Efter analys av
svar fran 218 personalansvariga.

Forbattringsomrade Kommentar

Intressanta arbetsuppgifter Oka traffsakerhet/ andra budskap
Personlig utveckling Prioritera hogre

Majlighet till avancemang Prioritera hdgre
Bra/fértroendeingivande ledning Prioritera hégre

Hogre I6ner Prioritera hégre. Dock begransad

mojlighet paverka I6neramen.

Bra I6neférmaner Prioritera hégre. Dock begransad
mojlighet paverka I6neramen.

Anstallningsnara faktorer (generelit) Prioritera hogre. Skifta fokus fran
verksamhetsnéra faktorer
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Har rekryteringsarbetet tillracklig prioritet i verksamheten?

Forbattringsbehovet for det rekryteringsarbete som ar direkt riktat mot mal-
gruppen ar stort. Hur upplever de personalansvariga genomslaget for rekryte-
ringsarbetet internt, i den egna organisationen?

Forst fragade vi hur prioriterad man upplever att frigan ar. Resultatet visas i
tabellen nedan.

Tabell 27. Vilken prioritet upplever du att arbete med strategisk kompetensférsérjning har
inom din organisation, jamfért med andra mal for verksamheten? Svar fran 218 personalan-

svariga.

Svarsalternativ Andel
Mycket hogt prioriterat 13 %
Hoégt prioriterat 45 %
Varken hogt eller 1agt prioriterat 30 %
Lagt prioriterat 6 %
Mycket lagt prioriterat 3 %
Svart att avgodra hur hog prioritet 4%

Sammanlagt 58 % upplever rekrytering som mycket hogt eller hogt prioriterat.
Bara 9 % anger att fragorna dr lagt eller mycket ldgt prioriterade. Dock finns
dock en stor osikerhetsfaktor, eftersom nastan en tredjedel (30 %) anger att
rekrytering varken dr hogt eller lagt prioriterat jamfort med andra mal. Med
tanke pa den forestiende generationsviaxlingen kan detta vara en betydande
riskfaktor, eftersom det antyder att rekrytering inte har uppmarksammats sar-
skilt i malarbetet, utan har ungefar samma prioritet som andra viktiga mal.

En intressant friga ar huruvida forekomsten av en formellt dokumenterad
strategi paverkar upplevelsen av prioritering. Spelar handlingsplaner roll? Resul-
tatet kan redovisas som i nedanstaende tabell:

Tabell 28. Vilken prioritet upplever du att arbete med strategisk kompetensférsérjning har
inom din organisation, jamfért med andra mal fér verksamheten? Jamférelse av svar fran
olika kategorier av personalansvariga.

Svarsalternativ Andel totalt Andel avdem som  Andel avdem som angett
(218 respon-  angett "formaliserad  ”vi gor istéllet strategiska
denter) och dokumenterad o6vervaganden vid varje

strategi finns” (64 re-  enskild rekrytering” (48
spondenter) respondenter)

Mycket hégt prioriterat 13 % 25 % 8o >
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Hogt prioriterat 45 % 50 % (31%)

Varken hogt eller lagt prioriterat 30 % 22% 38 %
Lagt prioriterat 6 % 0% Cl 5 "/D
Mycket lagt prioriterat 3 % 0% 2%
Svart att avgodra hur hog prioritet 4 % 3% 6 %

Resultatet i tabellen ovan visar att handlingsplaner spelar stor roll for hur prio-
riterat rekryteringsarbetet upplevs vara. I gruppen diar en dokumenterad strategi
saknades anger betydligt firre dn genomsnittet for alla personalansvariga att
rekryteringsarbetet d4r mycket hogt eller hogt prioriterat, samtidigt som betydligt
fler anger att rekryteringsarbetet ar lagt prioriterat. For gruppen personalansva-
riga som angett att en dokumenterad strategi finns ar forhallandet det rakt mot-
satta.

Far rekryteringsarbetet effekt?

Upplever de personalansvariga att rekryteringsarbetet har tillracklig effekt?

Tabell 29. Anser du att det senaste arets rekryteringsarbete inom din organisation lyckats
leva upp till uppstallda mal eller férvantningar? Svar fran 218 personalansvariga.

Svarsalternativ Andel
Ja, i alla delar 7 %
Ja, i de flesta delar 75 %
| lika stor utstrackning lyckats/ misslyckats 16 %
Nej, inte i de flesta delar 3%
Nej, inte i nagon del 0 %

I stor utstrackning anser de personalansvariga att rekryteringsarbetet det senaste
aret natt upp till uppstillda mal i alla eller de flesta delar (82 %). Det far be-
traktas som en relativt hog siffra, sarskilt mot bakgrund av att bara 58 % av
personalansvariga upplever rekrytering som en hogt eller mycket hogt priorite-
rad fraga, och mot bakgrund av de stora forbittringsomraden som diskuterats
ovan. Kanske har arbetsmarknadsliget varit relativt gynnsamt det senaste aret,
kanske har effekterna av generationsvaxlingen inte blivit fullt kiannbara (som vi
sett Okar pensionsavgangarna fr.o.m ar 2009). Forklaringarna kan vara flera,
men resultatet far betraktas som ganska gott. Dock ska vi inte glomma att nas-
tan var femte (19 %) personalansvarig uppgett resultat som inte kan anses till-
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fredsstallande (i lika stor utstrackni

de flesta delar”)

ng lyckats/misslyckats”, samt "misslyckats i

Vad ar da de viktigaste resultat som uppndtts?

Tabell 30. Vad anser du &r det viktigaste

resultatet av det senaste arets rekryteringsarbete

inom din organisation? Valj ett eller flera. Svar fran 218 personalansvariga.

Svarsalternativ

Andel

Battre férsoérjning av karn- och stédkompetens

72 %

Battre aldersbalans

49 %

Battre kunskapshantering (hur kunskap skapas
sprids och anvands i organisationen)

24 %

Béattre chefsférsoérjning

24 %

Mer av jamstalldhet

25 %

Storre etnisk mangfald

21 %

Annat

8%

Den storsta effekten av rekryteringsarbetet anses vara bittre forsorjning av
kdrn- och stodkompetens (72 %) samt battre aldersbalans (49 %). Att bara
hilften av de personalansvariga anger att man uppnétt en battre dldersbalans
kan dock, mot bakgrund av den forestdende generationsvaxlingen, ses som oro-
ande. Generationsvaxlingen kommer, som vi sett, att berora i stort sett alla stat-
liga arbetsplatser, och omfatta i totalt 27 % av de anstillda. Mot den bakgrun-

den hade det varit betryggande om

betydligt fler redan nu angett att en battre

aldersbalans uppnatts som resultat av rekryteringsinsatserna.
Paverkar forekomsten av en formellt dokumenterad strategi upplevelsen av
rekryteringens effekter? Resultatet kan redovisas som i nedanstiende tabell:

Tabell 31. Anser du att det senaste arets

rekryteringsarbete inom din organisation lyckats

leva upp till uppstallda mal eller féorvantningar? Jamférelse av svar fran olika kategorier av

personalansvariga.

Svarsalternativ Andel totalt Andel avdem som  Andel avdem som angett
(218 respon-  angett "formaliserad  ”vi gor istéllet strategiska
denter) och dokumenterad 6vervaganden vid varje

strategi finns” (64 re-  enskild rekrytering” (48
spondenter) rewmer)

Ja, i alla delar 7% 5% C 2%)

Ja, i de flesta delar 75 % 75 %

| lika stor utstrackning lyckats/ misslyckats 16 % 21 % 17 %

Nej, inte i de flesta delar 3% 0% C 9w

Nej, inte i nagon del 0% 0 % 0 %
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Har ar skillnaderna mindre dn vid jimforelsen av forekomst av dokumenterad
strategi - upplevd prioritet (ovan). Jamfort med genomsnittet av det totala anta-
let svaranden finns svaga eller t.o.m. negativa samband mellan férekomsten av
dokumenterad strategi och upplevelsen av att ha lyckats (helt eller delvis). Dar-
emot finns ett samband mellan avsaknaden av en dokumenterad strategi och
upplevelsen av att ha misslyckats i ndgon del. I gruppen dar en dokumenterad
strategi saknades anger ocksa farre att rekryteringsarbetet lyckats helt eller del-
Vis.

En dokumenterad strategi innebar ingen garanti for att rekryteringsarbetet
ska upplevas som lyckat. Men avsaknaden av en dokumenterad strategi innebar
hogre risk for att insatserna ska upplevas som misslyckade i ndgon del, och lagre
chans att de ska upplevas som lyckade.

Slutsatser

» Handlingsplaner spelar roll for rekryteringens resultat och prioritet inom
organisationen, men saknas fortfarande pa de flesta arbetsplatser.

» Det finns stor diskrepans kring vad studenter/anstillda 4 ena sidan, och per-
sonalansvariga 4 andra sidan, anser ar viktiga faktorer vid rekrytering: de
som rekryterar och de som ska rekryteras har inte samma bild av vad som ar
viktigt. Det forsvarar ”matchningen” arbetsgivare/arbetssokande och paver-
kar bilden av staten negativt.

» Arbetsgivarna behover generellt fokusera mer pa att forklara vad den sékan-
de kan fd ut av jobbet (t ex personlig utveckling), dvs. anstallningsnara fak-
torer.

» De viktigaste forbattringsomradena for den statliga rekryteringen sammanfal-
ler vdal med de forbattringsomraden som studenter och statsanstillda pekat ut
som viktigast.

» Till viss del handlar brister i statliga rekryteringsinsatser om otillracklig kun-
skap och till viss del handlar det om begrinsade mojligheter for personalan-
svariga att paverka det faktiska erbjudandet pga. forhdllanden inom den stat-
liga sektorn. Forbattringsarbetet maste darfor stracka sig till att dndra saval
bilden av staten som reella forbdllanden inom den statliga sektorn.
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Fler dromjobb i staten! STs
forslag for ett battre arbetsliv

Undersokningen pekar ut nidgra omraden som ar sarskilt viktiga for utveckling
av den statliga arbetsgivarpolitiken:

1. Bilden av staten maste forandras!
» Bygg pa det speciella i uppdraget: mojligheten att gora nytta for samhallet.

» Det behovs en overgripande strategi for personalpolitik, sarskilt for att attra-
hera unga valutbildade

» Lyft fram de intressanta jobb- och utvecklingsméjligheterna som dnda finns
for att minska klyftan mellan studenters bild och de anstilldas verklighet.

2. Villkoren i staten maste forandras!

» intressanta och utvecklande arbeten

» loneutveckling

» karridarvigar

Om de statliga arbetsgivarna klarar av att utveckla dessa faktorer i sitt erbju-
dande vid nyrekrytering sa Okar attraktiviteten, och dirmed mojligheten att
rekrytera.

I kommande avsnitt beskriver vi hur vi tycker att arbetslivet borde forandras
for att battre passa unga valutbildade.
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Staten — en dromarbetsplats

P Staten ska vara en arbetsplats med lika mojligheter for alla. Alla manniskor
ska ha lika goda mojligheter att anstillas efter sina egna meriter och utifran
sakliga krav, fa utfora intressanta arbetsuppgifter, utvecklas, gora karriar,
samt ha en god loneutveckling och goda 6vriga anstillningsvillkor.

» En mangfald av bakgrunder och jamstilldhet mellan kvinnor och min ir en
styrka for alla arbetsplatser. For staten som verkar pa medborgarnas upp-
drag ar det sarskilt viktigt att sammansattningen av de anstallda dterspeglar
samhillet i 6vrigt, samt dr en forebild for andra arbetsplatser nir det géller
jamstillda villkor mellan kvinnor och man.

» Tillsvidareanstalld pa heltid ska vara det normala anstillningsférhallandet i
staten. Andra anstillningsférhallanden ska vara en mojlighet for den anstall-
de, men inget tvang. ST kriaver som forsta steg en kartliggning av anstall-
ningsformerna myndighet for myndighet, darefter en diskussion om hur oe-
gentliga skillnader kan utjamnas och tillsvidareanstallningarna bli fler.

» Alla anstillda ska i princip likstillas avseende anstallningsvillkor och utveck-
lingsmojligheter. Det ar sarskilt viktigt for de som dr visstidsanstallda.

Stark samhallsuppdraget

» Alla nyanstillda statstjansteman bor genomga ett introduktionsprogram.
Syftet ar att starka de anstilldas kunskap om staten och det unika i stats-
tjanstemannarollen.

» En rittighets- och skyldighetskatalog som tydliggor den unika status som
statstjansteman har i samhallet.

» En gemensam virdegrund for hela statsforvaltningen som forklarar och for-
starker det personliga ansvaret vid t ex myndighetsutovning och andra for-
mer av tjansteutovning,.

» Auktorisering av statstjanstemin. Anstillda som genomgatt introduktions-
programmet och har goda kunskaper i rittigheter/skyldigheter forenade med
statstjanstemannarollen, samt ar vl fortrogna med vardegrunden, erhéller en
auktorisering av sina kunskaper. Det innebar framfor allt en kvalitetssakring
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gentemot allminheten av den statliga servicen och myndighetsutévandet.
Men det blir ocksa en killa till yrkesstolthet och trygghet i rollen for de stat-
sanstdllda. Kriterierna for auktorisering ska ytterst faststallas av riksdagen.

Intressanta och utvecklande arbetsuppgifter

» Utvecklingskontrakt till alla anstillda. Syftet ska vara att formalisera och
starka den anstilldes ritt till utveckling i enlighet med sina 6nskemal och
med arbetsmarknadens behov. Utvecklingskontraktet ska dras upp mellan
anstalld och arbetsgivare i dialog och ha formen av ett kontrakt mellan tva
parter. Arbetsgivare har ett ansvar att beskriva de individuella utvecklings-
mojligheterna och erbjuda rimliga forutsittningar. Den anstillda har ett an-
svar att fullgora utvecklingskontraktet efter basta formaga, precis som sina
lopande arbetsuppgifter.

» Utvecklingskartliggning av arbetsplatser (innan utvecklingskontrakt skrivs).
Resultatet av kartlaggningen ska vara kdnd av alla anstillda. Alla ska veta
varfor man erbjuds vissa utvecklingsmojligheter och hur man sjilv kan pa-
verka sin utveckling.

» Utveckling av arbetets innehdll. Teknisk utveckling och effektivare organisa-
tioner mojliggor ett intressantare innehall i arbetet och utveckling av arbets-
uppgifterna. I'T mojliggor att dgna storre andel av arbetstiden at strategiska
arbetsuppgifter, och mindre andel at rutinartade arbetsuppgifter, som istillet
datoriseras, utvecklas som webbtjanster el dyl. Utvecklingens hela potential
bor tas tillvara.

» En partsgemensam plan f6r hur ny teknik och nya arbetssatt kan tillgodogé-
ras verksamheterna behover tas fram. Overgripande och pa varje arbetsplats
ska finnas handlingsplaner.

» Rationaliseringens mal ska ocksa vara battre kvalitet i servicen. Med oppna-
re, tillgdngligare och mer serviceinriktad statlig verksamhet 6kar néjdheten
och fortroendet hos allmanheten. Det ar avgorande for att arbetet ska kdnnas
meningsfullt och arbetsuppgifterna givande.
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Battre karriarmdjligheter

» Synligare karriarviagar. Alla anstillda ska veta vilka framtidsmojligheter
arbetsplatsen erbjuder och vilka krav som stills for olika karridrval. Ett 6ver-
gripande policydokument ska forfattas sd att kriterierna for utveckling ar
kidnda (och paverkbara) for alla.

» Oppnare karridrvigar. Alla anstillda ska veta nir en ny tillsdttning 4r aktu-
ell. Urvalsprocesser for att fora fram kandidater till olika poster ska vara
oppna och kinda for alla, liksom vilka aktorer som involveras: t ex styrelser,
rekryteringsgrupper, rekryteringskonsulter etc. Det fackliga inflytandet ar
viktigt.

» Mentorer at alla nyanstallda for radgivning/ handledning pa den nya arbets-
platsen.

Hogre 16n

» Utforma en ny lonepolitik for staten! Malsittningen bor vara ”konkurrens-
kraftiga loner och villkor som sikerstaller att det finns kompetens for att na
verksamhetens mal”. Eftersom [6ner for méanga statliga yrken ligger liagre dn
sina privata motsvarigheter innebar malsittningen pa sikt en hojning av stat-
liga loner.

» Nuvarande lonepolitiska mal ”staten ska totalt sett inte vara loneledande”
bor slopas, da det ar missledande. Formuleringen ar antagen med budgethan-
syn i dtanke, men riskerar att leda tankarna till en laglonesektor, vilket ar
varken sanningsenligt eller 6nskvirt. Samhillsekonomiskt finns inte skal att
hélla nere statliga loner pa nivder som inte ar konkurrenskraftiga. Det dr mer
effektivt att betala marknadsmaissiga loner for den kompetens som efterfra-
gas.

Sa hdar menar vi att det kan bli verklighet utan hojda skattenivaer till staten to-
talt sett:

» Loneutvecklingen totalt ska vara (minst) motsvarande den i privat sektor. I
avtalsrorelsen 2007 visade ST att detta 4r mojligt, trots protester inlednings-
vis frdn manga hall.
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» Ingangsloner for nyanstillda ska vara hoga. En rimlig ambition ar att for

unga valutbildade som far sin forsta anstillning sa ska det inte synas i lone-
kuvertet om man jobbar privat eller statligt: lika l6n for likvardigt arbete,
oavsett sektor.

» Koppling okad effektivitet — hogre 16n. Om produktiviteten okar sa ska en

del av produktivitetsvinsten aterinvesteras i verksamheten i form av ett storre
loneutrymme. I privata foretag skapas ett sidant utrymme genom att vinsten
okar. I staten finns (oftast) ingen vinstdrivande verksamhet, utan loner av-
gOrs inom ramen for ett anslagsberdkningssystem i statsbudgeten. Berak-
ningssystemet behover anpassas sa att om effektiviteten okar, sd okar ocksa
loneutrymmet. Forutom sakligare forutsiattningar for 1onebildning, kommer
det att skapa en bredare acceptans for forandringar som ar vardefull for sa-
vil arbetstagare som arbetsgivare.

Vision: staten i framtiden

» Synliggor vardet och betydelsen av den statliga sektorn. Idag saknas ett

betryggande svar pa fragan om vilken roll staten ska spela i en modern och
global varld. Samtidigt kraver utvecklingen en aktiv stat som investerar i
hallbar utveckling och trygghet, samt erbjuder effektiva vilfardstjanster och
palitlig infrastruktur till individer och foretag. Det finns ett brett intresse av
en modern och langsiktig vision for staten

P Strategiskt framtidsarbete med ritt fokus. En framtidsinriktad 6versyn av

den statliga sektorn behovs. Men om utgdngspunkt och syfte enbart stracker
sig till att &stadkomma besparingar sa blir det fel. Giarna effektiviseringar,
och sjalvklart ska ny teknik och nya arbetssitt tas tillvara. Men se forst och
framst till behovet av att forbattra servicen.

» Langsiktighet. Arbetet med forandringar maste karaktariseras av langsiktig-

het. Det giller sarskilt personalférandringar och ny verksamhetsinriktning.
Kortsiktiga besparingar far inte ga fore 6vergripande och langsiktiga mal.

» Bittre och mer regelbunden uppfoljning och utvirdering ur kvalitets- och

nojdhetsperspektiv. Atgirder ska alltid vidtas om inte verksamheter klarar
malen och/eller inte lever upp till medborgarnas férvantningar. Organisatio-
ner formar inte alltid ifrdgasatta och omprova sig sjalva. Darfor bor i okad
utstrackning oberoende utviarderingar av myndigheterna anviandas.
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» Alltid konsekvensanalyser. Forandring av statlig verksamhet ar ofta nodvian-
digt, men maste goras varligt och med hansyn tagen till vilka foljder eventu-
ella forandringar far. Det géller savil arbetsmiljomassiga konsekvenser som
mangfalds — och jamstalldhetsaspekter. En modell for detta behover utveck-
las.

Bilden av staten

» Anpassa rekryteringsarbetet efter unga vilutbildades krav/forviantningar pa
arbetslivet. En plan for generationsvaxlingen och den framtida rekryteringen
behovs. Overgripande och pa varje myndighet bor finnas dokumenterade
strategier for att overfora kompetens och rekrytera en ny generation av
medarbetare.

» Milmedvetet arbete med att stiarka bilden av staten som arbetsgivare (s.k.
employer branding, eller arbetsgivarvarumarkesbyggnad). Viktiga byggstenar
ar: samhallsuppdraget, intressanta arbetsuppgifter, utvecklingsmojligheter,
konkurrenskraftig loneutveckling och mojligheten att jobba i en sektor som
utvecklas i takt med tiden och medborgarnas forvantningar
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