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Begdran om skyndsam lagstiftning rérande
kreditupplysningar pa Internet

Datainspektionen mottar dagligen sdval muntliga som skriftliga klagomal fran
personer som kanner sig krankta over att kreditupplysningar sprids okontrol-
lerat pa Internet. Kreditupplysningsforetagens utlimnande av personnum-
mer, identitetsuppgifter och ekonomisk information pa Internet med stéd av
utgivningsbevis ar den foreteelse som foranleder 6verlagset flest klagomal
fran allmanheten till Datainspektionen.

Att sa ar fallet ar inte forvanande. Datainspektionen har i sin arsredovisning
under flera ars tid konstaterat att den kreditupplysningsverksamhet som sker
pa Internet lett till att bdde konsumentskyddet och skyddet for den personliga
integriteten satts ur spel pa kreditupplysningsomrddet. Datainspektionen har
darfor inte kunnat skapa forutsattningar for att ett gott integritetsskydd iakt-
tas i kreditupplysningsverksamhet och malet for verksamhetsgrenen kredit-
upplysningsverksamhet har dirmed inte uppnatts pa flera ar.

Datainspektionen har vid flera tillfillen skrivit till regeringen angdende dessa
problem. I augusti 2003 tillsatte justitiedepartementet en utredare med upp-
drag att utreda fragan. Uppdraget skulle redovisas senast den 1 augusti 2004.
Utredningen ledde fram till departementspromemorian Ds 2008:34, Ett star-
kare skydd for den enskildes integritet vid kreditupplysning. Promemorian
remissbehandlades under sommaren 2008. I promemorian foreslas bland
annat att det ska inforas krav pa att bestallaren av en kreditupplysning ska ha
ett legitimt behov av informationen och att den omfragade ska ha ratt att fd ta
del av en kreditupplysningskopia dven i de fall en personupplysning lamnas ut
med stod av utgivningsbevis.

Flera remissinstanser anser, precis som Datainspektionen, att den enskildes

personliga integritet behover starkas nar det galler kreditupplysningar som
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sprids via Internet. Bl.a. Justitiekanslern menar dock att de foreslagna and-
ringarna kraver andringar i tryckfrihetsférordningen och yttrandefrihets-
grundlagen. Detta skulle innebdra att en lagandring i basta fall kan komma att
trada i kraft forst 2014. Datainspektionen delar i och for sig inte denna be-
domning men inser samtidigt att lagstiftaren kan komma att dra samma slut-
satser som Justitiekanslern.

Vi befinner oss darmed i en situation dar de flesta intressenter anser att dnd-
ringar i kreditupplysningslagen ar angeldgna men att en dndring inte kan ske
pa grund av lagtekniska skal i kombination med den tidspress som uppstatt
till foljd av att utredningen dragit ut drygt fem ar pad tiden.

Datainspektionen anser att det ar mycket angelaget att paskynda arbetet med
de 6nskvdrda lagdndringarna.

Omfattningen av problemet kan latt inses om man betanker att kreditupplys-
ningsforetag varje ar lamnar ut flera miljoner kreditupplysningar till personer
och foretag som inte skulle anses ha ett legitimt behov av upplysningen. Kre-
ditupplysningar inhamtas om grannar, vanner, slaktingar, arbetskamrater och
kandisar av ren nyfikenhet pa den enskildes ekonomiska situation. Férutom
dessa "okynnesupplysningar” inhdmtas kreditupplysningar dven i mer affars-
massiga sammanhang. Det kan exempelvis handla om arbetsgivare som vill
salla bort arbetssokande som har betalningsanmarkningar eller forsakrings-
bolag som vill hoja forsakringspremier for personer som har ett skuldsaldo
hos Kronofogdemyndigheten. Allt detta hander samtidigt som Kronofogde-
myndigheten standigt rapporterar om en lavinartad 6kning av betalningsfore-
lagganden, i synnerhet rorande yngre manniskor, ofta avseende mindre skul-
der sdsom obetalda SMS-lan.

Om denna situation fortgar kommer kreditupplysningslagen inte bara att
forlora storre delen av sin betydelse for konsumentskyddet, den ar till och
med direkt skadlig for den personliga integriteten. Orsakerna till detta stdr att
finna i kreditupplysningslagens konstruktion.

I samband med kreditupplysningslagens ikrafttradande 1974 fastslogs att syf-
tet med kreditupplysningslagen i férsta hand ar att undanrdja riskerna for att
kreditupplysningsverksamhet ska medf6ra otillborligt intrang i de kreditso-
kandes personliga integritet. Samtidigt framholls att hansyn maste tas ocksa
till kreditgivarnas intresse av en effektivt fungerande kreditupplysningsverk-
samhet.

For att uppnd dessa dubbla syften har kreditupplysningslagen sedan ikrafttra-
dandet 1974 foreskrivit att kreditupplysningsverksamhet endast far bedrivas
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av den som har Datainspektionens tillstand. Det finns dven bestimmelser
som begransar kreditupplysningsforetagens ratt att samla in, lagra och lamna
ut information av kanslig natur. For att ytterligare starka integritetsskyddet
innehaller kreditupplysningslagen daven bestimmelser om till vem kreditupp-
lysning om privatperson far lamnas. Det kravs i princip att bestdllaren har
behov av kreditupplysningen for en kreditprovning e.d., ett s.k. legitimt be-
hov. Information om innehdllet i ett kreditupplysningsregister kommer den
registrerade till del genom att fysiska personer har ratt att fa del av innehdllet i
lamnade kreditupplysningar i en s.k. kreditupplysningskopia.

Med hdnsyn till att privatpersoners integritet varnas genom kreditupplys-
ningslagens konsumentskyddsbestammelser har lagstiftaren, for att uppna
kreditupplysningslagens andra syfte, namligen att underlatta for en effektivt
fungerande kreditupplysningsverksamhet, gett kreditupplysningsféretagen en
privilegierad stéllning vid insamlande av information. Enligt 11 § férordningen
(2001:588) om behandling av uppgifter i Skatteverkets beskattningsverksam-
het far den, som har Datainspektionens tillstand att bedriva kreditupplys-
ningsverksamhet, ta del av uppgifter fran beskattningsdatabasen pd medium
for automatiserad behandling.

Enligt 12 resp. 14 §§ forordningen (2001:590) om behandling av uppgifter i
Kronofogdemyndighetens verksamhet far den, som har Datainspektionens
tillstand att bedriva kreditupplysningsverksamhet, ta del av uppgifter fran
utsoknings- och indrivningsdatabasen resp. betalningsforeldaggande- och
handrackningsdatabasen pa medium for automatiserad behandling.

Enligt 8 § férordningen (1998:1234) om det statliga personadressregistret far
uppgifter om make eller virdnadshavare lamnas ut till kreditupplysningsfore-
tag i elektronisk form.

Till detta kommer att kreditupplysningsforetag far behandla uppgifterna utan
den registrerades samtycke.

Numera kan ett kreditupplysningsforetag med stod av sitt utgivningsbevis
anvanda sin information for i princip vilket andamal som helst, exempelvis
marknadsféringsandamal och fodelsedagssajter. Informationen kan lamnas
ut till vem som helst nar som helst. Den registrerade far ingen information
over huvud taget, vare sig nar uppgifter samlas in eller nar de lamnas ut. Den
registrerade saknar strykningsratt, oavsett vad uppgifterna anvands till.

Kreditupplysningsforetagen har med andra ord sluppit undan sitt konsu-

mentrattsliga ansvar men behallit sin privilegierade stdllning vid insamlande
av information.
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Datainspektionen anser mot bakgrund av detta att det ar mycket angelaget att
stoppa den i dag okontrollerade spridningen av kreditupplysningsinformation
om enskilda personer pa Internet.

Datainspektionen foreslar darfor att regeringen ger yttrandefrihetskommittén
i uppdrag att snabbutreda frigan om for andamalet nédvandiga dndringar i 1
kap. 8 och 9 §§ tryckfrihetsférordningen och 1 kap. 12 § yttrandefrihetsgrund-
lagen sd att riksdagen ges mojlighet att fatta ett forsta beslut om aterstallande
av den personliga integriteten pa kreditupplysningsomrddet innan 2010 ars
riksdagsval.

Goran Graslund
Generaldirektor

Kontaktperson: Hans Karnlof, tel. 08-657 6117
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