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Sammanfattning

Statskontoret har fatt i uppdrag av regeringen att klarlagga om det finns nagon
atgard som kan bidra till att realisera vinsterna av en digital planprocess.

En digital planprocess kan innebéra vinster saval for kommunerna och
staten som for allmanheten och exploatérerna. En digital planprocess bidrar
ocksa till samhallsnyttan, eftersom den ar en av flera majliga atgarder som
kan skapa forutsattningar for en battre fungerande marknad for byggande av
nya bostader.

Vi kan dock konstatera att kommuner och myndigheter idag inte arbetar i en
digital planprocess, dven om det finns Gar av initiativ.

Enhetlighet och samordning ar forutsattningar

For att en digital planprocess ska kunna forverkligas kravs enhetlighet och
samordning. En digital planprocess gar ut pa att manga olika aktorer kan
utbyta information digitalt. En digital planprocess innebér att den informa-
tion som behdvs i processen ar tillganglig och anvéndbar digitalt, det vill
séga en digital informationsforsorjning. Detta kréver att myndigheter och
kommuner tillhandahaller och tar emot digital information i enhetliga for-
mat och anvander gemensamma definitioner av informationens innehall.

Statens insatser behovs

Statskontorets undersdkning visar att varken kommuner eller exploatorer
driver pa utvecklingen mot en digital planprocess. Staten har darmed en
viktig roll att fylla for att satta fokus pa fragan och skapa forutséttningar for
enhetlighet och samordning. Det krdvs flera insatser som ar beroende av
varandra for att forverkliga en digital planprocess. Statskontoret ger forslag
pa insatser som regeringen kan vidta for att framja en digital planprocess.

En nationell e-strategi for en digital planprocess

Statskontoret foreslar att regeringen tar initiativ till en nationell e-strategi
for hur en digital planprocess ska forverkligas. Det ar av yttersta vikt att alla
berorda aktorer deltar i arbetet och att strategin saledes tas fram gemensamt.
Inom ramen for e-strategin bor ett antal atgarder vidtas: en vision tas fram,
insatsomraden identifieras, handlingsplaner formuleras och uppf6ljning
genomfors. E-strategin kan ses som ytterligare ett steg i utvecklingen av e-
forvaltningen.



Boverket bor fa foreskriftsratt

For att sékerstélla enhetlighet bor regeringen ge Boverket rétt att utfarda
foreskrifter for planbestammelser och planhandlingar. Déarigenom far Bo-
verket ocksa begreppsansvar for de avsnitt i plan- och bygglagen som om-
fattar detaljplaner. Enhetliga begreppsdefinitioner ar nédvéndiga for att fa
till stand en digital planprocess med e-tjanster som forutsatter en digital
informationsforsérjning av planinformation.

Myndigheter bor forega med gott exempel

Regeringen bor stélla krav pa de berérda myndigheterna att 6verga till en
digital planprocess. Ett forsta steg ar att krava att alla berérda myndigheter
overgar till ett digitalt arbetssatt, dar alltsa alla handlingar ska hanteras digi-
talt.

Utvecklingsresurser till samverkan med naringslivet

Regeringen bor ge ett regeringsuppdrag med utvecklingsresurser till projek-
tet Sammanhallen detaljplane- och fastighetsbildningsprocess, det sa kallade
SPF-projektet. Det finns inom projektet en samlad kunskap och erfarenhet
som ar vardefull att bygga vidare pa. Utvecklingsresurserna bor anvandas
for att fortsdtta samverkan med néringslivet om att ta fram en kravspecifi-
kation for de tjanster och gréanssnitt som behovs for att halla samman den
digitala samhéllsbyggnadsprocessen.

Nationell databas for planbestammelser

Regeringen kan ta initiativ till att etablera en nationell databas for detalj-
planebestdammelser. En nationell databas kan dels framja kommunernas
tillampning av enhetliga definitioner och granssnitt, dels underlatta Over-
gangen till en digital planprocess i mindre kommuner. Vidare kan nationell
information bli tillganglig som i dag inte finns att tillga samlat. En nationell
databas kan sannolikt bade underlatta och paskynda Gvergangen till en
digital planprocess.

Fri tillgang till geodata

Regeringen kan ta initiativ till att utreda forutsattningarna for att myndig-
heter ska gdéra geodata tillgangliga kostnadsfritt. Fri tillgang till geodata
skulle stimulera anvandandet i planprocessen men ocksa i samhéallsbygg-
nadsprocessen.



Digital planprocess — en del i e-férvaltningssamhallet

For att uppna den maximala samhallsnyttan av en digital planprocess bor pa
lang sikt hela samhallsbyggnadsprocessen omfattas av ett digitalt arbetssatt.
Den digitala planprocessen ar att likna vid navet i inférandet av e-forvalt-
ning inom hela samhallsbyggnadsomradet.
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1 Utgangspunkter och genomforande

1.1 Bakgrund

I en planprocess planerar kommunerna hur mark och vatten inom kommu-
nens omrade ska anvandas, skyddas eller bevaras.* Planprocesser utmynnar i
planer, vilka bland annat paverkar hur samhallen utformas och bebyggs.
Planeringen syftar till att skapa en hallbar och attraktiv miljo for bade nutid
och framtid.?

Under de senaste aren har regeringen tillsatt en rad utredningar inom plan-
omradet i syfte att effektivisera planprocesserna. Anledningen ar att en
effektivare planprocess anses ha en positiv paverkan pa bostadsbyggandet.
En utveckling mot en samordnad digital planprocess skulle enligt regeringen
kunna bidra till att planprocessen blir effektivare.® | budgetpropositionen for
2013 redovisade regeringen ambitionen att ny teknik ska introduceras och
harmoniseras inom planomradet.*

Regeringens forvantningar pa en digital planprocess ar bland annat att
transaktionskostnader och fel kan minska, samtidigt som fler aktorer kan
delta pa lika villkor.® En samordnad digitalisering av de offentliga proces-
serna ger ocksa, enligt regeringen, forutsattningar for rationaliseringar inom
béade stat och kommun.

1.2 Regeringens uppdrag till Statskontoret

Statskontoret har fatt i uppdrag av regeringen att klarlagga om det finns
nagot ytterligare beslut eller initiativ fran regeringen som pa ett verksamt
séatt kan bidra till att realisera de vinster en samordnad digital planprocess
skulle innebéra, och i sa fall foresla hur detta bor utformas. Uppdraget ska
genomforas med hansyn tagen till pagaende arbete. Uppdraget avser de
delar av processen som involverar en exploatér som tar initiativ till ett bo-
stadsbyggnadsprojekt, men det utesluter inte att andra moment behandlas.
Statskontoret ska inte dvervéga forandringar i ansvarsférdelningen mellan
stat och kommun.

! Nystrém och Tonell (2012) Planeringens grunder. En dversikt, s. 173.

21 kap. 18§ PBL.

® Proposition 2011/12:1, Utgiftsomrade 18, s. 23.

* Proposition 2012/13:1, Utgiftsomrade 18.

% Socialdepartementet (2013) Uppdrag att utreda och foresld med vilka styrmedel rege-
ringen bor paverka utvecklingen mot en sammanhallen digital planprocess, Dnr
S2013/2536/PBB.
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Om de forslag som ldmnas innebdar att kostnaderna eller intakterna for sta-
ten, kommuner, landsting, foretag eller andra enskilda paverkas, ska en
berdkning av dessa konsekvenser redovisas. Om forslagen innebdr sam-
hallsekonomiska konsekvenser i 6vrigt, ska dessa redovisas. Nér det galler
kostnadsokningar och intaktsminskningar for staten, kommuner eller lands-
ting, ska en finansiering foreslas. Om forslagen har betydelse for den kom-
munala sjalvstyrelsen, ska konsekvenserna i det avseendet redovisas.

1.3 Omfattande informationsutbyte

Planprocessen bestar till stor del av att gora olika typer av utredningar och
analyser. | detta arbete krdvs information om exempelvis riksintressen,
markfororeningar, fornminnen och infrastruktur. Denna information finns
delvis hos kommuner men ocksa hos lansstyrelser och sektorsmyndigheter.
Andra delar av planprocessen bestar av att sprida information, inhdmta syn-
punkter och skapa 6verenskommelser om hur mark- och vattenomraden ska
anvandas. For att astadkomma detta kravs bland annat kommunikation med
medborgarna, lansstyrelsen, sektorsmyndigheterna och byggherren under
samrad- och granskningsskedet.

Forutom allt informationsutbyte som sker under sjalva planprocessen ater-
anvands informationen fran detaljplanen bade vid bygglovsprévningen och
vid fastighetsbildningen. Figuren nedan beskriver dversiktligt det informa-
tionsutbyte och den kommunikation som sker i planprocessen.

Figur 1 Informationsanvandning i detaljplaneprocessen
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anvindas direkti processen

Kalla: Boverket & Lantmateriet
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Planprocessen innebar med andra ord manga kontakter och mycket informa-
tionsutbyte mellan olika aktorer. En digital planprocess, dar informations-
forsorjningen &r digital, skulle innebdra vissa vinster. Allmanheten skulle
exempelvis via e-tjanster kunna fa svar pa fragor som “vad far jag gora pa
min tomt”. En exploator skulle via en e-tjanst kunna fa svar pa fragan var i
kommunen det finns mojlighet att bygga kontor. Kommunen skulle kunna
gora analyser av sitt markinnehav och exempelvis fraga sig var det finns
exploaterbar mark om en viss ort expanderar. Staten skulle fa en dkad over-
blick och exempelvis kunna fa svar pa fragan hur mycket outnyttjad mark
som finns for bostadsbyggande i landet. | dag maste dessa fragor besvaras
genom att handlaggare pa kommuner manuellt séker reda pa svaret i olika
datasystem och dokument. Vissa fragor gar inte i praktiken att fa svar pa for
att arbetet med att ta fram svaret ar sa omfattande.

Trots de fordelar som en digital planprocess forvantas leda till gar utveck-
lingen mot en sadan langsamt.

1.4  Marknaden for bostadsbyggande

Om vi breddar perspektivet kan vi se att en digital planprocess &r en av flera
faktorer som kan ha betydelse for marknaden for bostadsbyggande. Flera
byggherrar har pekat ut osakerhet i planeringsprocessen som ett av de stors-
ta hindren for bostadsbyggandet.® En oséker och lang planprocess kan
forsvaga byggherrars etableringsvilja.

Det finns flera tdnkbara forklaringar till varfér plan- och bygglovsprocessen
upplevs som osaker. En forklaring ar att detaljplaner tenderar att bli mer
komplexa, vilket i sin tur &r en foljd av att kommunerna inte langre planerar
att bygga sa mycket pa orord akermark. Manga projekt innebar istallet for-
tatning i stadsmiljéer, vilket leder till komplicerade byggprojekt med stora
krav pa samordning av olika aspekter. En annan forklaring &r att detalj-
planeprocessen i allt hogre grad har blivit en process som syftar till att
astadkomma administrativa forutsattningar for bygglov i ett specifikt bygg-
projekt i stéllet for att som tidigare i forsta hand ange hur marken bast ska
anvandas.” Tidigare anvandes detaljplanen i huvudsak pa en mindre detalje-
rad niva for att planera stérre omraden.

Den totala tidsatgangen for att anta en detaljplan fran initiering till antagen
plan varierar kraftigt. Tidigare studier visar att normalplanen (medianvérde)

® Lansstyrelsen i Stockholms l4n (2012) Laget i lanet. Bostadsmarknaden i Stockholms lan
2012. Rapport 2012:16.

7 SOU 2005:77 F&r jag lov? Om planering och byggande, SOU 2013:34 En effektivare
plan- och bygglovsprocess och Karlbro T., E Lindgren och J. Paulsson (2012) Detaljplaner
i praktiken. Ar plan- och bygglagen i takt med tiden? Rapport 2012:1 frdn Fastighetsveten-
skap/fastigheter och byggande, KTH.
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tar tva och ett halvt ar.® Variationen &r dock stor, fran nagra manader till
cirka tio ar. En forklaring till variationerna ar att byggprojekt varierar i
komplexitet. Behoven ar saledes olika vad géller utredningar, hantering av
intressekonflikter, politisk handldggning och detaljplanernas detaljerings-
grad.® Den sammanlagda tidsatgangen for en kommunal plan- och bygglovs-
process riskerar att bli lang, sarskilt om arendet dverklagas.*

Marknaden for bostadsbyggande kannetecknas av olika typer av marknads-
misslyckanden som exempelvis dalig konkurrens, bristande effektivitet,
hdéga bygg- och boendekostnader samt hodga transaktionskostnader.* De
hoga transaktionskostnaderna kommer av att det ar svart, kostsamt eller
omojligt for foretag att informera sig om handlingsvdagar och bedéma de
affarsméssiga villkoren. Hoga transaktionskostnader gor att exploatorer blir
mindre riskbendgna och villiga att etablera sig. Foljden blir att utbudet pa
bostadsmarknaden, som kraver langsiktighet, riskerar att bli mindre &n efter-
fragan.

Mindre och oetablerade exploatorer har svarare att hantera de transaktions-
kostnader som kan uppsta till foljd av en icke transparent planeringsprocess.
Det beror pa att de har mindre erfarenhet, resurser och kompetens &n storre,
etablerade exploatorer. Att skaffa korrekt information blir darfér kostsamt.
Avsaknaden av relevant information innebar en osakerhet om forutsatt-
ningarna for till exempel ett bostadsbyggnadsprojekt. For mindre foretag
eller foretag som inte ar etablerade lokalt i en kommun innebér darfor en
osaker framtida planprocess en storre risk an for stora véletablerade exploa-
torer.

Det finns en forhoppning om att en digital planprocess kan bidra till en
effektivare och snabbare hantering av plan- och bygglovsérenden och dar-
med i forlangningen ha en positiv effekt pa bostadsbyggandet.

® Till exempel resultat fran den si kallade Stadsbyggnadsbenchen ett projekt mellan
Haninge, Huddinge, Nacka, Sollentuna, Stockholm, Sédertélje, Taby och Upplands Véashy
kommuner.

% Ceasar, C., Karlbro, T. och Lind, H. (2013) Baste herren p& tappa? En ESO-rapport om
bostadsbyggandet och kommunala markanvisningar. Rapport till Expertgruppen for studier
i offentlig ekonomi 2013:1.

19 Den genomsnittliga tiden for landets lansstyrelser att handlagga ett 6verklagande av ett
gallande detaljplanebeslut var under 2011 cirka tre manader. Lansstyrelsernas genomsnitt-
liga handlaggningstid vid 6verklagan av bygglov uppgick i sin tur till sex manader. Beslut
om detaljplan och bygglov kan vidare 6verklagas till ndgon av de fem mark- och miljédom-
stolarna och darefter till Mark- och miljé6verdomstolen. Handlaggningstiden i sadana
arenden forlangs da ytterligare. Boverket (2012), Plan- och bygglagen i praktiken (Rapport
2012:6).

1 se Konkurrensverket (2013) Konkurrensen i Sverige 2013 och SOU 2000:44 Fran bygg-
sekt till byggsektor.
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1.5 Uppdragets genomférande

1.5.1 Avgrénsningar

| regeringens direktiv till Statskontoret star att uppdraget avser de delar av
processen som involverar en exploatér som tar initiativ till ett bostadsbygg-
nadsprojekt, men det utesluter inte att andra moment behandlas. Vi har déar-
for haft detaljplaneprocessen i fokus. Né&r vi skriver ”planprocess” i denna
rapport avser vi ddrmed detaljplaneprocessen. Ibland beror vi &ven fastig-
hetshildnings- och bygglovsprocesserna, men da star detta tydligt angivet.
Vi har inte undersokt dversiktsplane- eller markanvisningsprocesserna.

Uppdraget innefattar inte att 6vervaga forandringar i ansvarsfordelningen
mellan stat och kommun.

1.5.2 Metod

Vi har besokt tre kommuner och det sa kallade Riges-projektet.*? Syftet med
detta var dels att fa kunskap om omradet, dels att konstruera ett frageformu-
lar. Detta frageformulér har sedan anvants i en telefonintervjuundersokning
med 30 kommuner.®® Under dessa intervjuer har vi bland annat fragat om
digitaliseringen av planprocessen ar en aktuell fraga i respektive kommun,
hur arbetet med digitalisering bedrivs, vilka vinster och hinder som kommu-
nen upplever.

For att i sa stor man som mojligt fa en spridning pa olika typer av kommu-
ner har vi anvant oss av tre urvalsgrupper: kommuner med brist pa bostader,
kommuner med overskott pd bostader och kommuner med balans pa bo-
stadsmarknaden. Vi har utgatt fran Boverkets bostadsmarknadsenkat.* |
denna delas kommunerna in i sju grupper efter invanarantal.*® | var under-
sokning ingar ett urval av kommuner fran samtliga kommungrupper med
geografisk spridning 6ver landet. Inom de tre urvalsgrupperna har 27 kom-
muner slumpats fram. De resterande tre kommunerna &r Stockholm, Gote-
borg och Malm@. Dessa finns med i urvalet eftersom det storsta behovet av
bostader finns dar.

Vi har ocksa latit de fem kommunerna i Riges-projektet besvara samma
fragor. Eftersom detta ar det enda projektet i landet som haft utvecklings-

12 Riges-projektet ar ett samarbetsprojekt mellan fem kommuner i Vasternorrland som gétt
samman for att digitalisera kommunernas detaljplaner och mojliggéra e-tjanster inom
samhéllsbyggnad.

13 Statskontoret har kontaktat 47 kommuner varav 30 kommuner har valt att delta i under-
sokningen.

4 Boverket (2013) Bostadsmarknaden 2013-2014- med slutsatser fr&n bostadsmarknads-
enkéten 2013.

1> De tre storstadsregionerna ar redovisade var for sig, hogskoleorterna &r uppdelade i tva
grupper efter invanarantal, de stérre med fler an 75 000 och de mindre med farre an 75 000
invanare. De dvriga kommunerna bildar tva grupper, dven de ar avgransade efter invanar-
antal. Gransen gar vid 25 000 invanare.
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medel for att arbeta med digitalisering inom omradet &r dessa kommuner av
intresse som en jamforelsegrupp.

Vi har genomfort intervjuer med Boverket, Lantméteriet, tre programvaru-
leverantorer, Swedish Standars Institute (SiS), SKL och tre lansstyrelser
samt varit i kontakt med Lansstyrelsernas it-enhet. Vi har tagit del av doku-
mentation fran Boverket och Lantmaéteriets sa kallade SPF-projektet'® men
ocksa rapporter framtagna av SKL. Vi har ocksa varit i kontakt med Social-
departementet med anledning av e-hdlsoarbetet samt Transportstyrelsen med
anledning av RDT-databasen.

For att fa in synpunkter och erfarenheter fran exploatorer har vi genomfort
ett seminarium tillsammans med Sveriges Byggindustrier med foretradare
for byggherrar. For att ytterligare fanga in exploatorsperspektivet har vi
ocksa intervjuat foretradare for smahustillverkare. Vi har vidare gett ett
urval av representanter for olika byggforetag mojlighet att 1amna synpunkter
och erfarenheter till utredningen.

Vi har slutligen diskuterat var fragestallning med SKL:s natverk for sam-
hallsbyggnadschefer.

1.5.3 Projektgrupp och kvalitetssakring

Arbetet har genomforts av Charlotte Després, Jonas Hammarlund och Asa
von Sydow (projektledare).

Till projektet har en intern referensgrupp knutits. Vi har ocksa genomfort ett
seminarium med ett urval av berorda aktorer, dar vara forslag har diskute-
rats.

Statskontorets uppdrag ska genomféras i samverkan med Boverket, Lant-
materiet och Sveriges Kommuner och Landsting (SKL). Forutom intervjuer
har dessa fatt lamna synpunkter pa de delar av rapporten som berér dem.
Boverket, Lantmateriet och SKL deltog ocksa vid ovan namnda semina-
rium. Aven andra delar av utkastet har faktagranskats med berérda aktorer.

1.6 Disposition

Rapporten &r disponerad pa foljande vis. | kapitel 2 beskrivs kortfattat plan-
processen. Vi definierar ocksa vad en digital planprocess innebér.

| kapitel 3 kartlaggs hur langt kommunerna har kommit i utvecklingen mot
en digital planprocess. Vi beskriver ocksa vilket ansvar olika statliga aktorer

16 Boverket och Lantméteriet driver ett program fér samordning av arbetet i processerna for
detaljplanering och fastighetsbildning och for att skapa béttre forutsattningar for digital
samverkan. Programmet har fatt namnet Sammanhallen detaljplane- och fastighetshild-
ningsprocess (SPF).
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har samt vilka insatser bade statliga och évriga aktorer gjort for att framja en
digital planprocess. Kapitlet avslutas med en analys av var vi star i dag.

| kapitel 4 analyserar vi utifran det material vi samlat in vilka potentiella
vinster som forvéntas, vilket behov det finns av en digital planprocess och
vilka hinder som finns for att uppna en digital planprocess.

| kapitel 5 studerar vi pa exempel fran tva andra forvaltningsomraden, geo-
data och e-hdlsoomradet, for att se vilka lardomar som kan dras fran deras e-
utvecklingsarbete.

Rapporten avslutas med kapitel 6, dar vi lamnar Statskontorets forslag pa
tdnkbara insatser som regeringen kan vidta for att framja en digital planpro-
cess. Vi avslutar med en diskussion om vilken samhallsnytta en digital plan-
process kan leda till.
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2 Planprocessen — analog och digital

Digital teknik anvénds i dag i planprocesen for att producera plankartor,
presentera planer pa internet och tillhandahalla geografisk information.
Detta gor dock inte att sjalva planprocessen ar digital. Under den har utred-
ningen har det blivit tydligt att kunskapen om vad en digital planprocess
innebdr inte &r allméant spridd. Den digitala planprocessen finns inte heller
beskriven i nagon storre utstrackning. | detta kapitel har vi darfor valt att
go6ra en grundldggande beskrivning av vad en digital planprocess &r. Kapit-
let inleds dock med en beskrivning av vad som kannetecknar en planpro-
cess.

2.1  Kommunalt planmonopol

Planlaggningen av mark och vatten ar en kommunal angeldgenhet. Det an-
ges uttryckligen i 1 kap. 2 § PBL, plan-och bygglagen (2010:900). Det sa
kallade planmonopolet innebdr att kommunen har ansvar for att planldgga
hur mark och vatten ska anvéndas och ansvara fér hur bebyggelsen utveck-
las inom kommunens omrade.

Det kommunala planmonopolet ar inte oinskrankt.*” Staten har fortfarande
ett Overgripande ansvar for samhallsutvecklingen och anger ramarna for
kommunernas befogenheter genom lagstiftning. Enligt plan- och bygglagen
ska planlaggningen ta hansyn till natur- och kulturvérden, milj6- och klimat-
aspekter, mellankommunala och regionala forhallande samt till allmanna
och enskilda intressen.*® Allméanna intressen omfattar dels riksintressen, dels
andra intressen, sasom verksamheter av stor betydelse for samhéllet, orérda
omraden eller omraden som &r betydelsefulla for turismen.*

Kommunen ska ha en aktuell kommuntéckande Oversiktsplan som visar
markanvandningen och den tankta bebyggelseutvecklingen. Vid behov
reglerar man markanvandningen och bebyggelseutformningen nérmare for
begransade omraden med detaljplaner. Detaljplaner &r inte obligatoriska
men nér de val uppréttats och vunnit laga kraft ar de juridiskt bindande.

7 Ensamratten for kommunerna att anta och andra planer &r inte absolut. Regeringen kan
med ett sd kallat planforelaggande besluta att en kommun inom en viss tid maste anta,
andra eller upphava en detaljplan eller omradeshestammelse om det anses nddvandigt for
att tillgodose vissa allmanna intressen. | praktiken har regeringen inte beslutat om nagot
sadant planforelaggande sedan PBL tradde i kraft ar 1987.

82 kap. 18, 38§PBL.

193 kap. MB (1988:808); Se &ven Nystrom och Tonell (2012) Planeringens grunder. En
Oversikt, s. 192.
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Detaljplanen ska nar den &r antagen utgoras av en karta med planbestdm-
melser och en planbeskrivning, inklusive en genomférandebeskrivning.®
Regleringen i detaljplanen far inte vara mer detaljerad an vad som behdvs
med hansyn till planens syfte.*

2.2 Planprocessen och dess aktérer

Bade detaljplanering och bygglovgivning &r politiskt styrda processer. Ett
initiativ till en ny detaljplan tas genom att exempelvis kommunen eller en
exploatdr lamnar forslag till ett projekt. Kommunens byggnadsndmnd har
ansvar for planarbetet. Kommunfullméktige beslutar om antagande av en
fardig detaljplan. Kommunen representeras under planarbetet av de olika
forvaltningar som berérs av detaljplanen. Det kan exempelvis vara stads-
byggnadskontoret, som handlagger gestaltningsfragor och som oftast har
ansvar for planen tillsammans med den politiska ndmnden, men dven trafik-,
miljo- och tekniska forvaltningar berdrs.

Om nagon ansoker om det, ska kommunen lamna ett planbesked, i vilket det
ska framga huruvida kommunen avser att inleda en planlaggning. Den
sokande ska fa beskedet inom fyra manader efter att ansékan med forslag
kommit in.*

Kommunerna upprattar detaljplaner pa eget initiativ i mindre utstrackning
an forr. Det forekommer oftare att privata exploatorer gor delar av plane-
ringsarbetet. Kommuner kan aven ldgga ut delar av planeringsarbetet pa
konsulter.®

2.2.1 Detaljplanens innehall

En detaljplan bestar av en plankarta och de planbestimmelser som behdvs
for att planens intentioner ska kunna genomforas.

I en detaljplan ska kommunen bestdmma och ange grénserna for vad som &r
allmanna platser, kvartersmark och vattenomraden. Efter detta valjer kom-
munen vilka planbestammelser som behdvs for att uppna detaljplanens
syfte. Inom respektive omrade kan bestammelser anges som styr hur marken
far anvandas, exempelvis for bostader, industri, skola. For att reglera ut-
formningen av omradena anvands egenskapsbestammelser, exempelvis
utnyttjandegrad och bebyggelsens placering. For att planen ska vara mojlig
att genomfora kan olika administrativa bestammelser tillforas, exempelvis
vem som ska vara huvudman for den allménna platsmarken, genomférande-
tiden for planen eller upphavande av strandskydd.

20 4 kap. 30 § PBL.

21 4 kap. 32 § 3 st. PBL.

?2 4 kap. 4-5 §§ PBL.

2 SOU 2013:34 En effektivare plan- och bygglovsprocess.
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Det &r detaljplanen och planbestdammelserna som reglerar réttigheter och
skyldigheter for samhallet och de enskilda fastighetsagarna och som é&r juri-
diskt bindande.

2.2.2 Detaljplaneprocessen

Vid ett normalt planforfarande® (se figur 2 nedan) kan kommunen valja att
ange utgangspunkter och malsattningar for planarbetet i ett sarskilt plan-
program.® Kommunen tar fram planprogrammet och samrader under arbe-
tets gang med lansstyrelse, lantméaterimyndighet och andra berérda kommu-
ner. Dessutom ska sakdagare, fastighetségare, organisationer och enskilda
personer som har ett vasentligt intresse av programmet ha mojlighet att yttra
sig. Utifran programsamradet utarbetas sedan ett planforslag, kring vilket
det aven sker samrad (pa samma satt som vid programsamradet).” Syftet
med samradet ar att fa fram ett sa bra beslutsunderlag som méjligt och att ge
mojlighet till insyn och paverkan.”

Figur 2 Detaljplanprocessen vid normalt férfarande
Ev. plan Ev. Plan Pl Ev. O L
. F o E an- . . - v, Over- aga
. program . (. Beslut JiC ki Antagande
program " - " W forslag W samrad esiut gglranskning gANLagance g .qande kraft

Synpunkter

De synpunkter som framforts under samradet sammanstélls och planfor-
slaget bearbetas med utgangspunkt fran inkomna svar. Kommunfullméktige
— eller den kommunala ndmnd som kommunfullmaktige delegerat besluts-
fattandet till — fattar sedan beslut om att anta planen.

2.2.3 Granskning, antagande och fastighetsbildning

Nar planforslaget efter samradet har bearbetats, ska kommunen stalla ut den
reviderade planen for granskning. Det innebér att beslutet ska kungoras pa
kommunens anslagstavla, annonsering ska ske i en ortstidning och med-
delande ska skickas till samtliga k&nda sakagare, lansstyrelse och andra

* Kommunen kan besluta om ett férenklat planférfarande nar drendet har liten betydelse
och saknar intresse for allmanheten och planférslaget ar férenligt med éversiktsplanen och
lansstyrelsens granskningsyttrande eller om detaljplanen enbart géller verksamheter som
tillstandsprovas enligt miljobalken. Nar villkoren inte uppfylls for ett forenklat planfor-
farande maste kommunen vilja ett normalt planforfarande. 4 kap. 7 § PBL.

% 4 kap. 10 § PBL.

% 4 kap. 11 § PBL.

273 kap. 9 § PBL.
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berérda kommuner. Det finns &nnu inget krav pa att kommuner ska ha en
webbplats och inte heller nagra lagstiftade krav pa att planforslaget maste
goras elektroniskt tillganglig under granskningstiden.

Under granskningstiden kan alla som har synpunkter, och som inte framfort
de tidigare, framfora dessa.? Ddrefter ska kommunen sammanstélla ett
granskningsutlatande med en sammanstallning av de skriftliga synpunkter
som har kommit in och redovisa kommunens férslag med anledning av
dessa.

Slutligen beslutar kommunen om planen ska antas eller inte. Innan beslutet
vinner laga kraft ges berdrda sakagare en mojlighet att 6verklaga planen.

Nar detaljplanen har vunnit laga kraft kan genomférandet pabdrjas vilket
bland annat inbegriper den fastighetsbildning® som behdvs. Fastighetsbild-
ningsprocessen kan paga parallellt med planprocessen. Fastighetsbildningen
skots av Lantmateriet eller kommunala lantméterimyndigheter och regleras
av fastighetsbildningslagen (1970:988).

2.2.4 Vagledning och tillsyn

Lansstyrelserna ska minst en gang under varje mandatperiod redovisa sina
synpunkter pa berdrda kommuners oversiktsplaner. En sadan redogdrelse
kan lansstyrelsen ocksa behdva lamna pa begdran av kommunerna.

Lansstyrelsen &r en obligatorisk part och deltar i samrad under planproces-
sen, bade om oversiktsplanen och om detaljplanen. Léansstyrelsen har en
skyldighet att bidra med kunskap och goda rad, men den har som framsta
uppgift att bevaka de statliga intressena. Lansstyrelsen ska sarskilt bevaka
fragor om hélsa och sakerhet, riksintressen, mellankommunala fragor och
strandskydd.

Planer som har antagits av en kommun kan 6verklagas till lansstyrelsen.
Lansstyrelsen kan ocksa pa eget initiativ prova ett antagandebeslut med
hanvisning till de fragor man sarskilt har att bevaka. Lansstyrelsen har ocksa
som en uppgift att ge tillsynsvagledning till kommunerna.*

Boverket végleder lansstyrelserna och ger tillsammans med dessa rad och
stod till kommunernas byggnadsnamnder i deras arbete med plan- och bygg-
lagstiftningen.

%8 4 kap. 19-20 §§ PBL.

%4 kap. 23 §, 29 § PBL.

%0 En fastighet &r en rattslig enhet bestaende av ett mark- eller vattenomréde (fast egendom)
med tillndrande fastighetstillbehor, exempelvis byggnader. Fastighetsbildning syftar pa en
atgard dar (1) fastighetsindelningen &ndras, (2) servitut bildas, andras eller upphéavs, eller
(3) en byggnad eller annan anlaggning som hor till fastigheten dverfors till en annan fastig-
het (1 kap. 1 § fastighetsbildningslagen 1970:988).

12 kap. 18§, 7 kap. 14 §, 18 § PBF (2011:338); 11 kap. 10 § PBL.

%23 kap. 28 § PBL.
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2.2.5 Bygglov och avgifter

Né&r det finns en antagen detaljplan kan byggprocessen starta. Det behdvs
bygglov for nybyggnad, tillbyggnad och vissa andra &ndringar. Bygglov
kravs aven for vissa andra anlaggningar an byggnader.® For att fa borja ett
bygge kravs det ocksa ett startbesked. Det kravs slutligen ett slutbesked for
att fa flytta in. Inom ett omrade med detaljplan prévas om den fastighet eller
det byggnadsverk som atgarden avser stammer Gverensmed detaljplanen. |
sin ansOkan ska byggherren ta med nodvandiga handlingar, till exempel
planritningar, sektioner och fasader samt en situationsplan som visar husets
placering pa tomten.

Plan- och bygglagen ger kommunerna rétt att ta ut avgifter for att tdcka
kostnaderna for atgarder som normalt ingar i arenden om lov eller anmaélan.
Aven detaljplanarbete kan finansieras genom avgifter. Planavgifter®* kan tas
ut for att tacka kostnader som har uppstatt vid arbetet med att ta fram en
detaljplan eller omradesbestammelser. Aven kostnader for program i detalj-
planeprocessen kan tas ut som planavgift. Kommunen far endast ta ut plan-
avgift i samband med lov och anmélan om den nya planen &r till nytta for
fastigheten.®

2.2.6 Ingakrav pa digital hantering i PBL

Kommunerna ska folja den av lagen givna processen och kan inom dess
ramar besluta om hur planarbetet inom kommunen ska organiseras. Plan-
och bygglagen reglerar vad olika planhandlingar far och maste innehalla.
Planerna och alla tillhérande handlingar ar offentliga handlingar.

I plan- och bygglagen anges vid flera tillfallen att kungorelser ska anslas pa
kommunens anslagstavla. Det finns inte nagra motsvarande krav pa att
offentliggdra information digitalt. Manga kommuner valjer anda att halla
informationen tillganglig pa sin webbplats.

2.3 Vad innebar en digital planprocess?

Det finns inte beskrivet i nagon storre utstrackning vad en digital planpro-
cess ar. Under var utredning har det aven blivit tydligt att kunskapen om vad
en digital planprocess innebdr inte &r allmant spridd. Darfor har vi valt att i
detta avsnitt inledningsvis definiera vad en digital planprocess ar. Darefter
ger vi nagra konkreta exempel pa nar plankartan blir digital.

%% Se vidare 9 kap. 2 § PBL.

% kap. 12 § 9 PBL.

% Byggnadsnamndens avgifter far inte dverstiga kommunens genomsnittliga kostnad for
den typ av besked, beslut eller handlaggning som avgifterna galler. Hur avgifterna ska be-
raknas ska faststéllas i en taxa som kommunfullmaktige beslutar om (12 kap. § 10 PBL).
Byggnadsndmndens avgifter ska betalas av den som &r sokande eller har gjort anmélan i
drendet om besked, beslut eller handlaggning. Namnden far ta ut avgiften i forskott. Aven
for ansékningar som avslas kan byggnadsnamnden ta ut avgift for (12 kap. § 11 PBL).
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2.3.1 Definition av digital planprocess

En digital planprocess innebér att den information som behdvs i processen
ar tillganglig och anvéandbar digitalt, det vill sdga en digital informations-
forsorjning. Det kraver att myndigheter och kommuner tillhandahaller och
tar emot digital information i enhetliga format och anvénder gemensamma
definitioner av informationens innehall.

For att en digital planprocess ska komma till stand kravs alltsa det som E-
delegationen benamner som en "“formaga och majlighet hos system, organi-
sationer eller verksamhetsprocesser att fungera tillsammans och kunna
kommunicera med varandra genom att éverenskomna regler foljs”.* Det
betyder i praktiken att i en digital planprocess kan all information utbytas
mellan alla aktorer under tiden som planen véxer fram. Det géller exempel-
vis vid remiss mellan myndigheter, samrad med allménheten och konsulten
som ritar planen, granskning av planen och, inte minst, i samband med att
planen genomfors. Planinformationen ska ocksa kunna ateranvandas och
vidareanvéndas nér planen vunnit laga kraft.

For att informationen som utbyts ska vara forstaelig och maskinellt lashar
krdvs semantisk interoperabilitet. Det innebér att det finns gemensamma
begreppsdefinitioner och en gemensam modell for informationsutbyte. ¥ For
planomradets del innebér det att alla aktorer anvander sig av samma defini-
tioner av exempelvis begreppen byggnad, plank och mur, men &ven egen-
skaper som “prickad mark” (mark som inte far forses med byggnad) eller
byggnadshdéjd och taklutning.

Ytterligare en forutsattning for en digital planprocess ér teknisk interopera-
bilitet. Med det menas formagan att tekniskt kunna utbyta information och
tjanster pa ett sakert satt. For det kravs exempelvis kompatibla 6verforings-
format, granssnitt och filformat.

% E-delegationen (2013) Nationell strategi for interoperabilitet NSI (Digital samverkan),
version 1.0, 2013-02-27.

%7 E-delegationen (2013) Vagledning for digital samverkan. Vagledning frn E-delegatio-
nen, version 2.0, 2013-04-30.
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2.3.2 Nagra exempel

Figur 3 pa nasta sida illustrerar hur en detaljplanekarta kan se ut. Pa véanstra
delen av bilden ser vi sjalva plankartan och pa hogra sidan planbestammel-
serna. Planbestdimmelserna talar om for oss hur vi med dgats hjalp ska l&sa
kartan. Planbestdmmelserna anger foljande:

e Anvandningsomrade: exempelvis B som betyder bostéader.

e Egenskapsbestammelser: exempelvis 111 som betyder att man far bygga
tre vaningar. Egenskapsbestammelser anger (inom ett anvandnings-
omrade) till exempel utnyttjandegrad, begransningar, fastighetsstorlek,
markens anordnande, placering, utformning och utférande av byggnads-
verk, olika storningsskydd samt utformning av allmanna platser.

e Administrativa bestammelser kan till exempel avse huvudmannaskap for
allménna platser, genomférandetid, andrad lovplikt, villkor for lov och
upphévande av strandskydd.

Nagot forenklat kan man saga att i en digital planprocess kopplar datorn
ihop informationen i planbestammelserna med ratt objekt pa plankartan.

Skannade plankartor racker inte

De flesta kommuner har i dag skannade plankartor. Skannade plankartor kan
exempelvis utgoras av en pdf-fil som laggs ut pa kommuners webbplatser
och e-postas till politiker och sakdgare. Men planerare eller forrattningslant-
métare kan inte anvanda kartorna for att exempelvis gora datoriserade ana-
lyser eller matningar av hur marken anvands.

En skannad plankarta kan ses som en papperskopia fast i digitalt format. En
skannad plankarta innehaller namligen inte information som é&r elektroniskt
lasbar och kan darmed inte informera ett datorprogram att ett omrade med
exempelvis beteckningen B betyder bostader.

For att en planprocess ska vara digital racker det alltsa inte med att detalj-
planen finns i digitalt format, som i fallet med inskannade plankartor, utan
informationen maste ocksa kunna lasas och anvandas av andra datorer och
program.
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Exempel pa detaljplanekarta

Figur 3
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Overforbara och lasbara plankartor

For att digitala plankartor ska vara maskinellt 6verforbara och lasbara maste
kartorna innehalla information om geografiska koordinater.* Planinforma-
tionen maste med andra ord vara georefererad. Detta innebér att informatio-
nen ar knuten till koordinater i ett referenssystem. Dessa referenssystem ar
en forutsattning for att ange punkters lage pa marken, exempelvis for att
maérka ut en byggnads exakta geografiska position.*®

Det ar forst nar planinformationen ar georefererad som den kan anvandas i
ett geografiskt informationssystem (GIS) och kombineras med andra geo-
grafiska data, exempelvis satellitbilder eller egna inmatta objekt. Detta gor
det mojligt for bland annat exploatdrer att anvénda objekt, lager (samling av
objekt) eller hela plankartan (nar den vunnit laga kraft) som grund for pro-
jektering och se exakt hur den byggnad eller anlaggning de skissar pa kan
passas in pa en tomt och uppfylla planbestammelserna. Aven under sjalva
planprocessen kan objekten kontrolleras mot annan information, till exem-
pel av lansstyrelsen. Det gar ocksa att ta fram e-tjanster dar man kan préva
att placera sitt tdnkta hus och sedan skriva ut en bygglovsansdkan. Tjansten
kan da vagra att placera huset planstridigt (till exempel med del pa prickad
mark).

En skannad plankarta kan georefereras. Att georeferera en skannad plankar-
ta har vissa vinster men ocksa sina begransningar. Medan kartan uppdateras
och visar verkligheten, forblir detaljplanedokumenten likadana som nér de
antogs. Det innebdr att nar planen dndras kan varken de planbestammelser
som upphort tas bort eller de nya l4ggas till. Informationen i den skannade
plankartan kan alltsa inte ateranvandas utan nya dokument maste framstéllas
vid varje foréandring.

Plankartor digitaliserade i ett sa kallat vektoriserat format ar darfor nodvan-
diga for en digital planprocess. | en sadan plankarta ar informationen knuten
till respektive geografiskt objekt (yta, linje eller punkt) och kan darmed
lasas av datorn. Datorprogrammet kan alltsa utlasa att det finns ett avgransat
omrade (objekt), att det har beteckningen B (attribut)och att B betyder bo-
stader (egenskaper). Pa sa satt kan en andringsplan visas ihop med gallande
detaljplan och de planbestammelser som upphor kan tas bort och de som
tillkommit kan visas.

En fordel med plankartor digitaliserade i vektorformat ar alltsa att det ar
mojligt att visa den information som &r relevant genom att vélja till eller
valja bort en viss objektstyp. Om en planerare vill visa hur exempelvis ett u-

%8 Boverket (2009) Planeringsportalen — slutrapport, s. 17. Boverket (2012) Harmonisering
av kommunernas planarbete i digital miljo — Rapportering av uppdrag 9 enligt 2011 ars
regleringsbrev, s. 23.

% Lantmateriet, Referenssystem, tillganglig fran: http:/lantmateriet.se/Kartor-och-geogra-
fisk-information/GPS-och-geodetisk-matning/Referenssystem/, citerad 2013-08-06.
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omrade (mark som ska vara tillganglig for underjordiska ledningar) ligger
over en fastighet, kan alltsa Gvriga objekt valjas bort s att endast detta
illustreras. Matningar och berdkningar kan goras relativt enkelt med vanliga
GIS-verktyg® for att exempelvis fa veta hur stor areal inom ett omrade som
lagts ut som kommunal gata eller grénomrade och darmed vilka driftskost-
nader som omradet genererar.

Till skillnad fran skannade plankartor ar plankartor digitaliserade i vektor-
format alltid producerade i ett referenssystem. De behdver saledes inte
georefereras i efterhand.

Vid georefereringen kan en geografisk punkt anges enligt olika referenssys-
tem. For att underlatta for olika verksamheter att pa ett enkelt sétt utbyta den
geografiska informationen ar det bra om all information &r inpassad i enhet-
liga referenssystem. Om olika referenssystem har anvants maste en mate-
matisk berdkning goras for att rakna om dem till samma system. Allra sémst
ar det om det &r otydligt vilket referenssystem som anvants vid l&gesbestam-
ningen. Detta leder till osékra och otillforlitliga utldsningar av den geogra-
fiska informationen. Vikten av att Sverige har ett enhetligt geografiskt
referenssystem for den grundlaggande geografiska informationen tydliggors
i regeringens digitala agenda dar det star: "Det offentliga Sverige ska an-
vanda geografisk information som &r beskriven i nationellt bestdmda refe-
renssystem och som bygger pa internationella 6verenskommelser”.“

0 GIS &r ett datorbaserat system for att samla in, analysera och presentera geografiska data.
* Regeringskansliet (2011) It i manniskans tjanst — en digital agenda for Sverige (N2011/
342/ITP).
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3 Var ar vi i dag?

Under Statskontorets utredning har det framkommit att planprocessen i
Sverige inte &r digital dven om det finns inslag av digitala arbetssétt. En
digital planprocess ar annu inte en prioriterad fraga. Det finns dock oar av
initiativ.

| detta kapitel beskriver vi hur kommunernas digitaliseringsarbete ser ut i
dag. Sedan féljer en presentation av vilka ansvar olika statliga aktorer har
och vilka insatser som gjorts av staten och Sveriges Kommuner och Lands-
ting (SKL) for att framja en digitalisering. | kapitlet ger vi ocksa exempel
fran nagra kommuners arbete. Kapitlet avslutas med en sammanfattande
analys av nuléget.

3.1 Vilkainsatser gor staten?

| detta avsnitt beskrivs vilket ansvar Boverket, Lantmateriet och lansstyrel-
ser har samt de insatser som myndigheterna genomfor for att frdmja en
digital planprocess. Avsnittet ar darmed en Oversikt av statens insatser pa
omradet.

3.1.1 Boverket ansvarar for planering, byggande och boende

Boverket ar ansvarig myndighet for fragor om bland annat fysisk planering,
byggande och boende. Boverket tar fram handbdcker, vagledningar och
allménna rad, sprider information och bevakar viktiga planeringsfragor i
landet. Myndigheten har exempelvis tagit fram PBL kunskapsbanken som ar
en vagledning for plan-och bygglagen pa internet. | denna ges rekommen-
dationer om hur planbestammelser i detaljplan kan utformas och anvéndas.
Texterna ska vara en hjalp i arbetet med att ta fram nya detaljplaner.

Ar 2011 fick Boverket i uppdrag att i samarbete med Lantméteriet, lanssty-
relserna och SKL verka fér en 6kad harmonisering av kommunernas plan-
arbete i digital milj6 och en mer enhetlig digital lagring av de kommunala
planerna. | rapporten Harmonisering av kommunernas planarbete i digital
miljo (2012:2) konstaterar Boverket att det finns hinder for fortsatt utveck-
ling eftersom det saknas ett antal 6vergripande regler och ramverk for hur e-
forvaltningen ska kunna utvecklas.

| dag sker Boverkets arbete med att frdmja en digital planprocess i huvudsak
inom ramen for det sa kallade SPF-projektet (se kommande avsnitt).
Boverket deltar ocksa exempelvis i det arbete som bedrivs inom ramen for
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Swedish Standards Institute (SIS) och &r har ordférande for den tekniska
kommitten for fysisk planering (se avsnitt nedan).

3.1.2 Lantmateriet ansvarar for geodata och
fastighetsindelning

Lantmateriet ansvarar bland annat for redovisning av fastighetsindelningen i
Sverige och forser samhéallet med information om geografi och fastigheter.
Redovisningen sker i fastighetsregistret som &ar Sveriges officiella register
6ver hur marken i landet &r indelad och i Inskrivningsregistret 6ver vem
som &ger vad. Till Fastighetsregistret hor den digitala registerkartan. | denna
redovisas bland annat planer och markreglerande bestammelser. Exempel pa
sadana ar detaljplaner, naturreservat, byggnadsminnen och fornlamningar.

Lantmateriet arkiverar inkomna detaljplaner och har pa eget initiativ digita-
liserat sitt arkiv eftersom dokumenten anvands i hdg grad. Planerna i detta
arkiv ar dock endast inskannade som bildfiler och l4ggs in med en viss efter-
slapning. Detta betyder att detaljplaner finns arkiverade pa tre stallen: i
kommunerna, hos lansstyrelserna och hos Lantmateriet.

Fastighetsregistrets information om planer och bestdmmelser anvands ofta
som underlag vid planering av olika former av markanvéndning, till exem-
pel om ett byggforetag vill se gallande regler infor byggande av ett bostads-
omrade. Nagra veckor efter det att en plan eller bestaimmelse vunnit laga
kraft bor de finnas inférda i registret. Varje plan och bestdmmelse har en
aktbeteckning som &r kopplad till Lantméteriets arkiv. Med hjalp av aktbe-
teckningen kan en intressent begédra kopia av den aktuella planen eller
bestammelsen. Privatpersoner kan fa kostnadsfri information om sina egna
fastigheter via webben, medan verksamheter far betala for att fa tillgang till
denna i digital form.*

Lantmateriet ar utvecklingsmyndighet for e-férvaltning, inom omradet geo-
grafisk information och fastighetsinformation. Lantmateriets uppdrag ar att
verka for att utvecklingen inom omradet geodata och fastighetsinformation
samordnas. Lantmateriet utvecklar och férvaltar ocksa den nationella infra-
strukturen for geodata tillsammans med kommuner, lansstyrelser, andra
myndigheter och organisationer. Lantmateriet ska dven samordna och ge
stdd vid det nationella genomférandet av EU-direktivet Inspire.* Till stod
har Lantmateriet Geodataradet som ar tillsatt av regeringen och ger rad i

*2 Lantmateriet, Information om Fastighetsregistrets innehdll, tillganglig frén
http://www.lantmateriet.se/Fastigheter/Fastighetsinformation/Fastighetsregistret/
Fastighetsregistrets-innehall/, citerad 2013-12-11.

*3 Inspire star for Infrastructure for Spatial Information in Europe. Inspire &r ett EU-direktiv
som faststéller bindande bestammelser for att inrétta en infrastruktur for geodata inom EU.
Syftet med Inspire ar att ge battre tillgang till offentliga geodata, for tillampning pa miljo-
fragor, via tjanster pa Internet. Myndigheter ska pa ett effektivare satt kunna utbyta data
med varandra.
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fragor som ror samordningsrollen. Se vidare om Lantmaéteriets arbete med
geodata i kapitel 5.

3.1.3 Boverket och Lantmateriet i samverkan

Boverket och Lantmateriet driver sedan 2009 ett program fér samordning av
arbetet i processerna for detaljplanering och fastighetsbildning. Programmet
har fatt namnet Sammanhallen detaljplane- och fastighetsbildningsprocess
(SPF) och ska drivas fram till ar 2015.

Malet &r att medborgare och sakégare ska motas av en sammanhallen pro-
cess genom ett samordnat regelverk for detaljplane- och fastighetsbildnings-
processen. Programmet fokuserar pa att forbattra kvalitén i detaljplanerna sa
att de blir enklare att genomfdra och pa att méjliggora en helt digital plane-
rings- och fastighetsbildningsprocess.

Boverket och Lantmateriet har konkretiserat de tankar som fors fram i den
tidigare namnda Harmoniseringsrapporten. | december 2012 gick SPF ut
med en forfragan till naringslivet om att ta fram en prototyp for digitala
l6sningar, grundad pa E-delegationens rekommendationer. Fyra program-
varuleverantorer tog kostnadsfritt pa sig arbetet att praktiskt visa i sa kallade
demonstratorer hur en digital planprocess kan organiseras och fungera.
Utfallet av demonstratorarbetet har redovisats i december 2013 i en rapport
och en promemoria.*

Detta arbete visade att den information som behdvs for att bedriva planarbe-
te med digitala metoder inte finns tillgdnglig i enhetlig och strukturerad
form. Den information som sedan &r ett resultat av planprocessen gar varken
att direkt ateranvéanda eller vidareanvéanda. | dag maste dessutom alla in-
blandade aktorer i planprocessen, det vill sdga kommuner, myndigheter och
foretag, anvanda samma it-system for att kunna samverka digitalt. | prome-
morian foreslas ett antal atgarder for att infora digital samverkan.

Styrgruppen for SPF har beslutat att inleda ett samarbete mellan de tre
projekten SPF, Svensk geoprocess och Sammanhallet bygglov i form av en
gemensam aktivitet. Arbetet ska resultera i en kravspecifikation for de
tjanster och granssnitt som behovs for att halla samman den digitala sam-
hallsbyggnadsprocessen. Resultatet ska kunna ligga till grund for upphand-
ling av system och tjanster.*

* Boverket (2013) Effektivare planeringsprocess, *fran idé till fardig byggnad”, med hjalp
av digital teknik (rapport 2013:28) och Boverket (2013) Digital samverkan — exemplifierad
genom samordnad detaljplanering och fastighetsbildning (rapport 2013:29).

* Protokoll fran styrgruppen for SPF, justerat 12 december 2013.
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3.1.4 Lansstyrelserna har kommit olika langt

Forutom att delta i samrad under planprocessen ska lansstyrelser ge tillsyns-
vagledning inom sitt omrade. * Lansstyrelser kan ocksa 6verprova kommu-
ners beslut att anta en plan. “ Minst en gang under varje mandatperiod ska
lansstyrelsen dessutom redovisa sina synpunkter pa berérda kommuners
oversiktsplaner.”® Lansstyrelsen &r vidare enligt plan- och bygglagen och
miljobalken skyldig att géra planeringsunderlag tillgangliga for de aktorer
som ska tillampa dessa lagar.*

Det skickas i dag stora méngder papper mellan kommunerna och l&nssty-
relserna under planprocessen, exempelvis under program-, samrads-,
gransknings- och antagandeskedena i detaljplaneprocessen. Var undersok-
ning visar att lansstyrelserna upplever att kommunerna efterfragar en dkad
digital hantering av handlingar. Alltfler lansstyrelser har visserligen borjat
skicka och ta emot handlingar per e-post men detta utan att avskaffa den
traditionella pappershanteringen. | praktiken administreras handlingarna
darmed ofta pa tva parallella satt, bade som pappershandlingar per post och
som filer per e-post. Dessutom, nér handlingar bara skickas per e-post, ar
det vanligt att de maste skrivas ut och sedan skannas in i lansstyrelsens
arendehanteringssystem. De drendehanteringssystem som l&nsstyrelser har
ar séllan kompatibla med kommuners.

Detta innebdr sammantaget att det sker en stor administration av papper nar
planhandlingar inkommer till l&nsstyrelse och ska remitteras internt. Detta
galler ocksa nar handlingarna ska remitteras externt till 6vriga myndigheter,
som exempelvis Trafikverket, eftersom lansstyrelsen ska samordna de stat-
liga intressena.

Var undersokning visar att ingen lansstyrelse arbetar i en digital planpro-
cess. Lansstyrelserna har dock kommit olika langt i utvecklingen mot ett
digitalt arbetssatt. Lénsstyrelsen i Vastra Gotaland har forts fram som den
lansstyrelse som kommit l&ngst i arbetet mot ett digitalt arbetssatt. Lanssty-
relsen har gatt fran ett analogt arbetssatt till att hantera alla fastighetsbild-
nings- och PBL-drenden digitalt. Det vill sdga all kommunikation med
kommuner och statliga myndigheter sker numera digitalt.

| dag stéller Lansstyrelsen i Vastra Gotaland krav pa att alla handlingar som
inkommer ska skickas in i digitalt format. Detta nya krav har inte alltid
tagits emot vl av vissa andra myndigheter som inte har kommit lika langt i
utvecklingen av ett digitalt arbetssétt.

%2 kap. 18, 7 kap. 14 §, 18 § PBF (2011:338).
711 kap. 10 § PBL.

*8 3 kap. 28 § PBL.

%3 kap. 10 § PBL, 6 kap. 19-20 §§ miljobalken.
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Lansstyrelsen i Véstra Gotaland anser att ett digitalt arbetssétt har en oer-
hord potential. En stor vinst ar att alla tjinsteméan, oavsett arbetsort, alltid
har fullstandig tillgang till allt material. Detta minskar dven pappershante-
ringen och darmed den administrativa bordan. Ett digitalt arbetssatt goér det
enklare och snabbare att remittera material bade internt och externt. Med
tanke pa den hoga arbetsbelastningen &r en digital hantering, enligt lanssty-
relsen, ett maste om malet om tre veckors handlaggningstid for gransknings-
skedet av detaljplanen ska kunna uppfyllas.

Vissa lansstyrelser anger att de inte har system, kompetens eller resurser i
Ovrigt for en digital arkivering. Lansstyrelsen i Véastra Gotaland har dock
gatt over till ett digitalt arkiv. Detta har mojliggjort att en yta motsvarande
cirka 250 kvadratmeter pa tre orter har kunnat frigoras till kontorsyta.

Overgéngen till ett digitalt arbetssétt &r en omfattande omstallning. Lanssty-
relserna har olika forutsattningar. Lansstyrelsen i Véastra Gotaland &r exem-
pelvis landets storsta lansstyrelse och har darmed stordriftsfordelar som kan
utnyttjas vid en omstéllning. Omstéllningen har kravt utbildningsinsatser,
investeringar i mjuk- och hardvara, digitalisering av det analoga arkivet
samt framtagande av rutiner for en digital remisshantering. Omstéllningen
sker i projektform och har i dag kommit halvvags. Total projekttid &r cirka
ett och ett halvt ar och uppskattas kosta cirka tre miljoner kronor i nedlagd
tid och konsultkostnader for skanning.

Var undersokning visar att dven om lansstyrelserna 6vergar till ett digitalt
arbetssatt innebar det inte att informationsforsorjningen ar digital pa det satt
som en digital planprocess kraver. Aven om lansstyrelserna har en nationell
GIS-portal med kostnadsfri geografisk information som lansstyrelserna
producerat racker inte detta. Nagra av de kommuner Statskontoret intervjuat
har efterfragat att exempelvis statliga riksintressen (strandskydd, biotop-
skydd och naturreservat) ska vara enhetligt definierade och tillgangliga i ett
overforbart format.

Lansstyrelserna har tagit ett forsta steg i och med projektet Webbaserad
katalogtjanst for planeringsunderlag i samarbete med Boverket.* Syftet med
projektet ar att ta fram ett enhetligt system for lansstyrelserna att hantera
och distribuera planeringsunderlag, en sa kallad planeringskatalog. Plane-
ringskatalogen ska ge anvandarna 6kade mojligheter att pa ett enkelt satt
sOka de planeringsunderlag som behdévs for att tillampa plan-och bygglagen
och miljobalken.

% projektet ar en del i genomférandet av regeringsuppdrag nummer 49 i 2011 ars regle-
ringsbrev till lansstyrelserna: ”Lansstyrelserna ska ta fram forslag till gemensamma arbets-
former och riktlinjer for arbetet med planeringsunderlag avseende nationella mal, riks-
intressen, Ovriga statliga intressen samt mellankommunala intressen m.m. som berér
kommunerna i deras samhéllsplaneringsverksamhet. | uppdraget ingar aven att ta fram
former for hur planeringsunderlaget bér kommuniceras av I&nsstyrelserna till kommuner-
na.”. Arbete sker enligt l&nsstyrelserna i linje med EU:s INSPIRE och PSI-direktiv.
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3.2 Vad gor SKL?

Sveriges Kommuner och Landsting (SKL) &r en arbetsgivar-och intresse-
organisation for alla kommuner, landsting och regioner i Sverige. SKL:s
uppgift ar att stédja och bidra till att utveckla medlemmarnas verksamhet. |
organisationens roll ingar att ge service och radgivning i alla de fragor som
kommuner, landsting och regioner ar verksamma inom. Ett omrade dar SKL
bevakar medlemmarnas intressen och ger service och radgivning ar kommu-
nernas verksamhet inom planering och byggande.

SKL har ett programkontor, Center for eSamhallet (Cesam), vars verksam-
het syftar till innovation och verksamhetsutveckling som tar stod av it. SKL
har inom Cesam tagit fram en strategi for att stodja utvecklingen av e-for-
valtning inom den kommunala sektorn.®* | sin handlingsplan lyfter SKL
fram digitalisering av en gemensam bygglovsprocess, av detaljplane- och
fastighetshildningsprocessen och geodataomradet.

SKL upplever dock inte att en digital planprocess generellt &r en stor fraga i
kommunerna. Daremot har SKL valt att fokusera pa en digitalisering av
bygglovshandlaggningen. Kommunerna hanterar en stor méngd bygglovs-
arenden och en digital process antas leda till effektiviseringsvinster.

SKL leder ett av E-delegationens utskott, som bland annat hanterar samver-
kan inom plan- och byggprocessen. Under varen 2013 genomférdes under
ledning av delegationsutskottet forsta delen av projektet Sammanhallet,
myndighetsdvergripande, digitaliserat bygglov.®* Bygglov kan involvera fler
myndigheter &n kommunen och de som anséker om bygglov anmarker ofta
pa hur svart det ar att gora ratt. Digitaliseringen satter fokus pa kundernas
behov nar de lamnar in ansdkan, pa kommunikationen mellan myndig-
heterna och mellan myndighet och sokande och pa mdjligheten for alla
parter att folja drendets gang genom processen.

I juni 2013 undertecknade SKL och staten en éverenskommelse om insatser
for att framja digitalisering och digital samverkan.>® Enligt 6verenskommel-
sen ska SKL identifiera omraden dar digital samverkan mellan myndigheter
kan leda till effektiviseringar och frigérande av resurser. For denna dverens-
kommelse avsétter regeringen 2,8 miljoner kronor. Overenskommelsen har

*! Sveriges Kommuner och Landsting (2011) Strategi fér eSamhallet.

%2 Sveriges Kommuner och Landsting (2013) Sammanhallet, myndighetsévergripande,
digitaliserat bygglov — slutrapport delprojekt 1, 2013-07-11.

53 Regeringsprotokoll 2013-06-13, Bemyndigande att underteckna en 6verenskommelse
med Sveriges Kommuner och Landsting om insatser for framjande av digitalisering och
digital samverkan.
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avrapporterats forsta kvartalet 2014.> Overenskommelsen har inte resulterat
i nagot ytterligare initiativ inom plan-och byggomradet.

3.3  Hur langt har kommunerna kommit?

Det saknas uppgifter om hur langt kommunerna har kommit med arbetet att
gbra sina planprocesser digitala. Statskontoret har darfér genomfort en
telefonundersokning hos planfunktionen i 30 av landets kommuner.

3.3.1 Storavariationer i planaktivitet

| dag byggs det mest i och kring regioner med tillvéxt. Under 2011 pabdrja-
des en tredjedel av landets alla nya bostader i Stockholms lan. Totalt pa-
borjades drygt halften av alla bostader i nagon av storstadsregionerna
Stockholm, Goteborg och Malmg.> Det finns stora skillnader mellan olika
delar av landet, bade vad galler byggande och behov. | framforallt storstads-
regionerna och hdgskoleorterna rader bostadsbrist. Samtidigt finns det
kommuner dér det rader balans och kommuner dar det finns Gverskott pa
bostader. |1 Boverkets arliga bostadsmarknadsenkat anger 123 kommuner att
de har balans pa bostadsmarknaden, 126 anger bostadsbrist och 39 ett Gver-
skott pa bostader.®

Planaktiviteten varierar foljaktligen stort i landets kommuner. Under 2012
antogs 1721 detaljplaner i hela Sverige. Det betyder att varje kommun arli-
gen tar fram i genomsnitt 6 detaljplaner.>” Stockholms stad antog 284 detalj-
planer samtidigt som det i 20 av landets kommuner inte antogs nagra planer
alls. Flest detaljplaner antas i storstadsregionerna och pa hdogskoleorter.s
Hur manga detaljplaner som antas i en kommun har saledes en tydlig kopp-
ling till faktorer som befolkningsmangd, befolkningsutveckling och férvén-
tat bostadsbyggande. Det finns i dag cirka 100 000 géllande detaljplaner i
Sverige.*

Antalet bygglov som beviljas i olika kommuner varierar ocksa stort. Under
perioden februari 2012—januari 2013 beviljades bygglov for drygt 23 200

5 Sveriges Kommuner och Landsting (2014) Aterrapportering av Overenskommelse om
insatser for framjande av digitalisering och digital samverkan mellan staten och Sveriges
Kommuner och Landsting, dnr: 13/3611.

> Lansstyrelsen i Stockholms 14n (2012) L&get i l4net. Bostadsmarknaden i Stockholms lan
2012, (2012:16).

% Boverket (2013) Bostadsmarknaden 2013-2014 — med slutsatser fran bostadsmarknads-
enkéten 2013.

> Boverket (2012) Kommunernas planberedskap — Svar pé regeringsuppdrag planbered-
skap (52011/10456). Rapport 2012:102012b, s. 24.

%8 Prop. 2013/14:1 UO 18, s.21.

%9 SOU 2013:34 En effektivare plan- och bygglovsprocess.
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bostader. Kommunerna i Stockholms lan, Vastra Gotalands lan och Skanes
lan svarar for tva tredjedelar av antalet bygglov.®

Var kommunundersokning visar ocksa att det ar en stor variation i hur
manga detaljplaner och bygglov som kommunerna hanterar under ett ar. Det
finns kommuner dar en enda anstélld ansvarar for all plan- och bygglovs-
aktivitet. | dessa kommuner gors alla detaljplaner och andringar genom att
konsulter anlitas for arbetet. Kommunerna uppger att det &r tillrackligt med
de pdf-filer som konsulten levererar. Det forekommer ocksa kommuner med
en stor planfunktion och manga anstallda dér i princip alla planer gors av
dem sjdlva. Kommunernas planaktivitet och organisationernas storlek pa-
verkar alltsd kommunernas forutsattningar och behov av att arbeta i en
digital planprocess.

3.3.2 Ingen kommun arbetar i en digital planprocess

Utifran den definition av en digital planprocess som vi formulerade i kapitel
2 arbetar ingen av de undersokta kommunerna i en digital planprocess.
Samtliga av de undersokta kommunerna ritar visserligen sina detaljplaner i
ett datorprogram och nastan alla har ett urval av plankartor tillgangliga pa
sin webbplats och information om bygglov. Daremot &r inte planerna alltid
vektoriserade eller georefererade. Planinformationen ar inte enhetligt defi-
nierad, strukturerad och darmed inte maskinellt lasbar.

3.3.3 Kommunerna befinner sig i en "digilog” vérld

Trots att ingen kommun arbetar i en digital planprocess finns det inslag av
digitala arbetssatt hos kommunerna. | dag producerar exempelvis alla de
undersokta kommunerna nya detaljplaner i datorprogram och de finns
darmed tillgangliga digitalt, exempelvis som pdf-filer. Undersdkningen
visar ocksa att samtliga kommuner utom en skannar sina detaljplaner for
nagra artionden tillbaka eller har pabdrjat arbetet. Detaljplanerna ar dock
séllan vektoriserade. En och samma kommun kan ha en mangd planer med
olika digitala forutsattningar; en del ar i pappersformat, en del ar skannade
och en del &r vektoriserade och georefererade.

Kommunernas arendehanteringssystem ar i olika utstrdckning digitala.
Manga kommuner anger att de har mappsystem digitalt, dar till exempel
detaljplaner finns i pdf-format. Nagra kommuner har digitala arendehante-
ringssystem déar det gar att soka handlingar i ett arende. Det kan ocksa vara
sa att de olika forvaltningarna i en kommun har olika &rendehanterings-
system vilket gor att forvaltningarna inte kan dela handlingar i samma sys-
tem.

% Boverket (2013) Boverkets indikatorer — analys av utvecklingen p& bygg- och bostads-
marknaden med byggprognos.
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I var undersokning anger en knapp tredjedel av de 30 undersokta kommu-
nerna att lansstyrelserna vill ha handlingar i saval pappersformat som digi-
talt format nadr de skickar och tar emot handlingar. Kommunerna upplever
att ovriga sektorsmyndigheter som de har kontakt med under planprocessen
I storre utstrackning skickar och tar emot handlingar digitalt.

Nar kommunerna tar emot svar fran sakagare under gransknings- och sam-
radsforfarandet kommer svaren vanligtvis in bade digitalt och i pappers-
form. | fyra av de undersokta kommunerna krdver kommunerna en under-
skrift pa papperskopian for att handlingen ska betecknas som juridiskt giltig.

3.3.4 Fae-tjanster

Fa av de undersokta kommunerna har i dag e-tjanster inom plan- och bygg-
omradet. Daremot finns service och information inom omradet att tillga pa
alla kommuners webbplatser, om &n i varierande utstrackning. Det kan
exempelvis rora sig om géllande detaljplaner, samradshandlingar och bygg-
lovsblanketter. | de allra flesta fall avser detta blanketter som gar att skriva
ut, men inte att fylla i direkt pa webbplatsen. Det &r alltsd inte e-tjanster i
egentlig mening. Med e-tjanst menas en tjanst som tillhandahalls via ett
elektroniskt granssnitt och som helt eller delvis utfors elektroniskt.

3.3.5 Inte en prioriterad frdga hos kommunerna

Var undersokning avseende 30 kommuner visar att det digitaliseringsarbete
som bedrivs inom plan- och bygglovsprocessen framst avser att skanna in
plankartor och att tillgdngliggora planhandlingar och ansékningsblanketter
pa kommunens webbplats. Flera av de undersokta kommunerna anger dock
att de garna skulle vilja utveckla en digital planprocess men att fragan inte
prioriteras av kommunen.

Ett fatal kommuner for diskussioner i kommunen om att 6ka digitaliseringen
pa omradet men saknar kompetens for att genomfora det. Inom den forvalt-
ning som ansvarar for plan- och byggfragor ser man tydliga vinster av en
digital planprocess. Daremot tycker man att det ar svart att fa fragan priori-
terad av kommunledningen. En tredjedel av de undersokta kommunerna
anger det faktum att fragan inte prioriteras internt som ett hinder i digitalise-
ringsarbetet.

Av det fatal kommuner som anger att de bedriver ett digitaliseringsarbete
sker arbetet vanligtvis i ett specifikt utvecklingsprojekt (exempelvis skanna
in befintliga detaljplaner eller utveckla e-tjanster) eller i samarbete med
programvaruleverantorer.

Fyra av de undersdkta kommunerna anser att den nuvarande digitaliserings-
nivan, det vill sdga skannade detaljplaner pa webbplatsen, ar tillracklig.
Nagra kommuner har patalat att en 6kad digitalisering inte ar motiverad med
tanke pa att s& fa planer andras eller tas fram. Aven ett fatal kommuner med
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en medelstor planaktivitet har ifragasatt om kostnaden for en ékad digitali-
sering &r rimlig.

En majoritet av de undersokta kommunerna anger att de inte markt av nagon
efterfragan bland exploatdrerna pa att planprocessen ska vara digital i stérre
utstrackning. Kommunerna upplever dock en férvéntan bland allménheten
att kommunernas arbetssatt i allménhet ska vara digitala i storre utstréck-
ning.

3.3.6  Oar av initiativ

Aven om vér undersokning bland 30 kommuner visar att en digital plan-
process inte ar en prioriterad fraga finns det dock ett antal kommuner som
arbetar aktivt med fragan samt nagra pagaende initiativ. Det finns exempel-
vis ett kommunalt samarbetsprojekt och ett standardiseringsprojekt inom
fysisk planering samt ett antal privata initiativ som tagits med digitala infor-
mationstjanster pa internet.

Det finns ett kommunalt samarbetsprojekt

| Vasternorrland® har fem kommuner gatt samman for att digitalisera kom-
munernas detaljplaner och mojliggéra e-tjanster inom samhéllsbyggnad.
Projektet gar under benamningen Regional innovativ GIS- och e-tjanstsam-
verkan (Riges) och pagar fran 1 januari 2011 till mitten av 2014. Bakgrun-
den till projektet ar att det finns mycket geografisk data vars fulla potential
inte utnyttjas i kommunerna. Projektet kostar 23,3 miljoner kronor. Av det
ar 11,6 miljoner kronor strukturfondsstod fran EU.

Syftet med Riges-projektet ar att det ska bli enklare for organisationer, fore-
tag och medborgare att fa tillgang till information. Det ska ocksa forenkla
kommunikationen med kommunerna i &renden som ror framst planerings-
och bygglovsfragor.® Mer konkret & malen for projektet att uppratta en
kart- och GIS-tjanst, dar de fem kommunerna gemensamt kan publicera sina
geografiska data och att géra det mojligt att anvanda plan- och bygginfor-
mationen i e-tjanster. All information om ett markomrade bor finnas samlad
pa ett stalle och alla bér kunna ta del av denna information digitalt.

For att uppna detta pagar ett omfattande digitaliseringsarbete, dar kommu-
nernas detaljplaner digitaliseras enligt SIS standard for digitalt utbyte av
detaljplanbestammelser (se ndasta avsnitt). Harnésand och Kramfors ar far-
diga med att digitalisera alla sina detaljplaner. Utslaget pa samtliga del-
tagande kommuner har 86 procent av alla detaljplaner digitaliserats i januari
2014. Representanter for Riges har angett att man sannolikt kommer att

® Harnésand, Kramfors, Timrd, Sundsvall och Ornskéldsvik.

%2 Harndsand kommuns webbplats:

http://www harnosand.se/kommunen/framtidochutveckling/riges/vadarriges.4.4ae6800e137
3058661a240b html
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uppna arbetsmalet om att 100 procent av alla befintliga detaljplaner ska ha
digitaliserats innan projektet har avslutats sannolikt kommer att uppnas.

Projektet arbetar &ven med att ta fram smarta e-tjanster. | slutet av projektet,
varen 2014 kommer de kommuninvanare som anvander sig av de nya e-
tjansterna for bygglov att kunna félja sina arenden och skicka meddelanden
via inloggning med e-legitimation pa kommunens webbplats. For att séker-
stélla att projektet tréffar rétt har en dialog forts med néringslivet i regionen.
Enligt Riges-projektet har foretagen varit mycket positiva och tydligt insett
hur tjansterna kan anvéandas.®

Kommunerna som deltagit i projektet har framhallit att det har varit sarskilt
framgangsrikt att bedriva ett gemensamt utvecklingsprojekt eftersom det
normalt saknas resurser och &r svart att fa fragan prioriterad i den ordinarie
verksamheten. Det har ocksa blivit tydligt att denna typ av projekt kraver en
hog grad av kompetens. En stor utmaning i projektet har varit att fa fem
kommuner med olika arbetsséatt och kulturer att samverka. Den framsta
svarigheten har bestatt i att enas om gemensamma definitioner. Den stora
friheten i kommunernas utformning av detaljplaner har darmed blivit pa-
taglig nar planerna skulle vektoriseras pa ett enhetligt satt. | vissa kommu-
ner har det dessutom funnits manga aldre planer med en del otydliga plan-
bestammelser. Enligt kommunerna har det da varit larorikt att gemensamt
tolka planbestammelserna utifran SIS standard.

Digitaliseringsarbetet i dessa kommuner har skett inom projektet och inte
som en del av den ordinarie verksamheten. Det innebdr att nér Riges avslu-
tas finns det en risk for att verksamheterna inte tar vid déar projektet slutar.
Nya detaljplaner som upprattas i kommunerna ar exempelvis inte alltid gjor-
da enligt SIS-standarden. Vid Statskontorets intervjuer har dock projekt-
deltagare uttalat att de “vill forvalta resultaten pa ett gott satt och att verk-
samheterna har mognat”.

Det finns en standard

Swedish Standards Institute (SIS)* tekniska kommitté Fysisk planering
TK501 har tagit fram en standard for digitalt utbyte av detaljplanebestam-
melser. | tekniska kommitténs arbete deltar Boverket, Lantmateriet, SKL
(representeras av Sollentuna och Sundsvalls kommuner), Stockholms stad,
Trafikverket och tva programvaruleverantérer. Standardiseringsprojektet

%% Harnésand kommuns webbplats,

http://www harnosand.se/kommunen/framtidochutveckling/riges.4.54bb023f13599f076a82
98d html

® SIS uppgift 4r att utarbeta nationella standarder, verka for att standarder anvands och
informera om deras betydelse. SIS uppgift &r ocksa &r att driva svenskt deltagande i inter-
nationellt standardiseringsarbete sa att svenska foretag, myndigheter och andra organisa-
tioner far mojlighet att paverka innehallet i internationella standarder.
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inom fysisk planering har pagatt sedan 2006.% Under 2009 fardigstalldes en
standard for digitalt utbyte av detaljplanebestammelser.® Syftet med stan-
dardisering inom omradet ar att gora det enklare att utnyttja och utbyta
information som skapas eller tillférs i planeringsprocessen. Standardise-
ringsarbetet kommer ocksa att gora det enklare att bearbeta data fran olika
producenter och utveckla applikationer.®

Det &r frivilligt att folja standarder men riksdagen kan genom lagstiftning
bestamma att en standard ska anvandas. Ocksa myndigheter kan via fore-
skriftsratt bestdmma att en standard ska tillampas. Riges-projektet har
provat att tillimpa SIS standard. Det pagar for narvarande en forsta revide-
ring av standarden, bland annat utifran erfarenheterna fran Riges.

Erfarenheter fran ndgra kommuner

Vi har i var undersokning funnit exempel pa hur olika kommuner tagit
initiativ till att arbeta med digitalisering inom planprocessen. | det foljande
redogor vi darfor for erfarenheter fran nagra kommuner som kommit en bit
pa vagen i digitaliseringsarbetet.

Nybro kommun har valt att digitalisera planprocessen stegvis. Kommunen
har valt detta tillvagagangssatt for att effektivisera de interna arbetsproces-
serna. Detaljplanerna har digitaliserats i den ordning de vunnit laga kraft,
med den senaste forst. | planarkivet pa kommunens webbplats kan man i
dag ta del av nagra av dem.

Enligt kommunen &r en utmaning i digitaliseringsarbetet att tolka gamla
detaljplaner som endast finns tillgangliga i pappersformat. Kommunen har
valt att Oversétta planerna till dagens bestammelser. Digitaliseringsarbetet
foregicks av vissa dvervdaganden eftersom det i dag saknas riktlinjer for hur
digitalisering av detaljplaner ska ga till. Kommunen beslutade dnda att pa-
borja arbetet eftersom en digital planprocess leder till vinster for kommu-
nen.

Byggnadsndmnden i Skdévde har 6ppnat sitt digitala ritningsarkiv for all-
méanheten pad kommunens webbplats. De som vill kan hamta bygglovshand-
lingar direkt utan kostnad. | det digitala ritningsarkivet finns 6ver 200 000
bygglovsritningar fran aren 1850 till 2013.%

% Bakgrunden till projektet ar tidigare rapporter som pekat p& vikten av standarder for
planeringsinformation. Se Boverket (2003) Fran arbetsverktyg till tjanster till nytta for fler
och Boverket (2008) Battre forutsattningar for informationsutbyte i den fysiska plane-
ringen.

% Standardens officiella titel & Geografisk information- Detaljplan- Applikationsschema
for planbestammelser. Beteckningen &r SS 637040:2010.

%7 SIS (2012) Digitalisering i planprocessen, Faktablad Juli 2012.

%8 Skévde kommun, Tillganglig fran http://www.skovde.se/Kommun-Politik/Fakta-om-
Skovde/Kartor-lanklista/, citerad 2013-12-16.
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Malmo stads karttjanst ingar i Svensk geoprocess pilotkarttjanst med exem-
pel pa geodata. Pilotkarttjansten ar en tillfallig tjanst som baseras pa en
demoversion av kommunens Kkarttjanst. Huvudsyftet med pilotkarttjansten ar
att forenkla for intressenterna att ange sina krav och for projektet att forsta
och beskriva kraven genom att visualisera och analysera olika kombinatio-
ner av geodata. Forhoppningen &r att tjansten ska fa berdrda att inse nyttan
med gemensamma geodataspecifikationer och att s& manga som majligt ska
navigera runt och testa pilotkarttjansten.®

Webbplatser

Det finns nagra webbplatser som stoéd for planering och byggande.
Mittbygge.se drivs av foretaget Mittbygge AB i samarbete med Boverket,
Lantmateriet och SKL. Portalen erbjuder information om bland annat
planering och byggande. Med hjélp av portalens e-tjanster kan man genom-
fora lovanstkan, anmalan samt bestélla nybyggnadskarta. | dag ar 53 kom-
muner anslutna till informationsportalen och 39 av dessa ar &ven anslutna
till e-tjanster.

Bygglovsguiden AB é&r ett annat privat initiativ. Féretaget har utvecklat en
webbtjanst som innehaller en handbok med information om bygglov.
Guiden uppdateras i takt med vagledande réttsfall, nyheter och lagéndringar.
Tanken ar att samla all nodvandig information om bygglovsprocessen pa ett
stalle. Det ar aven mojligt att fa interaktiv hjalp med ansokan direkt pa
skarmen. Den sékande uppmarksammas pa vad som ska goras och blanket-
terna kan skickas in i digitalt format eller skrivas ut pa papper och skickas
till kommunen. For nérvarande erbjuder 27 kommuner webbtjansten till sina
medborgare.”

3.4  Var starviidag?

Regeringens insatser har hittills framst varit fokuserade pa geodataomradet.
Detta omrade ar en forutsattning for att fa till stand en digital planprocess.
Né&r det géller att framja en digital planprocess specifikt har regeringens
framsta insatser bestatt i tva uppdrag: dels uppdraget 2011 till Boverket att i
samarbete med Lantméteriet, lansstyrelserna och SKL verka for en tkad
harmonisering av kommunernas planarbete i digital miljo, dels Statskonto-
rets uppdrag med denna rapport.

Boverket och Lantméteriet arbetar i dag inom ramen for SPF-projektet.
Arbetet sker i samverkan med SKL och lansstyrelserna och i samarbete med
programvaruleverantorer.

% Lantmateriet, Om Svensk Geoprocess. Tillganglig fran: http://www.lantmateriet.se/Om-
Lantmateriet/Samverkan-med-andra/Svensk-geoprocess/Om-Svensk-geoprocess/, citerad
2013-08-28.

"0 Bygglovsguidens webbplats, tillganglig via http://www.bygglovsguiden.se/innehall,
2013-12-16.

43


http://www.bygglovsguiden.se/innehall
http://www.lantmateriet.se/Om
http:Mittbygge.se

| SKL:s arbete for att framja e-samhéllet har digitalisering av en gemensam
bygglovs-, detaljplan- och fastighetshildningsprocess lyfts fram. SKL har
valt att koncentrera sitt arbete pa digitalisering av bygglovshandlaggning.

Som vi konstaterade i forsta delen av kapitlet arbetar ingen kommun i dag i
en digital planprocess. Kommunernas arbete har kommit olika langt sam-
tidigt som behov och forutsattningar ser olika ut. Det finns 0ar av initiativ
dar kommuner paborjat utvecklingen mot en digital planprocess. Det finns
dock kommuner dar fragan inte ens ar aktuell.

Lansstyrelserna arbetar inte heller i en digital planprocess. Det innebar
bland annat att de statliga intressena inte finns tillgangliga i en sadan form
att de kan anvandas i en digital planprocess. En annan konsekvens &r att det
fortfarande sker en stor pappershantering vilket ar resurskravande. Det finns
positiva erfarenheter fran Lansstyrelsen i Véastra Gotaland dar man Gvergatt
till ett digitalt arbetssatt.

Statskontoret konstaterar vidare att det i nuldget finns en risk att ingen arbe-
tar vidare med de erfarenheter som Riges-projektet gett. Det finns ocksa en
risk att det arbete som SPF-projektet inlett tillsammans med programvaru-
leverantorer inte fortsatter. Vissa av programvaruleverantérerna har till
Statskontoret uttryckt att de fortsattningsvis inte ar villiga att arbeta utan
ersattning. SPF-projektets arbete sker inte heller inom ramen for regerings-
uppdrag, vilket gor att det enligt Statskontoret kan finnas en risk for att
projektet inte prioriteras inom myndigheterna.

Aterkommande under véra intervjuer &r att samtliga aktorer efterfragar att
regeringen “pekar med hela handen” for att en digital planprocess ska kunna
forverkligas.
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4 Forvantade vinster och upplevda hinder

En digital planprocess kan innebéara vinster saval for staten och kommuner-
na som for allmanheten och exploatérer. For kommunerna kan en digital
planprocess leda till vinster bade under planprocessen och efter att planen
antagits. For allmanheten och exploatérerna kan en digitalisering exempel-
vis innebéra att informationen blir mer tillganglig och insynen i planproces-
sen oOkar. Det finns dock ett antal hinder pa vagen mot en digital planpro-
cess. Kapitlet avslutas med en beskrivning av dessa.

4.1 Vilka vinster forvantas?

Vinsterna av en digital planprocess kommer av en digital informationsfor-
sorjning, det vill saga att informationen kan utbytas, ateranvandas och
vidareanvéndas av alla berdrda aktorer.

4.1.1 Vinster for kommuner i manga steg

Enligt de kommuner som Statskontoret talat med &r tidsbesparing en av de
storsta vinsterna med en digital planprocess. Tid kan sparas i flera steg.

Under detaljplanearbetet i en digital planprocess kan information fran olika
kéllor och aktorer hdmtas in och analyseras snabbare. Exempelvis skulle
kommunens information om markféroreningar kunna kompletteras med
lansstyrelsens information om andra markfororeningar och analyseras sam-
tidigt. Till detta skulle ocksa information fran Trafikverket om trafikmangd
pa statliga vagar kunna laggas. Analysen genomfors alltsa genom att infor-
mationen laggs i olika datalager ovanpa plankartan. Dessa analyser gors
givetvis redan, men de krdaver en storre arbetsinsats och hdgre grad av
manuellt arbete an i en digital planprocess, eftersom informationen dér ar
maskinellt lasbar.

Tid kan dven sparas efter att detaljplanen vunnit laga kraft genom att infor-
mationen ateranvands. | dag ringer allmanhet, exploatorer och fastighets-
maéklare till kommunen for att fraga vad de kan gora pa en viss fastighet. For
att kunna svara pa detta maste en tjansteman soka information i flera planer,
datasystem och arkiv for att kunna avgora vad som galler pa platsen. | en
digital planprocess kan alla dessa informationskallor fogas samman. Aren-
det tar darmed kortare tid i ansprak och kan till och med skotas via en e-
tjanst. Darmed kan tid frigoras till exempelvis kvalificerad bygglovsradgiv-
ning.
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Informationen i detaljplanen kan ocksa vidareanvandas, det vill saga an-
vands i flera andra processer. Exempelvis anvénds informationen som grund
vid fastighetsbildning och proévning av bygglov. Informationen i detaljpla-
nen anvands ocksa som underlag i exempelvis tillstindsarenden enligt
miljobalken och vid framtagande av arbetsplaner enligt trafiklagarna. 1 en
digital planprocess ar informationen i detaljplanen maskinellt l&sbar och
darmed kan informationsflodet in i andra processer effektiviseras och
tjansteménnens arbetsinsatser minska.

Kommunerna kan i en digital planprocess gora mer omfattande analyser
med en mindre arbetsinsats. | dag krévs stora arbetsinsatser for att manuellt
sammanstélla en mangd information fran olika detaljplaner och andra doku-
ment. | en digital planprocess kan analyser av.kommunens markinnehav
goras genom att bestallningen laggs in i ett datasystem som sammanstaller
svaret. Exempelvis kan kommuner fa fram hur manga outnyttjade byggratter
som finns. Denna vinst ndmns dock i mindre utstrdckning av kommunerna
med lag planaktivitet och lag digitaliseringsniva. De har inte i lika stor grad
satt sig in i digitaliseringens mojligheter och upplever darfor inte heller ett
sadant behov.

En potentiell vinst &r besparing vid upphandling och mojligheter till 1agre
kostnader fér nya datasystem. Eftersom kommuner i dag inte arbetar med
enhetliga detaljplanebestammelser ar det svart att ga samman med andra
kommuner och stalla samma krav hos systemutvecklare. I en mer standar-
diserad digital planprocess skulle olika systemutvecklare istéllet kunna
arbeta med en generell kravbild.

En annan potentiell vinst som flera kommuner aterkommer till ar att felen
skulle minska. Det &r lattare att halla reda pa vilka versioner av olika plan-
dokument och underlag som ska kommuniceras under processens gang.

Dagens analoga arbetssatt innebdr att en stor mangd papper och porto for-
brukas under planprocessens gang, bland annat under samradsforfarandet.
Ett digitalt arbetssatt skulle leda till att en mindre méangd papper forbrukas
och att portokostnaderna minskar, vilket ar en vinst bade utifran ett miljo-
och ett kostnadsbesparingsperspektiv.

4.1.2 Tillgangligheten 6kar for allmanheten

De kommuner som Statskontoret har varit i kontakt med ar noga med att
lyfta fram de vinster som en digital planprocess kan innebéra for allmén-
heten. Exempelvis kan kommunikationen med medborgare underléttas. De
flesta medborgare ar inte vana att lasa plankartor. Plankartor innehaller
dessutom en stor mangd information och det kan darmed upplevas som svart
att uttolka vad som géller. Har kan en digital planprocess underlétta. Bland
annat eftersom det gar att forenkla och visualisera genom att valja ut vilken
information som syns pa plankartan.
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I var undersokning pekar kommunerna ut bygglovet som en process som
kan effektiviseras med hjélp av ett digitalt arbetssatt. Flera kommuner som
vi talat med vittnar om medborgare som ar missndjda med kommunens
langa handlaggningstider och hur svart det &r att gora ratt vid ansoknings-
tillfallet. Vissa kommuner uppger darfor att de tagit fram e-tjanster som ska
underlatta for allmanheten. Det ror sig dock i stor utstrackning endast om
nedladdningsbara blanketter som finns pa kommunernas webbplatser och
alltsa i praktiken inte om e-tjanster.™

Det finns flera tankbara anvandningsomraden for e-tjanster, en villadgare
kan till exempel enkelt fa information om vad man far gora pa sin tomt, eller
information om det behévs bygglov for att fa bygga till huset. Det sa kallade
Riges-projektet har arbetat fram forslag pa en e-tjanst dar allmanhet eller
exploator via en e-tjanst kan soka svar pa fragan vad som skulle kunna goras
pa en viss tomt, det vill sdga fastighet.

Figur 4 Information som kréavs for att ta reda pa vad man far gora pa en fastighet

En investering fir framtiden

‘ rlges F%Eg%fu
Begreppsmodell: Séka info innan bygglovansokan =

Adress/Fastighet/plats
S
DP/Omradesbest. Sammanhallen bebyggelse  Utomplansbestdmmelser
‘L Bygglovbefriade atgérder
Planbestdmmelser i kommun X/5 st.

Riksintressen (natur, kultur, fritid, rennaring)

Strandskydd, fornminnen, naturreservat, naturminnen,
"véagplan”, jvgplan
OP (mark- och vattenanvéndning)

/
Végar med vaghallare
Verksamhetsomrade VA, EL

Ledningsratter

) Ras och skred, Hoga fléden, Stkta forhandsbesked
(o) (t2))

Kalla: Riges-projektet

™' Med e-tjanst menas en tjanst som tillhandahalls via ett elektroniskt granssnitt och som
helt eller delvis utfors elektroniskt.
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| dag maste all den informationen som illustreras i figur 4 ovan samman-
stéllas och analyseras manuellt. | en digital planprocess skulle detta kunna
ske automatiserat via en e-tjanst. Svaret skulle kunna presenteras som i
figuren nedan, det vill sdga pa ett mer pedagogiskt sétt for en lekman (jam-
for med plankartan i foregaende kapitel). Enkla fragor som i dag kraver
utredningar skulle alltsa kunna besvaras direkt.

Figur 5 Svaret pa fragan vad far jag géra pa min fastighet?

@) vad galler for platsen/fastigheten?
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Kalla: Riges-projektet
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Figur 5 ovan visar hur en digital planprocess kan gora information mer
tillganglig for allmanheten men ocksa effektivisera arbetet for kommuner
och exploatorer. Detta kraver dock att bade kommuner och myndigheter
arbetar i en digital process.

I en digital planprocess kan forutsattningarna ¢ka for insyn och tydlighet
eftersom informationen blir mer l&ttillgdnglig och &rendet lattare att folja.
Flera kommuntjansteman som vi talat med menar att en sadan utveckling
kan bidra till en 6kad demokratisk forankring.

4.1.3 Storre vinster hos mindre exploatorer

Ovan namnda vinster for allmanheten géller &ven for exploatorer. Under
Statskontorets undersékning har dock inte vinsterna for exploatorer lyfts
fram i lika stor utstrackning. Manga exploatorer aterkommer till att det finns
mycket storre problem an digitaliseringsnivan nar det galler att 6ka bostads-
byggandet. Exempel som ndmns &r tekniska egenskapskrav och vad som
upplevs vara en icke-transparent tilldelning av mark for byggande. Pa led-
ningsniva i de stora byggforetagen upplevs det inte som svart att anpassa sig
efter olika kommuners krav pa exempelvis filformat. Inte heller menar man
att e-tjanster skulle goéra stor skillnad. Man anser att: det & som att skruva
lite pa ratten, och det kan forvisso vara bra, men det ger inga fler bostader”.

Det framkommer dock i Statskontorets intervjuer att férhoppningar om
vinster ar hogre hos de sma och medelstora exploatérerna an hos de stora.
Dessa hyser en férhoppning om att 6ppenhet och forutsagbarhet kan oka
med en digital planprocess och darmed skulle deras mgjligheter att konkur-
rera med de stora exploatérerna kunna 6ka. Sma exploatdrer har inte samma
resurser att sjalva leta efter var det finns exploaterbar mark som de storre
exploatdrerna utan ser garna att detta underlattas i en digital planprocess.
Négra av de mindre exploatdrer som vi har varit i kontakt med menar att det
skulle vara bra med en webbplats dar de enkelt kan s6ka fram var i landet
det finns outnyttjade byggratter. Det dr ocksa svarare for de sma exploato-
rerna att kanna till kommuners olika krav och arbetsséatt att anpassa sig till
dessa.

Flera exploatérer som Statskontoret varit i kontakt med har framfort 6nske-
mal om att i storre utstrackning kunna félja ett byggprojekt fran ax till limpa
via kommunens webbplats. Vidare efterfragas mojlighet att gora uppfolj-
ningar for att se hur lang tid olika projekt tar. Detta skulle kunna underlatta
for bade sma och stora exploatorers planering. Bada dessa énskemal skulle
infrias om kommunerna i storre utstrackning hade ett digitalt arbetssétt.

Vissa exploatorer efterfragar 6kad standardisering. Darigenom kan exploa-
toren bland annat k&nna igen de krav som stélls inom ramen for en planpro-
cess. En exploator papekar ocksa att det kan vara ett satt att fa en enhetlig
tolkning av kraven i plan-och bygglagen.
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N&mnas bor att det inte bara ar exploatdrer inom byggbranschen som har att
vinna pa en digital planprocess. Detta géller aven andra foretag. Ett exempel
fran Riges ar en forfragan fran ett foretag att starta en bensinstation. Den
aktuella kommunen kunde da snabbt leta fram lediga ytor for bilservice.
Aven foretag som har verksamhet i flera kommuner och éver kommungran-
ser, exempelvis elbolag, kraftnatsbolag och bredbandsbolag har att vinna pa
en digital planprocess eftersom kommundverskridande information blir
tillganglig.

4.1.4 Snabbare remisshantering inom staten

| det foregaende kapitelet beskrev vi Lansstyrelsen i Vastra Gotalands
dvergang till ett digitalt arbetssatt. Erfarenheterna har visar pa vinster i flera
steg. En stor vinst ar att alla tjansteman, oavsett arbetsort, alltid har full-
standig tillgang till allt material. Detta minskar pappershanteringen och
darmed den administrativa bordan. Ett digitalt arbetssatt mojliggor darmed
an effektivare remittering av planhandlingar bade internt och externt och
darmed kan det statliga intresset samordnas snabbare. Myndigheternas del
avhandlaggningstiden i planprocessen kan darmed kortas.

Forutom ett digitalt arbetssatt krévs det att lansstyrelserna tar steget vidare
till en digital planprocess for att &ven kommunerna ska kunna ta detta steg.
Kommunerna behéver ndmligen information om exempelvis riksintressen i
maskinellt lasbart och dverforbart format for att kunna arbeta i en digital
planprocess.

| sista kapitlet anlagger vi ett bredare perspektiv och diskuterar &ven sam-
hallsnyttan med en digital planprocess.

4.2 Vilka hinder finns?

Vi har tidigare konstaterat att ingen kommun i dag arbetar i en digital plan-
process, trots att det finns potentiella vinster. | detta avsnitt redogor vi for de
faktorer som hindrar forverkligandet av en digital planprocess.

4.2.1 Kommunerna prioriterar inte fragan

Det framsta hindret som i princip alla kommuner aterkommer till i var
undersokning &r att frdgan inte prioriteras inom kommunen. Aven om
planfunktionen sjalv ser vinsterna med en digital planprocess upplever de att
det ar svart att fa gehor for digitaliseringen hos kommunens ledning. Den
digitalisering som anda bedrivs ar till stor del beroende av eldsjalar.

4.2.2 Kommunerna saknar resurser

Under vara intervjuer har en majoritet av kommunerna patalat brist pa resur-
ser for utvecklingsprojekt. Det finns varken personella eller ekonomiska
resurser att avsatta for utvecklingen av en digital planprocess. Kommunerna
agerar “operativt, har och nu” och saknar tid och mdjlighet att satta igang
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utvecklingsprojekt och det &r viktigare att allmanhet och exploatorer far sina
lov och planer &n att driva utvecklingsarbete.

Det &r i kommuner med bostadsbrist och en hdg efterfragan pa bostader som
en digital planprocess skulle kunna innebéra storst vinster. Det ar samtidigt
sa att ju hogre efterfragan ar pa att ta fram planer och bevilja bygglov desto
svarare blir det for kommunerna att hinna med och avsatta resurser for
utvecklingsarbete.

Stora férandringar tar tid och kostar pengar. Det &r dyrt att upphandla data-
system. Enligt Boverket har den enskilda kommunen ofta liten ekonomisk
kraft vilket gor att &ven kommuner sa stora som uppemot 100 000 invanare
anda saknar resurser for att bestalla systemutveckling.” Utvecklingsarbete
tar initialt mycket tid samtidigt som vanliga arbetsuppgifter maste utforas.
Det tar tid att diskutera fram kommunspecifika l6sningar med programvaru-
leverantorer.

Flera kommuner uppger att stéd och samverkan med andra kommuner samt
utvecklingsresurser &r en forutséattning for att kunna utveckla digitaliserings-
arbetet.

Nagra av de kommuner som Statskontoret intervjuat upplever ocksa att den
information som krévs i planprocessen ar forenad med hoga kostnader. |
Sverige, till skillnad fran i vissa andra lander, &r viss geodata och fastighets-
registret avgiftsbelagt. Ndra halften av landets kommuner &r i dag anslutna
till geodatasamverkan. Kommuner som endast gor ett fatal planer far en hog
kostnad per plan for att ansluta sig till exempelvis geodatasamverkan aven
om avgiften i sig inte &r hdg.

Plan- och bygglagen ger kommunerna ratt att ta ut avgifter sa att kommunen
kan tacka kostnaderna for alla atgarder som normalt ingar i &renden om lov
eller anmalan. Aven arbete med detaljplanering kan finansieras genom av-
gifter. Eftersom byggherrarna finansierar kommuners plan- och bygglovs-
arbete genom avgifter, kan det finnas en risk att kommunen inte prioriterar
det som krévs for att effektivisera processen. Detta eftersom de vinster som
genereras bor leda till lagre avgifter och darmed inte tillfaller kommunen.

4.2.3 Otillracklig kompetens

Ett ytterligare hinder som kommunerna aterkommer till &r otillracklig kom-
petens. Det saknas kunskaper bade hos tjansteméan och hos verksamhets-
ansvariga ledningar om vad en digital planprocess innebéar och hur den
skulle kunna forverkligas. | flera kommuner efterfragas ocksa personer som
har bade planerar- och it-kompetens. Sadana skulle kunna oka forstaelsen
mellan dem som arbetar med planering och dem som arbetar med it-stod i

72 Boverket (2012) Harmonisering av kommunernas planarbete i digital miljé — Rapporte-
ring av uppdrag 9 enligt 2011 ars regleringsbrev.
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kommunerna. Manga kommuner aterkommer ocksa till att de programvaror
som finns pa marknaden i dag kraver en nagot for hdg it-kompetens och inte
upplevs som tillrackligt anvandarvanliga.

424 Gemensamma definitioner saknas

| dag saknas gemensamma begreppsdefinitioner. Bristen pa enhetliga be-
greppsdefinitioner innebar att exempelvis begreppen byggnad, plank och
mur inte nddvandigtvis innebdar samma sak hos alla aktorer i planrocessen.
Detta leder till att information inte kan utbytas Gver organisations- eller
kommungranser. Sa lange olika definitioner av begrepp anvands maste
aktorerna utveckla egna it-stod.

Nya plan-och bygglagen tradde i kraft 2011. Tidigare fanns allmanna rad
utifran plan-och bygglagen som manga kommuner féljde. Sedan nya plan-
och bygglagen har Boverket inte tagit fram nya allménna rad. Istallet finns
rekommendationer fér hur planbestdmmelser i detaljplaner kan utformas
och anvandas. Nuvarande rekommendationer ar dock inte anpassade for
digitalisering. 1 juridisk mening &r det inte nagon vasentlig skillnad mellan
allmdnna rad och rekommendationer. Aven om manga kommuner anvander
sig av Boverkets nuvarande rekommendationer har det &ndock framkommit
i vara intervjuer att ett visst vakuum har uppstatt dar nya allméanna rad har
efterfragats. Boverket arbetar for narvarande med att ta fram nya allméanna
rad. Myndighetens avsikt &r att de nya allmanna raden for planbestammelser
ska vara anpassade for digitalisering.

Det réacker inte att tillimpa samma begrepp. Informationen maste ocksa
kunna overforas mellan olika system. Under processens gang utbyts det en
méangd annan information och ett stort antal upprattade handlingar skickas
eller behdver utbytas mellan olika organisationers arendehanteringssystem.
Det kravs sa kallade granssnitt, det vill saga beskrivningar for hur informa-
tionen ska skickas sa att den kan lasas fran en maskin till en annan. Det
finns i dag en standard som avser digitalt utbyte av detaljplanebestammelser
och en tillhérande teknisk rapport som beskriver hur data om planbestam-
melser i en plankarta kan XML-kodas och utbytas. Standarden &r inte all-
mant kand eller anvand. Den técker inte heller alla steg i planprocessen.

4.2.5 Skepsis mot enhetlighet

Det finns dock ett motstand mot enhetliga planbestammelser hos manga
kommuner som Statskontoret varit i kontakt med. Det finns en skepsis mot
vad som uppfattas som en detaljreglering och en radsla for att forlora i flexi-
bilitet. Flera kommuner aterkommer till att detaljplaner ibland innehaller
sérskilda planbestammelser anpassade for en tankt exploatering med unika
forutsattningar. Har skulle krav pa en enhetlig tillamning av planbestammel-
ser upplevas som begransande, bade for planarkitektens “konstnarliga fri-
het” och for politikernas mojlighet att paverka planeringen.
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Om man vill forverkliga en digital planprocess och utveckla e-tjanster maste
maskiner kunna lasa och forsta planinformationen fullt ut. Aktérerna maste
darfor vara ense om hur planinformationen ska struktureras for att vara
maskinellt lasbar. En standard kan reglera detta, det vill sdga hur detalj-
planebestammelser ska struktureras for att bli maskinellt 1&sbara, men regle-
rar daremot inte planens innehall i en digital planprocess. De enskilda kom-
munerna bestammer givetvis aven fortsattningsvis over planens innehall
men planinformationen maste struktureras enhetligt.

Nya arbetssétt ar inte alltid latta att etablera i organisationer. Flera av de
intervjuade aterkommer till att de upplever en ovilja att forandra arbetssétt i
sina kommuner. | detta fall kan det &ven vara ett uttryck for att kunskaperna
om vad en digital planprocess innebar inte &r allmént spridda i kommuner-
na. Den stora utmaningen &r saledes att fa alla berorda att forsta och accep-
tera 6vergangen till en digital planprocess och darmed ett digitalt arbetsstt.

4.2.6 Oséakerhet om regeltillampning

| dag befinner sig kommunerna i tva parallella system, bade en analog och
en delvis digital varld. Detta leder till dubbelarbete nér exempelvis hand-
lingar som tas emot per e-post maste skrivas ut och darefter skannas in for
att sedan arkiveras i ett annat system.

| var utredning framkommer en osékerhet hos kommunerna om hur olika
lagstiftningskrav ska kunna tillgodoses i en digital miljo. Det galler exem-
pelvis underskrifter (e-signatur och e-legitimation) och digital arkivering (e-
arkiv). | bada dessa fall efterfragar kommunerna tydlig vagledning.” Det har
hittills inte gjorts nagon utredning om vilka majligheter till en digital plan-
process som ryms inom den nuvarande plan-och bygglagen. Aven har
onskar kommunerna vagledning.

Sammanfattningsvis upplever kommunerna att det finns en rad hinder innan
en digital planprocess kan astadkommas. Samma hinder aterkommer i vara
diskussioner med lansstyrelsen. Fragan ar inte prioriterad inom lansstyrelsen
I stort samtidigt som kompetensen och resurserna for en digitalisering otill-
rackliga.

" Det pagér i dag en rad initiativ inom den offentliga sektorn, exempelvis inom ramen fér
E-legitimationsnamnden och SKL:s arbete med att upphandla ett ramavtal for e-arkiv at
kommuner, landsting och kommunala bolag.
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5 En vision om e-férvaltning

Malet for e-forvaltningsarbetet i Sverige ar att det ska leda till att det ska
vara sa enkelt som mojligt for medborgarna att utéva sina rattigheter och
fullgora sina skyldigheter samt ta del av férvaltningens service.™

| foregaende kapitel konstaterade vi att kommunerna upplever att det finns
en rad hinder for en digital planprocess, som kan ses som en del av e-for-
valtningen. | detta kapitel ska vi darfor titta pa exempel pa e-utveckling
inom andra forvaltningsomraden for att se vilka lardomar som kan dras.

Vi inleder med en introduktion till E-delegationen innan vi fordjupar oss i
tva exempel pa digitalisering. Det ena omradet som vi har valt ar geodata
eftersom geografisk information ar en av grundforutséttningarna foér plane-
ring. Det andra omradet &r e-hélsa, dar en strategi har tagits fram. Genom
strategiarbetet skapades en bred uppslutning samtidigt som en rad aktorer,
som kommuner, landsting och myndigheter, samordnades.

5.1 E-delegationen

Ar 2009 tillsatte regeringen en delegation for e-férvaltning.™ Syftet med E-
delegationen &r att effektivisera, utveckla och samordna arbetet med e-for-
valtning inom den offentliga sektorn.” Det forsta uppdraget var att ta fram
en strategi for myndigheternas arbete med e-forvaltning. Regeringen be-
slutade 2011 om strategin for en digitalt samverkande statsférvaltning med
malet att Sverige ska vara bast i varlden pa att anvanda digitaliseringens
mojligheter.” En digital plan-och bygglovsprocess éar en del av denna e-
forvaltning.

" Finansdepartementet (2008) Handlingsplan for eFérvaltning. Nya grunder for I1T-base-
rad verksamhetsutveckling i offentlig férvaltning. Dnr. Fi2008/491.

> E-delegationens ledaméter bestér av hogsta ledningsnivan for 15 statliga myndigheter
(varav Lantmaéteriet ar en) samt en representant fran SKL. Kommitténs arbete ska avslutas
med slutrapport senast 31 december 2014. Sekretariatet bestar av 15 personer. E-delega-
tionen har hittills under sitt arbete dverlamnat en strategi och nio betdnkanden till rege-
ringen.

’® Dir. 2009:19, Delegation fér e-férvaltning.

"7 Regeringskansliet (2011) It i manniskans tjanst — en digital agenda for Sverige (N2011/
342/ITP) och Regeringskansliet (2012) Med medborgaren i centrum- regeringens strategi
for en digitalt samverkande statsforvaltning (N2012.37).
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| sitt forsta delbetdnkande foreslog E-delegationen bland annat att rege-
ringen skulle ge ett antal myndigheter i uppdrag att koordinera planeringen
av e-forvaltningsprojekt inom ett antal utvecklingsomraden.™

Bolagsverket, Skatteverket, Lantmaéteriet (se nasta avsnitt) och Transport-
styrelsen utsags darfor till utvecklingsmyndigheter. Lantmaéteriet fick i upp-
drag att ansvara for utvecklingsomradet geografisk information och fastig-
hetsinformation.™

E-delegationen har ocksa bildat ett delegationsutskott som bland annat
hanterar samverkan inom plan- och byggprocessen och leds av SKL.* E-
delegationen har initierat geodataprojektet och projektet Sammanhallet,
myndighetsovergripande, digitaliserat bygglov (se avsnitt 3.2 om SKL).

En internationell utblick visar att Sveriges modell for styrning och samord-
ning av gemensamma e-forvaltningsfragor framstar som decentraliserad.® |
exempelvis Danmark sker styrning och samordning av e-forvaltningsfragor
via Finansministeriet.

Sveriges satt att hantera e-forvaltningsfragorna skiljer sig ocksa fran andra
landers i ett finansiellt perspektiv. De medel som i Sverige &r 6ronmaérkta
for forvaltningsgemensamma e-forvaltningstjanster eller utveckling ar for-
hallandevis sma. Det galler &ven de medel som den svenska regeringen an-
ser sig kunna spara pa till exempel effektivare e-tjanster i staten. Som jam-
forelse kan ndmnas att Finland 2012 avsatte totalt 102 miljoner euro for
olika e-forvaltningsinsatser. ® Av dessa medel avsattes 18 miljoner euro till
gemensamma projekt mellan stat och kommun. | Sverige forvantas e-for-
valtningsmedlen 2013 uppga till 64,4 miljoner kronor. &

5.2 Exemplet geodata

Geodata ar information som har en geografisk anknytning. Informationen
kan exempelvis besta av kartdata, registerinformation om fastigheter, bygg-
nader, vagar och befolkning.* Geodata har stor betydelse for manga sam-

78 SOU 2009:86 Strategi for myndigheternas arbete med e-forvaltning.

¥ Uppdraget ska genomféras inom myndigheternas befintliga ramar och slutredovisas den
31 december 2014. Regeringsbeslut 2011-03-03, Uppdrag att samordna och framja myn-
digheternas arbete med e-férvaltningen.

80 'SOU 2013:31 En digital agenda i manniskans tjanst — Sveriges digitala ekosystem, dess
aktorer och drivkrafter, s. 15.

81 Statskontoret (2013) Arbetsplan for utvardering av e-delegationen. Daterad 2013-11-21.
Dnr 2013/230-5.

82 Statskontoret (2013) Arbetsplan for utvardering av e-delegationen. Daterad 2013-11-21.
Dnr 2013/230-5.

8 Statskontoret (2013) Arbetsplan for utvardering av e-delegationen. Daterad 2013-11-21.
Dnr 2013/230-5.

8 Lantmateriet, VArt samordningsansvar, http://www.lantmateriet.se/Om-
Lantmateriet/Om-oss/Vart-samordningsansvar/, citerad 2013-07-29.
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héllsfunktioner, till exempel samhéllsplanering, miljéanalyser samt navige-
ring och positionering. Det utgor darfor en viktig grundsten i myndigheters
arendehandl&ggning och &r &ven en viktig vardagsinformation for allmén-
heten.® Geodata anses vara en grundldggande informationsresurs i e-sam-
héllet. Lantmateriet har ett samordningsansvar inom geodataomradet, vilket
bland annat innebar att astadkomma en nationell infrastruktur for geodata.®
Det pagar flera initiativ for att utveckla geodataomradet. Nedan tar vi upp
nagra exempel som kan bidra med lardomar.

5.2.1 Geodatasamverkan

For att organisationer med myndighetsuppgifter ska fa tillgang till geodata
fran olika aktorer har 6verenskommelsen Geodatasamverkan bildats. Lant-
méteriet har ansvaret for att samordna forvaltning och utveckling av Geo-
datasamverkan. Alla organisationer med myndighetsuppgifter kan mot en
arlig avgift ga med i Geodatasamverkan. Avgiften bestams utifran ett antal
parametrar och varierar mellan 106 000-1 170 000 kronor for landets kom-
muner.®” Det innebar att de far tillgang till utbudet av geodata som finns i
produktkatalogen for Geodatasamverkan. |1 december 2013 ingick 136 kom-
muner och 33 myndigheter och organisationer. Av dessa myndigheter och
organisationer ar 18 informationsansvariga och har en skyldighet att géra
sin information tillganglig enligt lag och férordning om geografisk milj6-
information.

Inom ramen for Geodatasamverkan har Lantmateriet utvecklat Geodata-
portalen. Geodataportalen ar 6ppen for alla att soka i, och dar hitta och titta
pa geodata fran olika kallor. Portalen ar en gemensam ingang till geodata
och tjanster i Sverige. Informationen presenteras pa ett enhetligt sétt i en
gemensam katalog. Inga geodata lagras centralt utan hamtas fran respektive
informationségare.

Enligt Lantmaéteriet har en framgangsfaktor i detta arbete varit att det finns
en utpekad samordnare for uppdraget och att det ar utpekat vilka myndig-
heter som ansvarar for vilken information. Arbetet underléttas &ven av att
det finns ett EU-direktiv (Inspire) som faststaller bestammelser for att inrat-
ta en infrastruktur for geodata inom EU.

Enligt Lantmateriet har dock en utmaning varit avsaknaden av reglering for
myndighetssamverkan. Modellen for Geodatasamverkan bygger pa konsen-
sus vilket upplevs som bade svarhanterligt och ineffektivt med narmare 200
parter. Alla maste lagga tid pa att sétta sig in i fragorna och komma till sam-
ma beslut for att utveckling av Geodatasamverkan ska ske. Tillgangen till

8 S0OU 2009:86, hilaga 5, 5.184.

8 Lantmateriet, VArt samordningsansvar, http://www.lantmateriet.se/Om-
Lantmateriet/Om-oss/Vart-samordningsansvar/, citerad 2013-07-29.

8 Lantmateriet (2012) Samverkansavtal for geodatasamverkan, Dnr. 109-2012/4174.
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geodata begransas bland annat av att vissa myndigheter maste ta ut avgifter
av anvandarna eftersom de inte far anslag. Detta medfor att anvandningen
av geodata ocksa begransas av licensvillkor vilket i forlangningen hindrar
Okad och breddad anvéandning. Enligt Lantméteriet ar detta den storsta be-
grénsningen i det nuvarande systemet.

5.2.2 Svensk geoprocess

Lantmateriet samverkar med SKL i projektet Svensk geoprocess. Svensk
geoprocess ska mojliggora enhetliga leveranser av geodata oavsett administ-
rativa granser och tydliggéra vem som gor vad i en effektiv sammanhallen
samverkansprocess kring insamling, lagring och tillhandahallande. Syftet ar
att bidra till enklare och effektivare myndighetsutévning for till exempel
planarbete, fastighetsbildning och bygglovshantering, milj6- och krisarbete
samt infrastrukturbyggande. Samverkansprojektets tva huvuduppgifter ar att
ta fram enhetliga specifikationer for geodata samt att paskynda och stodja
overgangen till de nationella referenssystemen.

Regeringen beddmer att arbetet inom Svensk geoprocess ar av grundlaggan-
de betydelse for att utvecklingen mot en snabbare och mer effektiv plane-
rings- och plangenomférandeprocess ska kunna forverkligas. Det nuvarande
samarbetet mellan Lantmateriet och SKL bor darfor paskyndas. Lantmate-
riet fick darfor i oktober 2013 i uppdrag att i samrad med SKL paskynda det
pagaende arbetet. Lantmaéteriet far anvanda 500 000 kronor under 2013 for
att genomfdra uppdraget. Regeringen avser att avsatta 3,1 miljoner kronor
2014 och 1,2 miljoner kronor 2015 for det fortsatta genomforandet av upp-
draget.®

Enligt Lantmateriet har de viktigaste framgangsfaktorerna i Svensk geo-
process hittills varit att man tydligt beskrivit nyttor, mal och forvantningar
med projektet samt att manga kommuner deltagit i projektet. Det faktum att
det finns en sékerstalld finansiering for hela projektperioden ar ocksa en
viktig faktor.

5.3 Exemplet vard och omsorg

Under senare ar har digitaliseringen inom vard- och omsorgsomradet kom-
mit langt. Satsningen pa eHalsa har bland annat resulterat i sékerhetslos-
ningar for att garantera integritet och dataskydd, en ny lagstiftning samt
insatser for enhetliga begrepp. En rad e-tjanster har ocksa utvecklats, exem-
pelvis 1177 vardguiden, Mina vardkontakter samt pagaende Elektronisk
remiss och Journal pa nétet.

8 Medlen utbetalas under forutséttning att riksdagen beviljar medel foér andamalet. Rege-
ringsbeslut 2013-10-03, Uppdrag att utarbeta nationella specifikationer for offentlig an-
vandning av geodata samt att paskynda 6vergangen till enhetliga referenssystem.
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5.3.1 En nationell eHalsostrategi

Till grund for utvecklingen inom e-hdlsoomradet ligger en strategi som
gemensamt togs fram av berdrda aktorer efter initiativ och under ledning av
Socialdepartementet. Bakgrunden till initiativet var en gemensam uppfatt-
ning hos parterna att IT hittills inte hade utnyttjats till sin fulla potential
inom varden och omsorgen. Detta berodde bland annat pa att IT-stoden hade
inforts vid olika tidpunkter och utan tillrdcklig samordning. Detta hade i sin
tur resulterat i en stor mangfald av olika system som inte var anpassade for
att kunna kommunicera med varandra eller att anvandas gemensamt for att
erbjuda en saker och sammahallen vard for patienten. | arbetet med att ta
fram strategin anvéndes en ny samarbetsmodell som sedan har tjanat som
forebild vid framtagande av en rad andra strategier som exempelvis léke-
medelsstrategin och digital agenda for Sverige.

Socialdepartementet tog initiativ till framtagandet av strategin och bjod
hosten 2004 in berdrda aktorer att delta i arbetet. Arbetet organiserades i en
nationell ledningsgrupp och ett arbetsutskott.®* Den nationella ledningsgrup-
pen bestod av beslutsfattare fran respektive organisation som alltsa hade
mandat att fatta beslut. Arbetsutskottet bestod av experter fran respektive
organisation som dels deltog i utskottets arbete och dels férankrade arbetet
och samordnande synpunkterna fran sin egen organisation.

En tjansteman fran Socialdepartementet drev sjalva arbetet framat. Fram-
tagandet och skrivande av strategin skedde daremot i en Oppen samarbets-
process dar aktorerna gemensamt identifierade problem och hinder och
skapade en samsyn kring vad som maste atgardas och av vem. Resultat av
arbetet, "Nationell IT-strategi for vard och omsorg”, senare “Nationell
eHalsa”, blev darmed en gemensam produkt som alla deltagande aktorer
stod bakom redan vid lanseringen. Alla politiska partier stallde sig ocksa
bakom regeringens skrivelse och riksdagen fattade beslut om en Nationell
IT-strategi for vard och omsorg® i mars 2006. *

Regeringen beslot darefter att strategin skulle tillampas i det I6pande arbetet
inom berérda statliga myndigheter. Aven Svenska Kommunférbundet och
Landstingsforbundets styrelser beslutade om strategin och den gemensamma
kansliorganisationen verkade for att alla kommuner och landsting skulle
besluta om att anta och tillampa IT-strategin i sina vardverksamheter. Detta
var forsta gangen som forbunden sa tydligt uppmanade sina medlemmar att
beakta ett nationellt utvecklingsarbete pa IT-omradet genom att ta upp stra-

8| den nationell ledningsgrupp deltog beslutsfattare frdn Socialdepartementet, Sveriges
Kommuner och Landsting, Socialstyrelsen, Lakemedelsverket, Apoteket AB och Carelink.
Experterna i arbetsutskottet representerade samma aktérer.

% Ar 2010 byttes namn pa strategin till Nationell eHalsa — strategin for tillganglig och saker
information inom vard och omsorg.

% Regeringskansliet (2006) Nationell IT-strategi fér vard och omsorg.
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tegin for politisk behandling i respektive landstings- och kommunfullmékti-
ge. Genom strategin etablerades ett gemensamt forhallningssatt till hur IT
ska anvandas for att stodja medborgarnas delaktighet i varden och utveckla
vardverksamheten. Detta innebar ett stort steg framat for malséttningen att
gora IT till en strategisk verksamhetsfraga och ett verktyg for 6kad patient-
sékerhet, effektivitet och tillganglighet istéllet som tidigare en isolerad tek-
nisk fraga som bara berorde 1T-avdelningarna.

Enligt strategin har huvudménnen huvudansvaret for utveckling och in-
forande av den tekniska infrastrukturen och for inférande av nya IT-system
och nationella e-tj&nster. Statens ansvar &r att stimulera och stédja denna
utveckling, anpassa lagstiftningen till verksamhetsforandringar och dkad IT-
anvandning samt att skapa en nationell informationsstruktur for de termer,
begrepp, klassifikationer med mera som anvands i vard och omsorg.

Huvudmannen har alltsd det grundlaggande ansvaret for finansieringen av
sina verksamheter. Staten kan dock genom stimulansmedel frdmja och
stddja huvudménnens verksamhet. | detta fall har staten bland annat genom
den arliga Dagmartverenskommelsen mellan staten och Sveriges Kom-
muner och Landsting tillskjutit medel for att utveckla e-hdlsoomradet med i
snitt omkring 100 miljoner kronor per ar sedan 2007.

| arbetet med att forverkliga IT-strategin har behovet av samverkan, sam-
ordning och starkt engagemang fran ledningsnivan inom sektorn betonats.
Detta for att bland annat undvika att arbetet inom de olika insatsomradena
gar i otakt eller leder till oforenliga resultat. | strategin pekades sex insats-
omraden ut som det nationella arbetet sedan har fokuserat pa:

Harmonisera lagar och regelverk.

Skapa en gemensam informationsstruktur.

Skapa en gemensam teknisk infrastruktur.

Verksamhetsstodjande och samverkande IT-system.

Atkomst till information 6ver organisatoriska granser.

Gora information och tjanster tillgdngliga fér medborgare och personal.

Efter framtagandet av strategin har arbetet inom e-héalsoomradet fortsatt att
utvecklas.®” | en artikel 2013 anges att utvecklingen av e-halsotjanster i den
svenska sjukvarden befinner sig i en intensiv fas.®* En av de stora

%2 Exempelvis bedrivs arbetet inom nya organisatoriska former. Center for eHalsa i sam-
verkan har uppdraget att koordinera landstingens och regionernas samarbete for att utveckla
och inféra gemensamma e-hélsotjanster, teknisk infrastruktur samt gemensamma regelverk
och standarder. Sedan den 1 januari 2014 har E-halsomyndigheten bland annat ansvar for
att samordna regeringens satsningar pa e-hélsa samt félja utvecklingen inom e-halsoom-
radet.

% Wihlborg, Annika (2013) E-halsotjanster forandrar vard fran grunden, Sakrare vérd och
omsorg. Patientens fokus, s. 6.
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utmaningarna i implementeringen av e-halsotjanster ar att motivera till for-
andrade arbetssétt. Det krdvs anpassade rutiner och férandrade ersattnings-
system som premierar de vardgivare som tar till sig och anvéander e-hélso-
tjanster i sin verksamhet.

5.4 Vad kan vi lara av andra exempel?

Exemplet geodata visar vikten av att regeringen prioriterar omradet. Med en
tydlig styrning och ansvarsfordelning har samverkan mellan aktorerna
underlattats. Framgangsfaktorerna bakom utvecklingen pa geodataomradet
har enligt Lantmateriet varit att aktérerna har lyckats enas om principerna
for infrastrukturen. Detta har skett genom tydligt utpekade ansvariga myn-
digheter, en utpekad samordnare samt forfattningsstod och foreskriftsrétt.

Det finns fyra framgangsfaktorer som Socialdepartementet speciellt lyfter
fram bakom e-hélsostrategin. FOr det forsta att departementet tog initiativ
till och bjod in till arbetet for att skapa ett politiskt tryck i fragan. For det
andra att alla aktorer deltog fran borjan och att man dgnade mycket tid at att
skapa en gemensam problemforstaelse. For det tredje att arbetet organise-
rades med hjalp av en ledningsgrupp dar beslutsfattare pa hogsta niva repre-
senterade sina organisationer samt ett arbetsutskott av ansvariga handlag-
gare. FOr det fjarde att strategin inte var en tjanstemannaprodukt utan togs
fram gemensamt av aktdrerna vilket resulterade i en slutprodukt som alla
ké&nde agaransvar for.
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6 Sa kan en digital planprocess framjas

| dag arbetar kommuner och myndigheter inte i en digital planprocess, dven
om vi kan se exempel pa digitala arbetssatt och Gar av initiativ. Statskon-
toret ser flera utmaningar med att forverkliga en digital planprocess. De
insatser som kravs for att na dit maste inriktas pa enhetlighet och samord-
ning.

En digital planprocess gar ut pa att manga aktorer ska utbyta information.
Den information som produceras av en aktér ska kunna ateranvandas och
vidareanvandas av andra i planprocessen. Alla maste arbeta pa ett satt som
innebér att informationen ar maskinellt 1&sbar i de olika akt6rernas system.
Ett grundldggande krav for att detta ska fungera ar enhetlighet, det vill sdga
att aktorerna beskrivit informationen och hur den ska utvéaxlas pa ett enhet-
ligt och standardiserat sétt (semantisk och teknisk interoperabilitet).

For att en digital planprocess ska komma till stand kravs ocksa samordning,
inte bara av statens insatser utan dven av kommunernas. Dagens utveckling
riskerar att leda till fristdende Gar av initiativ som inte kan kombineras. Det
vill sdga att kommuner och myndigheter bygger in sig i it-system som inte
kan kommunicera med varandra. Detta leder i sin tur till att resurser utnytt-
jas ineffektivt men ocksa till att en digital planprocess inte kommer till
stand. Det riskerar ocksa att gora utgangslaget svarare i framtiden och for-
dyra de atgarder som da kommer att kravas. Under Statskontorets intervjuer
har det efterfragats att regeringen tydligt pekar med hela handen, det vill
séga tar ut en riktning som aktorerna kan samlas kring.

Det ar samtidigt viktigt att teknikutvecklingen ses som ett instrument for att
stddja en hogkvalitativ fysisk samhéllsutveckling, det vill séga att tekniken
anvands for att forverkliga planeringens syfte om att skapa en hallbar och
attraktiv miljo for bade nutid och framtid.

| detta kapitel presenterar vi ett antal forslag pa insatser som regeringen kan
vidta for att forverkliga en digital planprocess. Vi inleder kapitlet med en
diskussion om varfor statens insatser behdvs pa detta omrade. Kapitlet av-
slutas med en diskussion om vilken samhéllsnytta en digital planprocess kan
leda till.
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6.1 Vad kan statens roll vara?

Varken kommuner eller exploatorer driver i dag pa utvecklingen att infora
en digital planprocess i nagon storre utstrackning. Var undersokning visar
att kommunerna saknar starka incitament att initiera utvecklingsinsatser pa
egen hand. For det forsta finns det ett begrénsat utrymme att bredvid den
ordinarie verksamheten utveckla ett digitalt arbetssédtt. Forvaltningarna
behover i forsta hand tillgodose den stora efterfragan pa plan- och bygg-
lovstjanster. FOr det andra samordnas inte olika utvecklingsinsatser, vilket
innebér att varje kommun sjalv maste “uppfinna hjulet”. Att plan- och bygg-
lovstjanster i huvudsak &r avgiftsfinansierade ger heller inga direkta incita-
ment, eftersom byggherrarna darmed bar merparten av kostnaderna. Staten
har med andra ord en viktig roll att fylla om en digital planprocess ska for-
verkligas.

Arbetet med att infora en digital planprocess kan betraktas som en innova-
tionsprocess. Hur arbetet ska lyckas paverkas av hur allménhet, féretag och
statliga och kommunala myndigheter samspelar och hur spelreglerna, i form
av forfattningar, traditioner, kultur och normer, ser ut. FOr att en innovation
ska fa genomslag maste den uppmarksammas och tillampas. Det &r ocksa
viktigt att det skapas en efterfragan och att kunder och bestallare driver pa
utvecklingen.* Nér det galler den digitala planprocessen saknas kunskap,
incitament och resurser, samtidigt som det &r forenat med risker och kostna-
der att pa egen hand driva innovationsprocessen.

En digital planprocess ar beroende av tillgang till digital information, det
vill séga en digital informationsforsorjning. Denna information som &r en
nddvéndig infrastruktur i en digital planprocess kan ses som en kollektiv
nyttighet. Kollektiva nyttigheter k&nnetecknas av att de ar till nytta for
manga aktorer samtidigt som ingen enskild aktor tjanar tillrackligt mycket
pa att tillhandhalla den kollektiva nyttigheten som sedan kan anvéandas av
alla. Det kan utifran ett sadant resonemang anses vara motiverat for staten
att ta pa sig ansvaret for en informationsstruktur for att den ska bli av.

Staten har saledes en viktig roll att fylla om en digital planprocess ska bli
verklighet. Till exempel behdver fragan prioriteras, kompetensen stérkas,
overgangen till ett digitalt arbetssatt underlattas, finansieringen sakras och
informationsforsérjningen garanteras. Enstaka atgarder fran enskilda aktérer
leder inte till en digital planprocess. Flera insatser dr beroende av varandra
for att en digital planprocess ska komma till stand. Darfor behovs statlig
kraftsamling, samordning och ledning.

% Se till exempel Klein Woolthuis, R., Lankhuizen, M. och Gilsing, V. (2005), A System
Failure Framework for Innovation Policy Design, Technovation, vol. 25. och Lundvall, B-
A (2007) National Innovation System: Analytical Focusing Device and Policy Learning
Tool, ITPS, Working Paper, R2007:004.
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6.2 Vilka insatser kan staten vidta?

| detta avsnitt vill vi inledningsvis lyfta fram att E-delegationens arbete ater-
kommande under vara intervjuer lyfts fram som vardefullt for att utveckla
digital samverkan. E-delegationens uppdrag stracker sig till och med 2014.%
Det ar enligt Statskontoret viktigt att regeringen fortsatter att i nagon form
ge myndigheter stod i sitt e-forvaltningsarbete efter att E-delegationens
uppdrag upphor. | det fortsatta arbetet bor inga att framja arendehanterings-
systemens formaga att kommunicera med varandra Gver organisationsgran-
ser. Detta skulle effektivisera informationsforsérjningen inte bara i planpro-
cessen utan i hela den offentliga sektorn.

| det foljande ger vi Statskontorets forslag pa insatser som regeringen kan
vidta for att frimja en digital planprocess.

6.2.1 Satt fokus pa fragan

Forslag till insats: Regeringen bor ta initiativ till en nationell e-strategi for
hur en digital planprocess ska forverkligas. Syftet med e-strategin &r att
regeringen tydligt ska visa att fragan ar prioriterad och att berérda aktorer
ska enas om principerna for planprocessens digitala informationsforsorj-
ning. FoOr att uppna maximal samhéllsnytta med en digital planprocess bor
strategin dock omfatta hela samhallsbyggnadsprocessen.

For att fa fokus pa fragan bor strategin faststalla en tidpunkt nér den digitala
planprocessen ska vara inford. E-strategin kan ses som ytterligare att steg i
utvecklingen av e-forvaltningen. Inom ramen for e-strategin bor ett antal
atgarder vidtas:

En vision tas fram.

Insatsomraden identifieras.

Handlingsplaner for respektive insatsomrade formuleras.
Regelbunden uppfoljning genomfors.

| strategiarbetet bor alltsa ett antal insatsomraden identifieras. Vi presenterar
hér fyra omraden som vi finner relevanta till att borja med. Ett insatsomrade
ar kompetens. Att arbeta i en digital planprocess kommer att stalla krav pa
bade nya kunskaper och forandrade arbetssatt. Regeringen bor darfor 6ver-
vdga utbildningsinsatser som framjar denna omstéllning, underlag for detta
bor tas fram inom ramen for strategin. Men det &r ocksa viktigt att kom-
mande generationers arbetskraft utbildas i ett digitalt arbetssétt. Det ar dar-
for angeldget att relevanta hogskoleutbildningar inkluderas i e-strategi-
arbetet.

% Statskontoret har i uppdrag att utvardera E-delegationen (N2013/4798/JTP). Detta arbete
pagar och kommer att avrapporteras 31 mars 2014.
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Ett annat insatsomrade avser begrepps- och informationsansvar, det vill sdga
vilka myndigheter och organisationer som ar ansvariga for vilka begrepp
och vilken information. Boverket och Lantmateriet har fort fram behovet av
ett uttalat begrepps- och informationsansvar inom samhallsbyggnadsproces-
sen. E-delegationen har ocksa identifierat detta som en viktig fraga men har
inte fordjupat sig i hur detta ska ga till juridiskt. Det finns dock exempel
fran ett projekt med Bolagsverket, Skatteverket och SCB dar dessa har gjort
ett begrepps- och informationsarbete. | det arbetet har myndigheterna mel-
lan sig utpekat begrepps- och informationsansvar.

Ytterligare ett insatsomrade ar att sékerstéalla att planinformation ar maski-
nellt dverférbar. Detta dr en nddvandig forutsattning for informationsfor-
sorjningen i en digital planprocess. De berorda aktorerna maste darmed enas
om hur de ska utbyta information. Detta arbete gors lampligen inom ramen
for en gemensam e-strategi. Det finns i dag en standard for digitalt utbyte av
detaljplanebestdammelser. Standarden &ar déaremot inte allmént kand eller
anvand i kommunerna. Den tacker inte heller alla delar i processen men ar
ett viktigt forsta steg. Det pagar for narvarande en revidering av standarden
som kommer att innebédra vissa forandringar. Standarden kan tjdna som en
utgangspunkt i arbetet.

Ett annat insatsomrade &r att se dver plan- och bygglagen for att identifiera
om det finns nagot i lagen som forsvarar en digitalisering da plan- och bygg-
lagen utgar ifran en analog verklighet. | var undersokning har det kommit
fram att kommunerna ar osakra pa hur plan- och bygglagen ska tolkas och
tillampas i en digital verksamhet. En végledning bor dérfor tas fram till
kommunerna i hur de kan tolka och tillampa plan- och bygglagen i en digital
planprocess. | denna végledning kan ocksa erfarenheter fran e-forvaltningen
inkluderas exempelvis avseende e-arkivering och e-signering.

Statskontoret forordar att arbetet leds av en nationell ledningsgrupp. Vi har
ocksa Overvagt alternativa arbetsformer for strategiarbetet, exempelvis
nationell samordnare, delegation och forhandlare. Att inféra en digital plan-
process dr en omfattande forandringsprocess som kraver enhetlighet och
samordning bland ett stort antal aktorer. Vi bedomer darfor att arbetet bast
drivs av aktorerna sjalva. Deltagarna i den nationella ledningsgruppen bor
ges ett tydligt uppdrag och ha mandat att representera sina respektive orga-
nisationer. Har kan e-halsoomradet tjana som forebild.

Det dr avgOrande att strategin tas fram i samverkan mellan de berérda par-
terna. Darigenom kan dels aktdrernas samlade erfarenheter tas tillvara, dels
deras kommande arbete samordnas. Det innebdr att aktOrernas resurser
anvands effektivt, samtidigt som den enhetlighet som en digital planprocess
forutsatter skapas. Erfarenheter som bor tas om hand &r exempelvis Riges-
projektet, SPF-projektet, projektet Sammanhallet, myndighetsovergripande,
digitaliserat bygglov och Svensk geoprocess.
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Forvantade effekter: Genom att regeringen tar initiativ till en strategi visar
den tydligt att fragan ar prioriterad, samtidigt som en gemensam malbild
formuleras. Genom strategiarbetet kan det goras tydligt vad som behdver
goras och av vem.

Inom strategin har vi foreslagit fyra insatsomraden. En effekt av kompetens-
hojande atgarder &r att planprocessens aktorer blir mer motiverade att arbeta
i en digital planprocess. Det finns ofta initiala hinder for olika aktorer i sam-
hallet att ta till sig innovationer och ny teknik. Viktiga insatser for att framja
innovationer ar darfor att 6ka kunskaper, utbildning och larande. Om insla-
get av digitala arbetssatt starks i universitetsutbildningarna, kommer om-
stallningen att underlattas och paskyndas.

Begreppen i samhéllsbyggnadsprocessen behtver definieras for att gora en
digital samverkan mojlig. Det maste ocksa vara tydligt vem som ansvarar
for information som skapas. Effekten av ett utpekat begrepps- och informa-
tionsansvar ar att det &r tydligt vem som ansvarar for vilka begrepp och
vilken information. Darefter maste man sakerstalla att informationen &r
maskinellt dverforbar. Dd&rmed kan en digital planprocess forverkligas.

Effekten av att se 6ver hur plan- och bygglagen ska tillampas i en digital
miljo ar att den osékerhet som manga kommuner upplever kan minska. Det
stod som vi foreslar ska tas fram blir en konkret vagledning for kommuner-
na om exempelvis krav pd arkivering och signering i digital miljo. Over-
gangen till en digital planprocess kan darmed underlattas.

Kostnader: Att ta fram en e-strategi behover inte innebéra betydande kost-
nader utan borde kunna rymmas inom aktorernas ordinarie utvecklings-
arbete. Kostnaderna bestar exempelvis av loner, lokalhyra och resekostna-
der. Erfarenheter fran e-halsoomradet visar att en avgorande framgangs-
faktor &r att alla berorda aktorer deltar. Lonekostnaden uppstar saledes hos
alla deltagande aktorer. Nar det galler behovet av investeringar i nya eller
uppdaterade e-tjanster som ett resultat av strategin bér majoriteten kunna
inrymmas i de deltagande organisationernas l6pande budget, forutsatt att de
snabbt anpassar investeringsplanen efter de principer som 6verenskommits i
den gemensamma strategin. Enligt uppgifter fran Socialdepartementet arbe-
tade motsvarande en heltidstjanst under ett och ett halvt ar pa Socialdeparte-
mentet med att samordna strategiarbetet nér e-hélsostrategin togs fram.

Nar e-strategin ar framtagen kommer kostnader att uppsta inom de olika
insatsomradena. Hur dessa kostnader fordelas mellan de berérda aktorerna
ar beroende av vad strategin identifierar som prioriterade insatsomraden.
Omfattningen av kostnaderna for staten gar alltsa i dagsldget inte att upp-
skatta.

En digital planprocess beror flera utgifts- och politikomraden, som bostads-
politik, innovationspolitik och forvaltningspolitik. Insatserna kan darfor
behdva finansieras inom ramen for flera utgiftsomraden.

67



6.2.2 Sakerstall enhetlighet

Forslag till insats: Regeringen bor ge Boverket réatt att utfarda foreskrifter
for planbestammelser och planhandlingar.

For att fa till stand en digital planprocess med e-tjanster &r en digital infor-
mationsforsorjning av planinformation en forutsattning. FOr detta &r enhet-
liga begreppsdefinitioner ndédvandiga. Genom att Boverket ges foreskrifts-
ratt for de avsnitt i plan- och bygglagen som omfattar detaljplan far Bo-
verket ocksa begreppsansvar for motsvarande omrade.

Forvantade effekter: En enhetlig begreppsapparat gor det mojligt att beskri-
va informationen i standardiserade format. Olika verksamheters datasystem
kan da kommunicera.

Den enhetlighet som en digital planprocess forutsatter innebar en mojlighet
att tydliggora vilka planbestammelser och vilken detaljeringsgrad som ska
gélla i detaljplanerna. Det forekommer att kommuner fattar beslut om plan-
bestdmmelser som inte har stdd i plan- och bygglagen.®® Det har i flera
undersokningar ocksa framkommit att detaljeringsgraden i detaljplanerna
tenderar att bli allt hogre.”” Tillampningen av plan- och bygglagen é&r
darmed inte alltid i dverensstimmelse med intentionerna om att planerna
inte ska vara mer detaljerade &n vad som behdvs med hansyn till planens
syfte.® Att kommunerna har egna detaljerade krav i planbestammelserna
kan skapa problem for exploatérer, framforallt sma och medelstora, med
ofdrutsagbarhet och hdéga transaktionskostnader. De rikstackande storre
foretagen har etablerade kontakter i landets kommuner och kan med hjalp av
dessa fa information om olika forutsattningar. Mindre aktorer saknar ofta
motsvarande  resurser i  sina  organisationer. Med enhetliga
begreppsdefinitioner mojliggors en digital planprocess som kan 0Oka
forutsédgbarheten och minska transaktionskostnaderna. Fler mindre aktorer
skulle darmed kunna ha mojlighet att etablera sig och konkurrera pa
marknaden.

Foreskriftsratten innebdr att Boverket bestdmmer vilka planbestdammelser
som far anvandas och anger villkoren for vad som kravs av de olika plan-
handlingarna. Det betyder inte att Boverket bestdammer planers utformning
och innehall, detta gor fortsattningsvis givetvis kommunerna. Det dr Stats-
kontorets bedémning att Boverkets foreskriftsratt inte innebér en férandring
i ansvarsfordelningen mellan stat och kommun.

% Ceasar, C. och Lindgren, E. (2009) Kommunernas detaljplanebestammelser. Lagstod?
Tydlighet? Rapport 4:108, Avdelningen for fastighetsvetenskap, KTH.

9 Se SOU 2013:34 En effektivare plan- och bygglovsprocess och Karlbro T., Lindgren, E.
och Paulsson, J. (2012) Detaljplaner i praktiken. Ar plan- och bygglagen i takt med tiden?
Rapport 2012:1 fran Fastighetsvetenskap/fastigheter och byggande, KTH.

% 4 kap. 32 § 3 st. PBL.
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Kostnader: Enligt uppgifter fran Boverket har myndigheten kompetens att
skriva foreskrifter for 4 kapitlet i plan- och bygglagen. Boverket behdver
darfor sannolikt endast omprioritera resurser for att skriva foreskrifter istél-
let for dagens allméanna rad.

6.2.3 Forega med gott exempel

Forslag till insats: Regeringen bor stélla tydliga krav pa alla berérda myn-
digheter att 6verga till en digital planprocess och darigenom féregd med gott
exempel. Har avses de myndigheter som genom sina uppdrag och instruk-
tioner har till uppgift att ge stéd och végledning i planprocessen. Detta kan
ske genom instruktioner, regleringsbrev, regeringsuppdrag eller férordning.
Regeringen bor 6vervaga att faststalla en tidpunkt for nér en digital planpro-
cess ska vara inford hos myndigheterna.

Ett forsta steg ar krav pa att alla berérda myndigheter 6vergar till ett digitalt
arbetssatt, dar alltsa alla handlingar ska hanteras digitalt.

Forvantade effekter: Vi har i var undersokning sett att incitamenten till och
mojligheten att utveckla en digital planprocess &r begrénsade hos enskilda
kommuner. Genom att myndigheter ges tydliga krav pa att dverga till en
digital planprocess drivs utvecklingen framat. Nar exempelvis lansstyrelser-
na borjar arbeta i en digital planprocess, blir det mojligt for kommunerna att
fa tillgang till information om riksintressen fran lansstyrelser i digitalt for-
mat.

Ytterligare en effekt av att myndigheterna dvergar till ett digitalt arbetssatt
ar att den digiloga hanteringen kan minimeras, det vill séga dagens dubbel-
hantering av dokument i saval pappersform som digital form. Detta leder
bland annat till en sdkrare dokumenthantering, 1&4gre porto- och papperskost-
nader och tidseffektiviseringar hos lansstyrelser och i forlangningen aven
hos kommuner. Ett digitalt arbetssatt gor det enklare och snabbare for lans-
styrelserna att remittera material bade internt och externt, vilket kan inne-
béra att lansstyrelsens handlaggningstid under planprocessen kan kortas.

Kostnader: Det forsta steget, att 6verga till ett digitalt arbetssatt, innebar
kostnader for utbildningsinsatser, investeringar i mjuk- och hardvara, digi-
talisering av det analoga arkivet samt framtagande av rutiner for en digital
remisshantering. Erfarenheter fran den lansstyrelse som hittills dvergatt till
ett digitalt arbetssatt visar att omstéllningen fran en analog till en digital
hantering av plan- och fastighetsbildningsarenden tar cirka ett och ett halvt
ar och kostnaden uppskattas till cirka tre miljoner kronor i nedlagd tid och
konsultkostnader for skanning. Forutsattningarna ser olika ut pa olika lans-
styrelser varfor kostnaden kan komma att variera.

Att i nasta steg dverga till en helt digital planprocess innebéar ytterligare
kostnader for bland annat framtagande av enhetliga begreppsdefinitioner
och utveckling av granssnitt. Erfarenheter fran Riges- och SPF-projekten
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kan vara vardefulla och darmed underlatta arbetet. Kostnaden ar ocksa be-
roende av i vilken takt en digital planprocess genomfors.

6.2.4 Forstark SPF-projektet

Forslag till insats: SPF-projektet (det vill siga projektet Sammanhallen
detaljplane- och fastighetsbildningsprocess) bor drivas inom ramen for ett
regeringsuppdrag.

SPF-projektets arbete sker i dag inte inom ramen for ett regeringsuppdrag
vilket gor att det finns en risk for att myndigheterna inte prioriterar projek-
tet. Inom SPF-projektet finns en samlad kunskap och erfarenhet som &r
vardefull att bygga vidare pa. Statskontoret anser darfor att det &r viktigt att
regeringen, via ett regeringsuppdrag, visar pa SPF-projektets betydelse.
Boverket och Lantmaéteriet bor alaggas att arligen rapportera hur arbetet
fortloper och vilka resultat som uppnas.

Forvantade effekter: Genom att regeringen ger SPF-projektet ett regerings-
uppdrag visar den att projektet &r prioriterat. Detta sdkerstéller SPF-projek-
tets fortlevnad.

SPF-projektet har bland annat tagit fram demonstratorer tillsammans med
naringslivet for hur en digital samverkan kan se ut i praktiken. | detta arbete
har man identifierat vilka hinder som finns liksom vad som saknas. SPF-
projektet foreslar att de ska ga vidare tillsammans med naringslivet for att ta
fram en kravspecifikation for de tjanster och granssnitt som behdvs for att
halla samman den digitala samhallsbyggnadsprocessen. Néringslivet har
hittills deltagit i SPF-projektet kostnadsfritt men har uttryckt att de fortsatt-
ningsvis inte avser att arbeta utan ersattning.

Statskontorets bedémning ar att SPF-projektet &r en viktig insats for att
driva pa utvecklingen av en digital planprocess. Regeringen bor darfor ge
SPF-projektet resurser for utvecklingsprojekt. Resultatet fran SPF-projektets
samverkan med néringslivet kan ligga till grund fér kommunernas och myn-
digheternas upphandling av de system och tjanster som behovs i en digital
planprocess. Det innebér att landets alla kommuner och berérda myndig-
heter inte behover bedriva utvecklingsprojekt for att ta fram egna kravspeci-
fikationer. Forutom denna effektivitetsvinst leder detta ocksa till att bestal-
larna kan stalla enhetliga krav pa programvaruleverantorerna.

Kostnader: Enligt uppgifter fran SPF-projektet beraknas den fortsatta sam-
verkan med naringslivet 2014-2017 kosta fem miljoner kronor.

6.2.5 Lagra planbestammelser pa ett stélle

Forslag till insats: Regeringen kan ta initiativ till att etablera en nationell
databas for detaljplanebestammelser.
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Det behovs en databas for att lagra informationen i en digital planprocess.
En nationell databas skulle dels fraimja kommunernas tillampning av enhet-
liga definitioner och granssnitt, dels underlatta dvergangen till en digital
planprocess i mindre kommuner. Vidare skulle nationell information goras
tillganglig, ocksa sadan som i dag inte finns att tillga samlad. En nationell
databas skulle sannolikt bade underléatta och paskynda Gvergangen till en
digital planprocess.

Transportstyrelsens rikstackande databas for trafikforeskrifter, den sa kalla-
de RDT-databasen, skulle kunna tjdna som forebild for en nationell databas.
Pa uppdrag av regeringen inforde Transportstyrelsen 2010 en sarskild webb-
plats, Svensk trafikforeskriftssamling (STFS), for landets trafikforeskrifter.
De myndigheter som beslutar om trafikforeskrifter ska publicera dem via en
webbtjanst som nas fran webbplatsen.® Darefter lagras foreskrifterna i
RDT-databasen. Resultatet blir trafikregler. Foreskrifterna fors in i data-
basen av beslutsmyndigheterna sjélva, vilka framst & kommuner, lansstyrel-
ser och Trafikverket. Informationen ska bland annat foras in enligt defi-
nierade begrepp och mallar och &r sedan bearbetningsbar och kan tolkas
maskinellt.

Forvantade effekter: En nationell databas &r ett sétt att etablera den enhetlig-
het som en digital samverkan forutsétter. En databas kréver att alla objekt-
typer som ska lagras ar definierade enligt ett faststallt begreppssystem och
darmed har man per definition skapat enhetlighet och tillgdnglighet.

En nationell databas for planbestammelser skulle ¢ka tillgangligheten till
planinformation. Den skulle i praktiken innebdra en rikstdckande detaljplan
och darmed samla information som inte finns samlad i dag. Om databasen
uppdateras av kommunerna nér de beslutar om planbestimmelser kan data-
basen alltid vara aktuell.

Det finns ocksa vinster i det praktiska planeringsarbetet. Exempelvis kan
man identifiera vilka omraden som ar reglerade och vilka som inte ar det.
Vidare kan man pa ett enkelt vis se vilka planbestammelser som galler for
ett specifikt omrade och vad dessa reglerar.

Riges-projektet har tagit fram en databas for planbestammelser. | denna kan
man se vilka planbestammelser som géller var. Enligt projektet underlattar
det bade for den som vill bygga och den som handlagger bygglov.

En effekt av en nationell databas ar ocksa att det inte behover utvecklas ett
flertal databaser 6ver landet utan resurserna kan anvéndas till att ta fram en.
Erfarenheter fran Riges-projektet visar att endast de tva stérre kommunerna,
med 55 000 respektive 97 000 invanare, har mojlighet att sjalva ha en egen

% Féreskrifter som ska kungéras genom att publiceras p& webbplatsen, STFS, ska enligt 3 §
forordningen (2007:231) om elektroniskt kungdrande av vissa trafikforeskrifter foras pa ett
sékert sétt i elektronisk form till Transportstyrelsen.
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databas. De tre mindre kommunerna, 18-25 000 invanare, saknar resurser.
Utifran denna erfarenhet ar det med andra ord en stor del av landets kommu-
ner som inte sjélva skulle kunna ha en databas. En nationell databas skulle
med andra ord underlatta framforallt for mindre kommuners dvergang till en
digital planprocess.

En nationell databas skulle inte bara ta bort behovet av den nuvarande
trippellagringen utan ocksa skapa den enhetlighet och struktur som kravs for
en digital planprocess. En nationell databas innebér alltsd att originalet
endast lagras pa en plats och att 6vriga datasystem sedan hamtar information
darifran. | dag lagras planer pa inte mindre an tre stiallen hos kommuner,
lansstyrelser och i Lantmaéteriets fastighetsregister. Dessa lagras dessutom
inte i ett format som kravs i en digital informationsforsorjning.

Kostnader: Statskontoret har inte kunnat uppskatta kostnaderna for en natio-
nell databas for planbestammelser. Det kommer att beh6va utses nagon som
ansvarar for databasen. Statskontoret har dock inte tagit stéllning till vem
som bor vara huvudman. Vi har inte heller utrett om Lantméteriets plandel i
fastighetsregistret gar att bygga vidare pa. Fragan bor alltsa utredas vidare.

Som jamforelse kan n&dmnas att utvecklingskostnaden for databasen for
trafikforeskrifter, enligt en grov uppskattning av Transportstyrelsen, hamnar
I storleksordningen tio miljoner kronor.

6.2.6 Fritillgang till geodata

Forslag till insats: Regeringen kan utreda forutsattningarna for att myndig-
heter tillhandahalla geodata gratis.

Geodata anvénds i dag i hela samhallsbyggnadsprocessen och dessutom av
manga fler samhallsfunktioner. Geodata &r alltsa en grundlaggande resurs i
e-samhéllet. Denna nodvéndiga informationsinfrastruktur kan ses som en
kollektiv nyttighet och det kan ddrmed motiveras att den ses som ett statligt
ansvar.

Forvantade effekter: Det finns ett viktigt signalvarde i att regeringen skapar
forutsattningar for fri tillgang till geodata. Fri tillgang till geodata skulle
stimulera anvandandet av geodata i planprocessen men ocksa i samhalls-
byggnadsprocessen. Detta skulle i sin tur framja utvecklingen mot en digital
planprocess.

Kostnader: Om efterfragan pa information ar priskanslig, kommer nivan pa
avgiften att fa stor betydelse. For kommuner med fa planer kan det innebara
hdga styckkostnader for att anvdnda geodata. Marginalkostnaden for att
gora informationen tillgangligdigitalt ar begransad. Att tillgangliggdra geo-
data gratis borde darmed inte behdva innebéra stora kostnader samtidigt
som nyttan blir stor.
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Forutom kostnader for att gora informationen tillganglig har myndigheter
olika kostnader och finansieringsmodeller for att framstélla geodata. | dag
har Lantméteriet ansvar for att utveckla och foérvalta geodatasamverkan. De
totala intakterna for geodatasamverkan uppgick 2012 till 26,6 miljoner kro-
nor enligt Lantmateriets arsredovisning. En framtida utredning kan klargora
forutsattningar och mojligheter for att finansiera en fri tillgang till geodata.

6.3  Ar det vart det?

| denna rapport har vi, utifran uppdraget, avgransat oss till detaljplanepro-
cessen. For att uppna maximal samhallsnytta med en digital planprocess bor
dock hela samhallsbyggnadsprocessen omfattas. Den digitala planprocessen
ar enligt Statskontoret att likna vid navet i en implementering av e-forvalt-
ning inom samhallsbyggnadsomradet.

Flera av de insatser som foreslagits i denna rapport kommer att vara fore-
nade med vissa kostnader. Pa langre sikt ar det Statskontorets bedémning att
dessa kostnader kan motiveras av de vinster som forvantas uppsta for olika
aktorer i samhallet genom en digital planprocess. Dessa vinster kan sam-
manfattas enligt foljande:

e Kommuner och myndigheter: Tidsbesparingar och minskad resursfor-
brukning.

e Allménhet: Kortare handlaggningstider och béttre tillgang till informa-
tion.

e Exploatorer: Sankta transaktionskostnader och 6kad tillgang till infor-
mation.

e Ovriga samhallet: Vinster till fljd av en béttre fungerande marknad for
byggande av nya bostader.

| Statskontorets uppdrag ingar att redovisa samhéllsekonomiska konsekven-
ser. Detta har vi gjort genom att identifiera vilka akt6rer som paverkas och
pa vilket satt. Detta beskrivs i de kommande tva avsnitten. Avslutningsvis
beskriver vi ocksa, i det tredje avsnittet, hur en mer fordjupad berdkning av
de samhallsekonomiska konsekvenserna kan gdras om regeringen véljer att
ga vidare med insatser inom omradet.

6.3.1 Vinster féor kommuner, allmanhet och exploatorer

For kommunerna skulle relativt omfattande tidsbesparingar kunna uppsta
bade under sjédlva detaljplanearbetet men ocksa efter att planen vunnit laga
kraft nar planinformationen kan ateranvandas och vidareanvandas. | en
digital planprocess skulle kommunerna till exempel kunna géra mer om-
fattande analyser med en mindre arbetsinsats. | dag krévs stora arbetsinsat-
ser for att manuellt sammanstalla en mangd information fran olika detalj-
planer och andra dokument. | en digital planprocess skulle analyser av
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kommunens markinnehav istéllet kunna géras genom att bestallningen laggs
in i ett datasystem som sammanstaller svaret.

Bygglovsprocessen &r en av de processer som skulle effektiviseras med
hjalp av ett digitalt arbetssatt. Manga medborgare &r i dag missnéjda med
kommunens langa handlaggningstider. Handlaggningstiderna skulle redu-
ceras och allmanhetens tillgang till information skulle 6ka med en digital
process.

Det ar framforallt de sma och medelstora exploatérerna som skulle gynnas
av en digital planprocess. Dessa hyser en férhoppning om att transparens
och forutsédgbarhet kan 6ka med en digital planprocess och darmed skulle
deras mojligheter att konkurrera med de stora exploatérerna kunna oka.

Genom att forverkliga en digital planprocess skulle dven den nuvarande
problematiken kring allt for detaljerade och ogiltiga planbestdammelser att
adresseras. Nuvarande situation skapar problem for exploatorer genom ofor-
utsdgbarhet och hdga transaktionskostnader. En storre enhetlighet och tyd-
lighet i informationen i olika kommuner kan 6ka transparensen och minska
transaktionskostnaderna. | férlangningen kan detta underlatta for nya
exploatorer att etablera sig i en kommun och bidra till att skapa béttre for-
utséattningar for konkurrens och en vél fungerande marknad.

6.3.2 Vinster for 6vriga samhallet

Med en digital planprocess skulle en nationell, regional och kommunal
Overblick skapas som inte finns idag. En digital planprocess innebéar att
information kan sammanstallas fran hela landet med till exempel uppgifter
om outnyttjade byggratter samt vad som planerar att byggas och var.

En digital planprocess skulle leda till en effektivare och snabbare hantering
av plan- och bygglovséarenden, vilket i forlangningen skulle kunna ha en
positiv effekt pa bostadsbyggandet. | kommuner och regioner med stor
bostadsbrist skulle forutsattningarna for ekonomisk tillvéxt darmed kunna
Oka. Med Okad ekonomisk tillvaxt skulle &ven de offentligfinansiella in-
takterna paverkas positivt. Storleken pa dessa effekter ar svara att forutse.
De skulle sannolikt variera stort mellan kommunerna, beroende pa den nu-
varande bristen pa bostader, bostadsbristens betydelse for den ekonomiska
tillvaxten samt den digitala planprocessens forvantade paverkan pa byggan-
det av bostéder.

Bristen pa bostader &r ett problem som inte langre ar begransat till Sveriges
storstadsregioner. Enligt Boverkets senaste bostadsmarknadsenkét rappor-
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terade 126 av landets kommuner att de har generell bostadsbrist, att jamfora
med 22 stycken 1992 och 44 stycken 2000.'

Konsekvenserna av bostadsbristen uttrycks oftast pa ett individuellt plan, till
exempel att manniskor har svart att hitta bostad och att det laga utbudet
skapar orimliga effekter pa bostadspriserna. Men bostadsbristen har ocksa
strukturella konsekvenser. Naringslivets forutsattningar att rekrytera ratt
kompetens forsamras, risken for finansiell instabilitet 6kar nar hushallens
skuldsattning drivs upp och transportsystemet belastas hardare nar man-
niskor véljer att pendla langre strackor for att fa ner boendekostnaden eller
ens hitta en passande bostad.™™

Ett 1agt bostadsbyggande kan ses som ett hinder for vaxande lokala markna-
der och saledes aven for ekonomisk tillvaxt. En digital planprocess ar en av
flera mojliga atgarder for att skapa forutsattningar for ett 6kat bostadshyg-
gande.

6.3.3 Fordjupade konsekvensanalyser i nasta steg

Ovan har vi i enlighet med uppdraget gjort en redovisning av de samhalls-
ekonomiska konsekvenserna av en digital planprocess. Om regeringen valjer
att ga vidare med insatser inom omradet kan det i nasta steg, nar insatserna
konkretiserats, finnas behov av férdjupade konsekvensanalyser. Nedan
redovisar vi darfor exempel pa underlag som skulle maéjliggora en mer djup-
gaende bedomning av konsekvenserna.

Huvuddelen av de insatser som Statskontoret foreslar utgér komplement till
varandra, det vill sdga de ar beroende av eller forstarker varandra. Effekten
av att implementera ett tekniskt system forstarks till exempel av att insatser
samtidigt genomfors som Okar aktorernas efterfragan pa att anvanda sig av
detta system. Utgangspunkten bor darfor, i en fordjupad konsekvensanalys,
vara att forsoka gora sa bra bedéomningar som mojligt av de samlade kon-
sekvenserna av insatserna.

Vi vill i sammanhanget papeka att det ar en vanligt forekommande uppfatt-
ning att den samhallsekonomiska analysens anvéndbarhet som beslutsstéd
ar direkt beroende av mojligheten att mata, kvantifiera och véardera alla de
effekter som en atgard eller ett styrmedel leder till. Med detta synsatt blir
kvantitativa berdkningar alltid att foredra framfor kvalitativa bedémningar.
Detta &r ett kontraproduktivt synsatt. Statskontoret menar att det visserligen
kan vara en bra utgangspunkt att férsoka kvantifiera och vardera sa manga
effekter som mojligt, men att anvandbarheten av den samhéllsekonomiska

100 Boverket (2013), Bostadmarknaden 2013-2014 — med slutsatser frén bostadsmarknads-
enkaten. Nr. 2013:19 Karlskrona. Boverket (1994), Bostadsmarknads-laget: Fler kommu-
ner tror pa minskat dverskott, Rapport 1994:6. Karlskrona.

101 WsSP (2013), Regionalekonomiska konsekvenser av ett lagt bostadsbyggande i
Stockholm.
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analysen som beslutsunderlag inte star och faller med mdjligheten till att
berdkna och vérdera. Transparenta, detaljerade och helomfattande kvalita-
tiva beddmningar &r ofta mer anvéndbara som beslutsstod an partiella be-
rékningar av enstaka effekter.

Nedan féljer exempel pa underlag som — om regeringen valjer att ga vidare
med insatser inom omradet och nar insatserna konkretiserats — skulle moj-
liggdra en mer djupgaende bedémning av konsekvenserna.

Kommuner och myndigheter. For kommuner (och myndigheter) skulle tids-
besparingar uppsta bade under detaljplanearbetet och efter att planen vunnit
laga kraft. Djupintervjuer med ett urval av representativa kommuner skulle
kunna utgora ett viktigt underlag for att bedoma storleksordningen pa dessa
tidsbesparingar. Med en detaljerad kartlaggning av vilka delar av detalj-
planearbetet och arbetet darefter som skulle beréras av en digitalisering
skulle storleksordningen kunna bedémas. Med hjalp av ett antal rékneexem-
pel skulle &ven rimliga intervall kunna berdknas. Vardet av tidsbesparingar
kan berdknas med utgangspunkt i relevanta loner.

Fastighetsagare/Allménhet. For allmanheten, till exempel husdgare, skulle
ett digitalt arbetssatt bland annat leda till att handlaggningstider skulle redu-
ceras och allménhetens tillgang till information 6ka. Med ett antal case
studies skulle effekten pa handlaggningstider kunna bedémas och varderas.
Aven djupintervjuer med fastighetsagare och kommuner skulle utgéra
anvandbart underlag.

Exploatorer. En digital planprocess skulle bland annat leda till 6kade moj-
ligheter for sma exploatorer att konkurrera med de stora exploatdrerna,
dessutom skulle nya exploatorer ha lattare att etablera sig och bidra till att
skapa battre forutsattningar for konkurrens och en vl fungerande marknad.
Storleken pa och vardet av dessa effekter kan vara svara att bedoma, framfor
allt kvantitativt. Men &ven hér skulle case studies och djupintervjuer med
bertrda parter kunna utgora ett viktigt forsta steg.

Ovriga samhallet. En digital planprocess skulle ha en positiv effekt pa bo-
stadsbyggandet och darmed kunna leda till positiva samhéllsekonomiska
effekter. Storleken pa dessa effekter beror pa den nuvarande bristen pa
bostader, bostadsbristens betydelse for den ekonomiska tillvaxten, samt den
digitala planprocessens forvantade paverkan pa byggandet av bostader.

Nar det géller fragan om nuvarande bostadsbrist har Boverket genomfort
flera enkater och tagit fram flera rapporter som kan utgéra underlag for en
fordjupad analys av vilka kommuner och regioner i Sverige som lider av
bostadsbrist och som skulle vara sérskilt gynnade av ett 6kat och/eller mer
andamalsenligt bostadsbyggande.
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Bostadsbristens betydelse for den ekonomiska tillvaxten har belysts och
undersokts i ett antal empiriska och teoretiska studier. Det forsta steget bor
vara att géra en ordentlig genomgang av denna litteratur.

Den digitala planprocessens paverkan pa byggandet av bostader ar beroende
av ett flertal faktorer som behdver utredas vidare. Den nuvarande bostads-
bristen, centrala hinder for byggande och digitaliseringens effekter pa olika
informations- och transaktionskostnader ar exempel péa faktorer. Aven har
kan ett antal case studies inklusive djupintervjuer vara ett forsta viktiga steg.
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Uppdrag att utreda och foresla med vilka styrmedel regeringen bér paverka
utvecklingen mot en sammanhallen digital planprocess

Regeringens beslut

Statskontoret fir i uppdrag att klarligga om det finns nigot ytterligare
beslut eller initiativ frin regeringen som pi ett verksamt sitt kan bidra
till ate realisera de vinster en samordnad digital planprocess skulle
innebira, och i s fall forsld hur detta bor utformas. Uppdrager ska
genomforas med hinsyn tagen tll pigiende arbete. Uppdraget avser de
delar av processen som involverar en exploatér som tar initiativ till ett
bostadsbyggnadsprojekt, men utesluter inte att andra moment
behandlas. Uppdraget innefattar inte att dverviga férindringar i
ansvarsfordelningen mellan stat och kommun.

Uppdraget ska genomféras i samverkan med Boverket, Lantmiteriet och
Sveriges Kommuner och Landsting.

Om de forslag som limnas innebir att kostnaderna eller intikterna for
staten, kommuner, landsting, féretag eller andra enskilda paverkas, ska
en berikning av dessa konsekvenser redovisas. Om férslagen innebir
samhillsekonomiska konsekvenser i dvrigt, ska dessa redovisas. Nir det
giller kostnadsékningar och intiktsminskningar for staten, kommuner
eller landsting, ska en finansiering foreslds. Om forslagen har betydelse
fér den kommunala sjilvstyrelsen, skall konsekvenserna i det avseendet
redovisas.

Uppdraget ska redovisas till Regeringskansliet(Socialdepartementet)
senast den 14 februari 2014 och hinvisa till det diarienummer som detta
beslut har.

Bakgrund

Regeringen har tagir flera initiativ som syftar till att pd olika sitt
underlitta en rationell planliggning och ett effektivt plangenomférande.

Postadress Telefonvaxel E-post: s.registrator@regeringskansliet.se
103 33 Stockholm 08-405 10 00
Besdksadress Telefax

Fredsgatan 8 08-723 11 91



I Budgetpropositionen fér 2013 redovisar regeringen ambitionen att
otidsenlig lagstiftning ska undanréjas, plangenomférandet forenklas,
tilldelningen av mark fér byggandet bli mera transparent, planbered-
skapen férbattras, planeringsforenklande dtgirder tas fram, samrads-
forfarandet forbittras, konkurrensférutsittningarna belysas samt ny
teknik introduceras och harmoniseras. Av samma proposition framgar
ocksd vilka dtgirder regeringen vidtagir eller planerar.

En digitalisering av alla de i planprocessen ingdende delprocesserna, bide
i privat och i offentlig sektor, pigdr kontinuerligt. For att maximera
nyttan av denna utveckling bér ambitionen vara att privata aktérer méter
offentliga processer som ir lika i vissa grundliggande avseenden. Det
handlar dels om att anvinda gemensamma referenssystem for liges-
bestimning, dels om att tillhandahilla och ta emot digital information i
standardiserade format. Genom att samtliga aktorer kan utbyta data
digitalt inom en gemensamt definierad geografi, kan transaktions-
kostnader och fel minska, samtidigt som fler aktorer kan delta p3 lika
villkor. En samordnad digitalisering av de offentliga processerna ger
ocksd forutsiteningar fér rationaliseringar inom bide stat och kommun.
Denna aspeke ar sirskilt framtridande nir det giller 6versiktlig planering
och linsstyrelsernas arbete med att tillhandahilla planeringsunderlag till
kommunerna. Boverket och linsstyrelserna samarbetar i dag kring en
sidan utveckling.

For den som vill genomféra ett projekt som innebir nyproduktion av
bostider ir det de delar av den lagreglerade processen som inleds med
detaljplan och som avslutas med beslut om bygglov och — i férekom-
mande fall - fastighetsbildning som ir de mest intressanta att samordna.
Regeringen redovisar i det féljande en bakgrund och mojliga fordelar
med en samordnad digital planprocess.

Detaljplan

Deraljplanen har historiskt varit ett instrument for att skapa férutsig-
barhet om kommunens intentioner och att férenkla beslut om bygglov.
Redan i PBL-kommitténs betinkande Fér jag lov? Om planering och
byggande (SOU 2005:77) konstaterades att en stor del av detaljplanerna
numera avser enstaka projekt. Aven om planerna fortfarande i minga fall
upprittas inom den kommunala organisationen ir de oftast svaret pd
utifrin kommande initiativ och finansieras av enskilda exploatorer.

Ansvaret for att ta fram en komplett plan ligger hos kommunen men det
skulle kunna vara virdefullt om det férarbete som utomstiende initiativ-
tagare ligger ned p4 att utarbeta underlag kan anvindas och kompletteras
av den kommunala organisationen. Kommunikationen mellan kommun
och exploatér underlitras ocksi.

Som grund f6r framtagandet av en detaljplan ska enligt plan- och
bygglagen (2010:900) ligga en grundkarta och en fastighetsforteckning.
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Anvindningen av generella format fér denna typ av underlag skulle
kunna underlitta férarbetet med detaljplaner for bdde exploatorer — stora
och smé féretag — och kommuner.

Detaljplanen utgérs av en karta och bestimmelser. Aven dessa skulle
kunna utformas i standardiserade format. En fordel med detta iir t.ex. att
antalet mojliga bestimmelser kan begriinsas till sidana som ir forenliga
med lagen, och som ir mojliga att beakta nir planen ska genomféras. Det
finns en framtagen svensk standard fér digirala detaljplanebestimmelser
(SS 637040:2010).

Bygglov

For att kunna fullfélja ett bostadsbyggnadsprojekt krivs bygglov. En
anstkan om bygglov ska innehilla ritningar och beskrivningar som till
viss del redan tagits fram under detaljplaneprocessen. Om dessa ir
mojliga att dteranvinda kan forutsittningarna att bedéma om bygglovet
overensstimmer eller dtminstone inte str i strid med, detaljplanen
farbitrras. Bygglovsprocessen hanterar dven drenden som inte foregires
av detaljplanearbete, sd en fullstindig sammanlinkning av processerna ir
inte mojlig eller 6nskvird. For den som avser att sdka bygglov inom en
digitalt standardiserad detaljplan skulle det exempelvis kunna vara
mojligt att som underlag for sin bygglovsansékan 4 ta del av den digitala
detaljplanen i ett standardiserat format.

Startbesked och slutbesked

Innan byggnadsarbetena fir piborjas ska exploatéren begira ett start-
besked av kommunen och innan den firdiga byggnaden fr tas i bruk ska
ett slutbesked erhillas. De handlingar som krivs som underlag for dessa
beslut dr inte nirmare beskrivna i lagen, och utvecklingen bor g mot
standardiserade elektroniska dokument.

Fastighetsbildning

Minga detaljplaner férutsitter fastighetsbildningsitgirder for att kunna
genomféras. Ur exploatdrens synpunkt kan det vara en fordel om det i
ansdkan om fastighetsbildning gar att hinvisa till den faststillda detalj-
planen, och att denna finns i ett format som Lantmiteriet kan anvinda
direkt i sin handliggning. Det ursprungliga arbetet med att forteckna
berorda fastigheter och rittighetshavare kan dteranvindas och riskerna
tor att detaljplanen innehéller bestimmelser som inte gdr att genomfora
minimeras.

Behovet av en utredning

Regeringen har i omgdngar fattat beslut och formulerat uppdrag i syfte
att befordra utvecklingen mot en digital planprocess.
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Boverket fick i regleringsbrevet for &r 2011 i uppdrag att i samarbete med
Lantmiteriet och Sveriges Kommuner och Landsting verka for en 6kad
harmonisering av kommunernas planarbete i digital miljo. I rapporten
Harmonisering av kommunernas planarbete i digital miljo

(dnr 52012/691/PBB) redovisar Boverket hur frigan om digitalisering av
de kommunala planprocesserna hinger ithop med utvecklingen av svensk
e-forvaltning i ett bredare perspektiv.

Av regeringens strategi for en digitalt samverkande statsférvaltning (dnr
N2012/6402/ITP) framgir regeringens syn pi hur férvaltningsgemen-
samma utvecklingsprojekt bor drivas. Dir framgar att E-delegationen
(N Fi2009:01) har ett ansvar {or att ta fram viss forvaltningsgemensam
infrastruktur och att Lantmiteriet har uppdraget att samordna
utvecklingen inom omridet geodata och fastighetsinformation.

I den senaste avrapporteringen av uppdraget som utvecklingssamordnare
1januari 2013 (dnr 2012/734/ITP) redovisar Lantmiteriet vilka
utvecklingssamarbeten som pgdr mellan statliga myndigheter, men
ocksi med Sveriges Kommuner och Landsting och enskilda kommuner.
Pigdende samarbeten omfattar bl.a. detaljplan, bygglov och fastighets-
bildning.

Regeringen vill nu f3 klarlagt om det finns nigot ytrerligare beslut eller
initiativ frin regeringen som p3 ett verksamt sitr kan bidra till att
realisera de vinster en samordnad digital planprocess skulle innebira.
Eftersom samtliga kommuner, och flera statliga myndigheter pi olika
nivder, ir aktdrer i processen, beddmer regeringen att Statskontoret ir
vil limpat att besvara frigan.

P4 regeringens vignar

g

Stefan Attefall

Lars Arell

Kopia till

Niringsdepartementet, Enheten for it-politik
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